BROCHURE

Solutions Infor pour l'industrie des boissons

La bonne boisson. Le bon moment. Le bon prix.

Pour continuer a étancher la soif de nouveauté des
consommateurs, 'industrie des boissons est soumise & une
pression constante pour innover. Les boissons sucrées, comme
les sodas, font l'objet d’'une attention croissante de la part des
consommateurs. Entre-temps, qu’il s’agisse de jus, de boissons
énergisantes, de boissons gazeuses, de biere, de vin ou de
spiritueux, les entreprises se disputent l'attention fugace des
consommateurs, ce qui accroit la pression pour offrir une
gamme de produits plus diversifiée.

Grace a Infor CloudSuite® Food & Beverage, vous bénéficiez
d’une base pour une plus grande agilité face aux fluctuations de
la demande, de l'approvisionnement en ingrédients et de la
capacité de production.

(( Nous pouvons devancer la concurrence en répondant
de maniére plus agile aux nouvelles tendances, en
collaborant sur une nouvelle idée et en la langant
rapidement dans ’atelier parce que nos processus
sont plus efficaces aujourd’hui. »

NINA HJALMARSSON
Directrice de chaine d’approvisionnement/DSI Kiviks Musteri

infor.com

En tant que service cloud industriel, CloudSuite Food &
Beverage vous offre les fonctionnalités dont vous avez besoin
pour gérer tous les défis auxquels votre entreprise de boissons
est confrontée.

Elargissez votre offre de boissons

Les entreprises de l'industrie des boissons subissent d’énormes
pressions commerciales, car elles se battent pour des parts de
marché dans un secteur fractionné. La consommation de
boissons gazeuses aux Etats-Unis continue de baisser, les
consommateurs augmentant leurs achats d’eau en bouteille, de
jus de fruits et de boissons énergisantes. Le marché de la biere
passe d’'un marché de masse aux marchés de niche des bieres
artisanales. Avec I'expansion du brassage a fagon, la pression
augmente sur ['utilisation des ressources, ce qui réduit le temps
d’immobilisation des équipements pour récupérer la
production perdue et rend le processus encore plus complexe.
Pour étre compétitives, les entreprises de boissons doivent offrir
une gamme de produits plus diversifiée a des distributeurs et
des consommateurs de plus en plus exigeants.



Les entreprises de boissons comme la votre dépendent d’actifs
basés sur le volume, tels que des réservoirs, des silos, des fts et
des cuves, qui peuvent rendre le processus de planification de
la production extrémement complexe. Pour planifier
efficacement les volumes, vous avez besoin de solutions
concues pour relever les défis particuliers de la planification des
volumes, tels que les temps d’attente, le nettoyage, les pertes
de ligne et la variabilité de la capacité. Pour rendre le défi de la
planification encore plus compliqué, vous devez faire face a
d’énormes pressions logistiques telles que :

e Lignes d’emballage a grande vitesse pour les bouteilles et les
canettes

« Des dizaines de lignes fonctionnant 24 h/24 et 7 /7,
nécessitant un flux continu de produits et d’emballages

» Une série de réservoirs interconnectés reliant tout dans un
réseau compliqué d’entrées et de sorties

CloudSuite Food & Beverage est une solution cloud industrielle
spécialement concue pour les entreprises de boissons. Elle
prend en charge la gestion de vos opérations, de vos finances,
de votre chaine d’approvisionnement et du cycle de vie de vos
produits. Il s’agit d’'une plateforme numérique moderne dotée
de fonctions intégrées d’analyse des données, d’intelligence
artificielle, de prise en charge des flux de travail et d’intelligence
des processus, qui peut étre intégrée a votre écosysteme. En
tant que véritable service cloud, la plateforme Infor® offre la
sécurité et la résilience dont on a tant besoin pour faire face aux
risques de cyberattaques.

Concu pour 'agilité et la résilience, Infor peut vous aider a
réduire considérablement vos délais de mise sur le marché, a
optimiser la planification de votre production et de vos
opérations, a simplifier et a accélérer la conformation a la
réglementation et aux exigences des clients — tout en réduisant
les colts globaux.

CloudSuite Food & Beverage fournit aux entreprises de boissons
— du jus de pomme au vin — les outils dont elles ont besoin
pour accélérer 'innovation, afin de lancer rapidement de
nouveaux produits attrayants pour répondre aux go(its
changeants des clients et surmonter la pression de la
concurrence. En méme temps, cette plateforme peut vous aider
a mettre rapidement a jour les formulations, les spécifications et
les étiquettes afin de respecter la réglementation en constante
évolution. Vous pourrez accélérer votre chaine
d’approvisionnement afin de développer l'agilité nécessaire
pour faire face aux fluctuations des matieres premiéres, de la
production et du transport.

(( Grace a Infor Supply Planning et Infor Production
Scheduling, Uinterface utilisateur permettant de
modifier les paramétres de nos modéles peut étre
facilement réalisée par un utilisateur final, qui n’a pas
besoin d’étre un spécialiste en informatique. Cela
nous permet d’utiliser Infor Supply Planning comme
moteur d’optimisation pour nos plans hebdomadaires
de demande et d’approvisionnement et d’utiliser
Infor Production Scheduling pour une organisation
trés efficace des plans périodiques de production dans
les usines. »

KENJI MAEDA
Directeur principal du service de planification informatique, Kirin
Company, Limited

Préparez-vous a relever les défis de demain

Depuis plus de 30 ans, Infor répond aux besoins des
producteurs d’aliments et de boissons du monde entier en leur
proposant des solutions spécifiques a leur secteur. Fondée sur
les meilleures pratiques du secteur, CloudSuite Food &
Beverage couvre I'ensemble de la chaine d’approvisionnement,
du développement a la livraison. Des technologies telles que la
fonctionnalité de collaboration améliorée et 'analyse des
données intégrée aident plus de 1 100 entreprises du secteur de
l'alimentation et des boissons comme la votre a réussir.

De nombreuses marques de boissons bien établies utilisent
encore d’anciens systéemes informatiques qui ne sont pas a la
hauteur des défis actuels. Il est vrai que certains systemes ont
été capables de gérer les complexités générales de l'industrie
brassicole, des boissons gazeuses, des jus de fruits ou du lait de
consommation par le passé. Cependant, avec les tendances
toujours croissantes de la consolidation et de la diversité accrue
des produits, les nouveaux défis autour de la planification et des
prévisions, et la réglementation de plus en plus stricte, il se peut
que ces anciens systemes ne soient pas en mesure de gérer tout
ce dont une entreprise leader de l'industrie aura besoin a
avenir.

CloudSuite Food & Beverage répond aux défis et aux
complexités auxquels les entreprises de boissons, de brassage
et de produits laitiers du secteur sont confrontées chaque jour
et prouve qu’une solution ERP cloud industrielle moderne peut
aider a rationaliser la planification, a accroitre la précision des
prévisions, a satisfaire aux exigences réglementaires et a gérer
les rappels.
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Mesurez les résultats grace a des informations en
temps réel

Lorsque vous disposez des bonnes informations au bon
moment, vous pouvez mesurer les résultats réels, tels que le
colt de revient tenant compte de la teneur en sucre sur l'échelle
de Brix et du niveau d’alcool des ingrédients achetés et de vos
propres lots de production. Vous pouvez affiner les recettes et
les processus sur la base des données recueillies en mesurant le
rendement et les écarts de tous les éléments de codit. Vous
pourrez ainsi gérer encore mieux qu’avant les marges étroites
qui prévalent dans l'industrie des boissons.

Grace a CloudSuite Food & Beverage, vous pouvez :

Répondre plus rapidement a ’évolution des demandes des
clients — Optimisez votre production et votre distribution en
prévoyant la demande avec plus de certitude a 'aide de
prévisions quotidiennes et saisonnieres, de la planification des
réapprovisionnements, de 'optimisation des stocks et de la
planification promotionnelle. Vous pouvez également
augmenter la précision de votre planification de la demande
grace a des capacités statistiques avancées et a 'apprentissage
automatique, combinées aux connaissances du marché
acquises grace a la collaboration interne et externe. Les
recherches montrent que la plupart des entreprises peuvent
respecter les accords de niveau de service a la clientéle avec

10 % de stock de produits finis en moins lorsqu’elles utilisent
des stratégies d’optimisation des stocks. Une meilleure réponse
permet non seulement d’éviter les ruptures de stock dues a une
demande supérieure a l'offre, mais aussi de réduire au
minimum la probabilité qu’un produit dépasse sa durée de
conservation. Lorsque vous pouvez évaluer avec précision
l'impact de la durée de conservation variable et souvent trés
courte des produits finis (par exemple, le lait, le jus frais, etc.),
vous pouvez expédier juste la bonne quantité de produit avec
les jours de conservation restants appropriés pour garantir que
les clients trouvent toujours votre produit frais et prét a étre
consommé.

Gérer plusieurs canaux — Apprenez-en davantage en incluant
des éléments internes et externes tels que les demandes des
consommateurs, des clients et des distributeurs — ainsi que la
disponibilité des ingrédients. Vous pourrez élaborer un plan
global qui non seulement optimisera votre rentabilité, mais
vous permettra également d’accélérer la mise sur le marché et
d’augmenter la satisfaction globale des clients.

Dépasser les normes de sécurité alimentaire et de gestion
des rappels — Grace a CloudSuite Food & Beverage, vous
pouvez réduire le risque de contamination des ingrédients et
répondre aux exigences de qualité et de conformité, y compris
la production d’étiquettes. Grace aux technologies d’alerte et
d’escalade rapide pour la détection précoce et rapide des
problemes, vous pouvez assurer le suivi et la tragabilité des lots
et/ou des sous-lots tout au long de votre chaine
d’approvisionnement pour une identification rapide des
rappels.

Augmenter la productivité de l'usine et réduire les colits —
Gérez toutes vos contraintes de capacité et de chaine
d’approvisionnement, y compris les limites de durée de
conservation, les risques de contamination et la gestion de
plusieurs usines et centres de distribution. Découvrez comment
cette solution permet de maximiser ['utilisation des cuves en
séquencant intelligemment les lignes, en tenant compte
d’éléments tels que la capacité des cuves, le nettoyage en cours
de processus et la contamination par des ardmes. Les
entreprises comme la votre qui utilisent CloudSuite Food &
Beverage augmentent généralement leur productivité de 10 a
40 %, tout en réduisant les risques de non-conformité.

Optimiser les recettes et les formules — Les nouveaux
produits sont I'élément vital de la plupart des entreprises de
boissons. Le lancement de produits originaux et de saveurs
inédites incite les clients a revenir et attire de nouveaux clients
vers votre marque. Grace a Infor, vous pouvez développer et
réviser des recettes rapidement et en collaboration, réduire les
co(ts de lancement de nouveaux produits et diminuer de 50 %
ou plus le temps de mise sur le marché des produits. Cela
signifie que vous pouvez développer un produit pour répondre
aux dernieres tendances en matiere de nutrition et d’ingrédients
plus rapidement et avec une plus grande confiance.

Cependant, les formules ne sont pas modifiées uniquement
pour créer de nouveaux produits. Plus souvent, les formules
sont modifiées simplement pour optimiser les produits
existants. L’évolution des caractéristiques, des colits et de la
disponibilité des matieres premieres rend nécessaire une
reformulation. L'utilisation de feuilles de calcul Excel et de
multiples lots d’essai pour créer un produit idéal est trop lente.
CloudSuite Food & Beverage vous permet de créer rapidement
de nouveaux produits qui refletent la derniere disponibilité des
matieres premiéres, afin que vous puissiez optimiser vos
produits pour répondre aux spécifications, a un colt minimum.
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Les capacités de 'industrie des boissons depuis le
robinet

Vous ne pouvez pas répondre aux besoins uniques de l'industrie
des boissons si vous ne disposez pas des meilleurs outils
logiciels disponibles sur le marché aujourd’hui — des outils qui
sont flexibles et qui évoluent avec vous au fur et a mesure que
votre entreprise se développe. Nos technologies innovantes
vous permettent de combiner les fonctionnalités les plus
précieuses pour les opérations de fabrication, la planification
des ventes et des opérations, les prévisions, la gestion des
actifs, la durabilité, la gestion des formules, les finances,
'analyse des données et la gestion du capital humain.

Grace a CloudSuite Food & Beverage, vous bénéficiez d’une
véritable solution industrielle cloud qui s’enrichit chaque mois
de nouvelles fonctionnalités, de sorte que vous disposez
toujours d’une solution a jour sans avoir a réaliser de grands
projets de mise a niveau.

Au moment du déploiement, 'accélérateur de mise en ceuvre
d’Infor peut vous aider a mettre en ceuvre une solution ERP
rapidement, tout en bénéficiant de sa flexibilité pour soutenir la
croissance future. ’accélérateur de mise en ceuvre de Food &
Beverage integre des processus opérationnels standard, afin
d’accélérer les mises en ceuvre, d’obtenir des résultats
prévisibles et de réduire le colt total de possession.

CloudSuite Food & Beverage comprend toutes les
fonctionnalités nécessaires a la gestion du cycle de vie des
boissons des le déballage. Vous bénéficierez donc de
déploiements plus rapides et vous pourrez étre opérationnel
plus rapidement tout en réduisant les perturbations de votre
activité. Vous pouvez ainsi adapter rapidement les processus
opérationnels aux évolutions rapides de l'industrie actuelle des
boissons.

lalmaisor

¢ Larapidité de mise sur le marché est trés importante
pour nous. Notre secteur est trés compétitif et nous
sommes constamment a affiit de la prochaine
grande nouveauté. Et nos délais sont constamment
serrés. Infor PLM for Process a permis a KDP de lancer
plus facilement et plus rapidement de nouveaux
produits sur le marché. »

BOB WIMPFHEIMER
Gestion des connaissances R&D, Keurig Dr Pepper

Prendre de meilleures décisions — plus rapidement

Grace a CloudSuite Food & Beverage, vous bénéficiez d’une
combinaison de collaboration, de flexibilité et de convivialité
qui vous aide a capturer les signaux de la demande et a élaborer
des prévisions plus précises et exactes avec moins de travail
manuel. Le systeme est congu pour aider des entreprises
comme la votre a gérer les complexités de vos opérations — de
la récolte des matieres premieres et de la planification des
capacités au poids variable, a la gestion des formules, a la
conformité réglementaire, aux prévisions de livraison, et plus
encore, avec une tracabilité complete de la chaine
d’approvisionnement.

Vous pouvez désormais prendre de meilleures décisions, plus
rapidement, grace a des données pertinentes et a 'aide d’une
intelligence artificielle intégrée, au moment, a 'endroit et de la
maniere dont vous en avez le plus besoin — a n’importe quel
moment du processus ol vous prenez ces décisions. CloudSuite
Food & Beverage est la facon dont l'industrie des boissons peut
distiller le succes a partir de ses défis.


https://www.infor.com/industries/food-beverage
https://twitter.com/infor
https://www.facebook.com/infor
https://www.linkedin.com/company/infor/
https://www.infor.com/blog
https://www.youtube.com/user/inforvideo

