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Mejorar el proceso de despiece

Hoy en día, los consumidores están mejor informados que 
nunca y se preocupan por la sostenibilidad, la seguridad 
alimentaria y la procedencia. Como productor cárnico debe 
tomar decisiones rentables sobre cómo ofrecer alimentos de 
calidad antes de realizar el primer corte. Para satisfacer las 
cambiantes demandas de los consumidores, debe procesar la 
carne y las aves de una manera ética, humana, sostenible y 
eficiente. 

Con Infor CloudSuite® Food & Beverage obtiene el conjunto de 
soluciones más potente y completo, desarrollado 
específicamente para la industria cárnica y avícola.

Como procesador de carne de res, cerdo, pollo u otros, usted 
cría sus propios animales y los coloca con agricultores bajo 
contratos de suministro, cría su ganado en granjas industriales, 
compra a agricultores independientes, o practica alguna 
combinación de estos enfoques. También gestiona tesorería, la 
seguridad de los trabajadores, las normativas gubernamentales 
sobre alimentos y la seguridad y la eliminación de residuos. 
Todos estos son gastos significativos que pueden obstaculizar 
la velocidad con la que entrega productos perecederos a los 
minoristas.

Para tener éxito, debe ser capaz de maximizar la rentabilidad 
del ganado, gestionar una serie compleja de demandas de 
envasado y etiquetado, controlar la producción de la planta, 
gestionar las especificaciones de un gran número de SKU y 
garantizar la trazabilidad de la granja a la mesa. Para gestionar 
estos complejos procesos, necesita herramientas específicas 
del sector.
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Las soluciones de Infor para 
la industria cárnica y avícola

El sistema ERP ahora nos ofrece un control estricto de 
los datos, materiales y finanzas a través de nuestra 
compleja cadena de valor. Tenemos unos 150 
proveedores de tres categorías de granjas que nos dan 
huevos, gallinas incubadoras o broilers. El sistema 
empresarial abarca tanto el criadero como el 
matadero, compra y venta de huevos y pollo. Ahora 
tenemos el control total y podemos documentar el 
producto desde la granja hasta el tenedor.

T O R F I N N  U T N E
Director de TI, Norsk Kylling



Durante más de 30 años, Infor® ha atendido las necesidades de 
los fabricantes y distribuidores de alimentos y bebidas en todo 
el mundo con soluciones ERP específicas para la industria. 
Sabemos que la fabricación en una planta de procesamiento de 
carne o aves está sujeta a múltiples variables que no son 
inherentes en la mayoría de las operaciones de fabricación.

Además de los costes operativos típicos de mano de obra y 
energía, los flujos de caja estacionales y los costes de 
eliminación de residuos, también debe lidiar con variables 
únicas de su sector, como cumplir con las regulaciones 
federales para garantizar la seguridad de sus productos y 
reducir las retiradas de productos; o plantas operativas y 
mataderos que ofrecen condiciones de trabajo seguras y baja 
rotación de empleados. Y para reducir el riesgo de contraer 
enfermedades transmitidas por los alimentos y satisfacer los 
requisitos federales, debe ser capaz de rastrear cada corte de 
carne o aves directamente hasta su origen, así como a través de 
la cadena de suministro de distribución.

Al mismo tiempo, debe entregar productos de calidad a los 
minoristas, establecimientos de servicio de alimentos y otros 
procesadores de alimentos que dependen de usted, en todo 
momento. Con CloudSuite Food & Beverage, puede mejorar la 
eficiencia y la capacidad de respuesta al abordar variables 
únicas y requisitos de la industria, incluida la vida útil, el 
envejecimiento, el peso de captura, el cumplimiento normativo 
y el seguimiento de lotes.

CloudSuite Food & Beverage le ofrece herramientas y funciones 
diseñadas explícitamente para la industria de las proteínas, 
para que pueda:

• Aumentar su velocidad de lanzamiento al mercado para 
asegurarse de ofrecer productos frescos.

• Minimizar los residuos con la optimización del equilibrio de 
los canales.

• Mejorar continuamente la producción, las operaciones y la 
planificación.

• Simplificar las necesidades de cumplimiento normativo.

Satisfacer la demanda de los clientes de forma más 
rentable

Con CloudSuite Food & Beverage, obtiene capacidades de 
información y análisis que pueden ayudarle a satisfacer la 
demanda de los clientes de manera más rentable. Podrá 
optimizar el uso del ganado suministrado, mejorar la eficiencia 
de la producción y minimizar el coste de la cadena de frío.

Al mismo tiempo, podrá mejorar los niveles de servicio al cliente 
y el rendimiento de su cadena de suministro. Lo mejor de todo 
es que descubrirá que puede llevar su negocio de carne y aves a 
un nivel completamente nuevo gracias a las herramientas 
especializadas de Infor para procesadores de carne y aves. 
Obtendrá una funcionalidad de planificación avanzada 
específica del sector para abordar el complejo desafío de 
planificación de equilibrio de los canales al que se enfrentan los 
productores de carne y aves como usted.

Las herramientas de optimización de la cadena de suministro 
de Infor generan un plan equilibrado que tiene en cuenta el 
impulso del ganado, la demanda de los clientes, la fabricación, 
las restricciones de la cadena de suministro y la tienda en frío, 
así como las opciones de corte. Realiza innumerables 
permutaciones rápidamente para determinar la opción que 
mejor se adapte a los requisitos específicos de su negocio 
(mínimo inventario o recortes y máximo servicio, por ejemplo). 
Proporciona una visibilidad temprana del exceso de cortes de 
carne y la ventana de vida útil en la que deben venderse, lo que 
da como resultado menos residuos.

CloudSuite Food & Beverage le ayuda a seleccionar la mejor 
opción para maximizar el servicio al cliente al menor costo.
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Pudimos agilizar y coordinar las operaciones globales 
y mejorar la productividad y la colaboración 
generales en toda nuestra empresa.”

J Ø R N  I  B E R G
Director de TI del Grupo (CIO), Mowi



La capacidad de optimización se encuentra en el centro de la 
solución, almacenando todas las relaciones complejas entre la 
oferta y la demanda, incluyendo:

• Demanda: previsiones y/o pedidos

• Especificaciones de deshuesado: lista de materiales invertida 
con opciones de corte de rendimiento

• Opciones de paquetes de servicios de comida o venta al por 
menor

• Acuerdos requeridos por el cliente

• Suministro: producción y/o adquisición

• Capacidades de producción: por sitio/línea

• Opciones de producción: horas 
extra/subcontratación/enrutamiento

• Restricciones del proceso: p. ej., el canal debe enfriarse 
durante un mínimo de 24 horas antes del corte

• Mezcla

• Vida útil de almacenamiento

• Inventario

• Costes o márgenes de beneficio

Gestione de manera eficiente todos sus procesos

Cuando tiene en cuenta la vida útil limitada de las materias 
primas entrantes de sus proveedores y granjas industriales, así 
como sus productos terminados y cortes, el resultado es una 
operación muy complicada que requiere una solución 
altamente ágil diseñada para adaptarse rápidamente al 
cambio.

Con CloudSuite Food & Beverage, puede satisfacer las 
demandas de sus clientes, administrar una serie compleja de 
demandas de empaquetado y etiquetado, controlar la 
producción de la planta y ajustar rápidamente la programación 
en función de los canales disponibles y las limitaciones de 
producción, como la disponibilidad de suficientes trabajadores 
calificados.

Gestione la demanda altamente variable: optimice su 
fabricación y distribución prediciendo la demanda con más 
certeza utilizando pronósticos diarios y estacionales, 
planificación de reabastecimiento, optimización de inventario y 
planificación promocional. También puede aportar precisión a 
sus planes de demanda con capacidades estadísticas 
avanzadas y aprendizaje automático, combinado con el 
conocimiento del mercado obtenido de la colaboración interna 
y externa. 

Las investigaciones muestran que la mayoría de las empresas 
pueden cumplir con los acuerdos de nivel de servicio al cliente 
con un 10 % menos de inventario de productos terminados 
mediante el uso de estrategias de optimización de inventario.  
Una mejor respuesta no solo ayuda a evitar situaciones de falta 
de existencias debido a que la demanda supera el suministro, 
sino que también minimiza la probabilidad de que un producto 
supere su vida útil. Cuando puede evaluar con precisión el 
impacto de la vida útil variable y a menudo muy corta en los 
productos terminados, puede enviar la cantidad justa de 
producto con los días adecuados de vida útil para garantizar 
que los clientes siempre puedan encontrar su producto fresco y 
listo para consumir.

Tenga visibilidad completa de su cadena de suministro con 
herramientas de seguimiento y localización: con CloudSuite 
Food & Beverage, tendrá herramientas para reducir el riesgo de 
contaminación del producto y cumplir las exigencias de calidad 
y cumplimiento. Para proporcionarle una detección temprana y 
rápida de los problemas, CloudSuite Food & Beverage 
proporciona tecnologías de alerta y escalada rápida. También 
puede realizar un seguimiento y un rastreo de lotes y sublotes 
en toda la cadena de suministro para una rápida identificación 
de retirada. La información también se puede utilizar para 
proporcionar detalles de procedencia a los consumidores.

Optimice su cadena de suministro en torno a variables 
únicas del sector: con CloudSuite Food & Beverage puede 
gestionar todas sus limitaciones de capacidad y cadena de 
suministro, como la capacidad de los equipos, la disponibilidad 
de la plantilla, las limitaciones de vida útil, los riesgos de 
contaminación y la gestión de múltiples plantas, almacenes 
fríos y centros de distribución. CloudSuite Food & Beverage 
proporciona información sobre los grados y certificados de 
calidad del ganado y los canales. Esto es necesario para realizar 
pagos precisos a la granja y para poder ver cómo asignar mejor 
las cualidades disponibles a la demanda, evitando reducciones 
en la medida de lo posible. CloudSuite Food & Beverage ayuda 
a mantener el peso en compras, fabricación, almacenamiento, 
distribución, ventas y finanzas.

Presente nuevos productos al mercado más rápido y 
cumplir con las normativas: puede desarrollar productos 
nuevos o revisados de forma rápida y colaborativa, reducir los 
costes de introducción de nuevos productos y reducir el tiempo 
de comercialización de productos en un 50 % o más con 
CloudSuite Food & Beverage. Tendrá herramientas para generar 
contenido de etiquetas con afirmaciones que cumplan con los 
mandatos del regulador y del cliente.
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Los productores de carne y aves pueden responder de forma 
rápida y rentable a eventos disruptivos en su cadena de 
suministro, minimizar los riesgos de seguridad y los crecientes 
costes de cumplimiento, y aprovechar al máximo sus valiosos 
recursos de producción. Con estas herramientas, puede 
obtener un mayor control sobre sus operaciones para aumentar 
la rentabilidad. Y como podrá reaccionar a los cambios más 
rápido que la competencia, estará mejor posicionado para 
aprovechar las nuevas oportunidades de mercado.

Capacidades de la industria de proteínas integradas

No puede satisfacer las necesidades únicas de la industria 
cárnica y avícola a menos que tenga las mejores herramientas 
de software del mercado actual; que sean flexibles y capaces de 
crecer con usted a medida que su negocio crece. Nuestras 
innovadoras tecnologías le permiten combinar las capacidades 
más valiosas para las operaciones de fabricación, ventas y 
planificación de operaciones, previsión, gestión de activos, 
sostenibilidad, gestión de fórmulas, finanzas, análisis de datos y 
gestión de plantilla.

Con CloudSuite Food & Beverage se obtiene una verdadera 
solución nativa de la industria en la nube que recibe nuevas 
capacidades cada mes, para que siempre disponga de una 
solución actual sin tener que realizar más proyectos de 
actualización.

Cuando llega el momento de implementar, Infor 
Implementation Accelerator puede ayudarle a implementar una 
solución ERP rápidamente, a la vez que se beneficia de su 
flexibilidad para respaldar el crecimiento futuro. El 
Implementation Accelerator for Food & Beverage incorpora 
procesos empresariales estándar del sector para ofrecer 
implementaciones más rápidas, resultados predecibles y un 
menor coste total de propiedad.

CloudSuite Food & Beverage incluye todas las capacidades para 
administrar el ciclo de vida de la carne y las aves desde el 
primer momento. Así que obtendrá implementaciones más 
rápidas, podrá ponerse en marcha más rápidamente y con 
menos interrupciones en su negocio. Como resultado, puede 
adaptar rápidamente los procesos empresariales a los rápidos 
cambios de la industria proteica.

Ofrezca la más alta calidad y en todo momento

Con CloudSuite Food & Beverage, puede aumentar la agilidad 
de su empresa, reducir los riesgos de su cadena de suministro y 
ofrecer calidad en todo momento. Estará en la posición óptima 
para producir productos coherentes de calidad y conformes a 
las normas para permitir que su organización satisfaga la 
demanda cambiante, se adapte a la dinámica volátil del 
mercado y cumpla sus objetivos de manera más rápida.

Con CloudSuite Food & Beverage, puede:

• Satisfacer las demandas de los clientes, a la vez que minimiza 
los problemas de vida útil con la planificación push-pull.

• Rastrear y realizar la trazabilidad de los alimentos en la 
cadena de suministro, gestionar una serie compleja de 
demandas de envasado y etiquetado y controlar la 
producción de la planta.

• Optimizar el uso del ganado entrante.

• Evaluar todas sus opciones, todo el tiempo, equilibrando la 
oferta, la demanda, la capacidad y los beneficios.

• Ajustar rápidamente la programación en función del ganado 
disponible para mejorar las tasas de llenado de pedidos y 
reducir los residuos mediante la previsión y planificación 
diaria y por hora.
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Infor es un líder mundial en software empresarial en la nube especializado por industria. Más de 65.000 organizaciones 
en más de 175 países confían en los 17.000 empleados de Infor para ayudar a alcanzar los objetivos de su negocio. 
Visite www.infor.com.
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