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Visibilità end-to-end, controllo intelligente

Mentre le aziende si impegnano al massimo per soddisfare le richieste dei clienti durante i periodi di incertezza 
sulla domanda e sull’offerta, il management cerca di trasformare la supply chain da centro di costo a fonte di 
differenziazione strategica, aumentando al contempo l’efficienza e riducendo i costi di capitale. Sfortunatamente, 
sono poche le aziende che riescono a coordinare con successo le attività lungo tutta la propria rete.

Infor Nexus Control Center consente un nuovo livello di prestazioni coordinate sfruttando i dati in rete, le 
applicazioni e la connessione con i partner commerciali di Infor Nexus™. Supportato dall’intelligenza artificiale 
(IA) di Infor Coleman®, Infor Nexus Control Center offre una visualizzazione della situazione in tempo reale di 
ordini, spedizioni e scorte, garantendo un rilevamento intelligente e informazioni predittive su eventi imprevisti 
e opportunità reali e potenziali. Infor Nexus Control Center filtra le informazioni relative alla supply chain, 
concentrandosi sui segnali significativi per consentire una sincronizzazione proattiva delle supply chain complesse 
e una maggiore agilità e resilienza.

Più di un centro di controllo

Le aziende spesso basano le decisioni su metriche incentrate sui singoli reparti. Di conseguenza, le centri di 
controllo storicamente si sono concentrate sulle unità aziendali. Infor Nexus Control Center estende la visibilità e le 
opzioni potenziali di risoluzione alle unità aziendali, ai processi e ai partner commerciali, consentendo approcci 
olistici in grado di soddisfare le esigenze dei clienti a livello di servizi al miglior costo possibile.
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Infor Nexus Control Center
Supply Chain Intelligente

La maggior parte delle aziende non dispone delle funzionalità di analisi richieste per integrare 
completamente e analizzare dati provenienti da sistemi diversi a tutti i livelli, dalla supply chain 
end-to-end globale ai centri di lavoro locali di uno stabilimento. Il risultato è un patrimonio di dati 
che però non riesce a essere sfruttato per fornire informazioni realmente utili”.

C O M E  T R A S F O R M A R E  L A  V I S I B I L I T À  I N  V A L O R E  N E L L E  S U P P L Y  C H A I N  D I G I T A L I ,  T H E  B O S T O N  
C O N S U L T I N G  G R O U P



Visualizzazione in tempo reale

Infor® Nexus collega le aziende direttamente ai partner della 
supply chain, in modo che le informazioni siano visualizzate 
immediatamente non appena ricevute. Infor Nexus Control 
Center sfrutta queste connessioni e questi dati per aiutare gli 
utenti a comprendere il flusso e lo stato dell’offerta e della 
domanda dei prodotti, degli ordini e delle spedizioni in tutta la 
rete in tempo reale. I sensori e i segnali GPS forniscono 
aggiornamenti in tempo reale sulla velocità e sulla posizione dei 
prodotti, sugli ordini e sulle spedizioni via mare, via aria e su 
strada. Gli utenti ricevono una visualizzazione migliore dello 
stato di esecuzione in ritardo, in anticipo e puntuale.

Infor Nexus Control Center acquisisce informazioni sugli impatti, 
sulle interconnessioni e sulle ripercussioni dei cambiamenti in 
una supply chain dinamica. Gli utenti possono vedere il flusso 
dei prodotti tra stabilimenti, centri di distribuzione e clienti per 
tracciare l’origine e le destinazioni degli ordini e verificare 
l’impatto degli eventi imprevisti e delle opzioni di risoluzione.

Analisi predittive

Infor Nexus Control Center monitora costantemente i flussi di 
prodotti e di trasporto lungo l’intera supply chain e utilizza gli 
algoritmi di apprendimento automatico di Infor Coleman, 
basati sui dati di Infor Nexus, per segnalare schemi e deviazioni. 
Per esempio:

• Il tempo di arrivo stimato (ETA) predittivo avvisa gli utenti del 
rischio di una spedizione in ritardo

• Il monitoraggio continuo della rete facilita l’allineamento della 
domanda e dell’offerta confrontando i segnali della domanda, 
le spedizioni e i livelli del magazzino per avvisare di potenziali 
esaurimenti delle scorte

• L’identificazione dei problemi sistemici e dei cambiamenti 
sottostanti rivela opportunità di crescita e reattività non 
sfruttate.

• Infor Nexus Control Center utilizza funzionalità avanzate di 
data science e intelligenza artificiale basate sui dati di rete 
multi-impresa di Infor Nexus. Infor Nexus Control Center 
acquisisce segnali significativi nel contesto, aggrega e 
riassegna i problemi senza intervento manuale, identifica le 
implicazioni e aiuta a decidere una reazione ottimale quando 
si verificano allarmi.

Risoluzione collaborativa

Infor Nexus Control Center è molto più di una semplice 
visualizzazione o di un pannello di controllo. Gli utenti 
collaborano sia a livello interfunzionale all’interno dell’azienda 
che con i partner commerciali nella rete per attuare 
rapidamente risoluzioni ottimali. I processi digitali connessi su 
Infor Nexus garantiscono che gli aggiornamenti siano 
immediatamente disponibili per tutti i partner di rete.

Leader nel rilevamento e nella reazione

Infor Nexus Control Center è una soluzione di ultima 
generazione basata sul rilevamento e sulla reazione che 
consente di gestire le operazioni in base ai dati, alla capacità 
di auto-apprendimento e alla resilienza. Combina la più 
grande rete di supply chain del mondo, Infor Nexus, con 
Coleman AI per rilevare in modo predittivo e reagire con 
intelligenza ai cambiamenti della supply chain. Prendendo 
decisioni intelligenti più tempestivamente, Infor Nexus 
Control Center guida la trasformazione da una supply chain 
reattiva a una proattiva.
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Infor è un fornitore globale di business software nel cloud specializzato per settore di mercato. Oltre 65.000 organizzazioni 
in più di 175 paesi si affidano ai 17.000 dipendenti di Infor per raggiungere i propri obiettivi aziendali. Per saperne di più 
visita www.infor.com.
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