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Apêndice de Aplicações Móveis 

 

Em conexão com a licença da Licenciada para o Software para aplicações móveis (a "Aplicação Móvel"), conforme especificado 
no Formulário de Pedido anexo, o Licenciado pode usar determinado software licenciado pela Infor (o "Software") na Aplicação 
Móvel através de certos dispositivos Apple ou Android, como especificado por Apple ou Google. Se a Licenciada optar por usar 
a Aplicação Móvel em um dispositivo Apple, a Aplicação Móvel e separadamente distribuída exclusivamente através da Apple 
no App Store, sujeita aos Termos de Uso da Apple. Se a Licenciada optar por usar a Aplicação Móvel em um dispositivo Android, 
a Aplicação Móvel e separadamente distribuída exclusivamente através do Google na Google Play Store, sujeita aos Termos 
de Serviço da Google. Para utilizar a Aplicação Móvel num dispositiva Apple, os Usuários da Licenciada devem aceitar por 
separado os Termos de Uso da Apple antes de baixar a Aplicação Móvel; e para utilizar a Aplicação Móvel num dispositivo 
Android, os Usuários da Licenciada devem aceitar por separado os Termos de Serviço da Google antes de baixar a Aplicação 
Móvel. Se os Usuários da Licenciada não aceitarem esses termos separados, o uso da Aplicação Móvel não será permitido no 
respectivo dispositivo Apple ou dispositivo Android. Ao tempo de baixar a Aplicação Móvel da App Store ou Google Play, os 
Usuários da Licenciada devem aceitar os Termos de Uso da Apple ou os Termos de Serviço da Google numa caixa que aparece 
no final dos termos ou deveram clicar em "Concordo" ou um botão mostrando uma opção similar, ou, ao usar a Aplicação Móvel, 
se considerara que os Usuários da Licenciada terão aceitado estes termos. Sem prejuízo do exposto, os Contratos/Termo de 
Contratação ao que este Apêndice e anexo ao que é considerado alterado por este Apêndice no que diz respeito à Aplicação 
Móvel, conforme definido abaixo e como de qualquer outra maneira é estabelecido nos Termos de Uso da Apple ou os Termos 
de Serviço da Google. Qualquer conflito entre os termos dos Contratos/Termo de Contratação e os termos do presente 
Apêndice será resolvido a favor deste Apêndice. 
1. Definições adicionais. 
"Apple" se refere à Apple, Inc. e suas subsidiárias com participação maioritária. 
“Termos de Uso da Apple” refere-se a termos e condições adicionais atuais nesse momento da Apple (incluindo os Termos de 
Serviço da App Store é das Regras de Utilização da Apple na Apple App Store) e o Contrato de Licença do Usuário Final – 
EULA, que os Usuários da Licenciada devem aceitar antes de usar a Aplicação Móvel, em um dispositivo Apple. 
"App Store" significa a loja eletrônica cuja marca pertence à Apple, que também é propriedade e controlada por Apple.  
"INFOR" refere-se à entidade contratual estabelecida nos Contratos/Termo de Contratação em seu próprio nome e em nome 
de suas subsidiárias e afiliadas, incluindo Infor Global Solutions (Michigan), Inc. INFOR.  
"EULA - Contrato de Licença de Usuário Final" significa estes termos de uso da INFOR adicionais correspondentes à Aplicação 
Móvel que os Usuários da Licenciada devem aceitar antes de usar a Aplicação Móvel. . Apple não é uma parte do contrato de 
licença de usuário final. 
"Google" refere-se ao Google Inc.  
"Google Play" significa a loja eletrônica cuja marca pertence a Google, que também é propriedade e controlada por Google.  
"Termos de Serviço da Google" refere-se a termos e condições adicionais atuais nesse momento da Google (incluindo os 
Termos de Serviço da Google Play) e o Contrato de Licença do Usuário Final – EULA, que os Usuários da Licenciada devem 
aceitar antes de usar a Aplicação Móvel, em um dispositivo Android. 
"Usuários da Licenciada" refere-se a pessoas afiliadas a um Licenciado e autorizadas por ele para aceitar os Termos de Uso 
da Apple e usar a Aplicação Móvel em relação ao Software, sujeito aos Contratos/Termo de Contratação, incluindo as restrições 
de usuário correspondente no Formulário de Pedido. 
2. Dispositivos compatíveis. A Aplicação Móvel suporta determinados dispositivos móveis da Apple e Android, e redes de dados 
como 3G, EDGE e Wi-Fi e permite aos Usuários da Licenciada acesso ao Software através de dispositivos móveis Apple ou 
Android. 
3. Licença. Sujeito aos termos e condições dos Contratos/Termo de Contratação (incluindo todas as Restrições de Usuário 
correspondentes estabelecidas no Formulário de Pedido) e os Termos de Uso da Apple e os Termos de Serviço da Google, 
INFOR concede à Licenciada uma licença pessoal, grátis, não exclusiva, não transferível e revogável, da que não poderão ser 
concedidas sublicenças para executar a Aplicação Móvel, em dispositivos móveis da Apple ou Android da Licenciada 
exclusivamente para que Usuários da Licenciada tenham acesso ao Software das operações internas da Licenciada. Cada 
usuário da Licenciada pode usar a Aplicação Móvel somente em um dispositivo móvel da Apple ou Android propriedade da 
Licenciada e controlado por ele, que a Licenciada atribui ao Usuário da Licenciada específico. Licenciado e Usuários da 
Licenciada não estão autorizados a utilizar a Aplicação Móvel para qualquer finalidade que não seja relacionada com a licença 
por separado da Licenciada para o uso do Software, de Contrato com a documentação fornecida pela INFOR e somente 
conforme permitido nos Contratos/Termo de Contratação e Termos de Uso da Apple e os Termos de Serviço da Google. 
Quando um Usuário da Licenciada não esteja mais associado com a Licenciada e de qualquer outra maneira não seja 
autorizado pela Licenciada para usar a Aplicação Móvel por qualquer motivo, a Licenciada terminará imediatamente todo o 
acesso do Usuário da Licenciada para a Aplicação Móvel e Software. INFOR pode auditar o uso que a Licenciada faça do 
Software e a Aplicação Móvel e sua conformidade com os termos dos Contratos/Termo de Contratação e os Termos de Uso 
da Apple e os Termos de Serviço da Google. Tudo direito que não seja garantido expressamente neste Apêndice é 
expressamente reservado. 
 
4. Propriedade intelectual. INFOR mantém todos os direitos de propriedade e propriedade intelectual na Aplicação Móvel. Os 
Usuários da Licenciada e a Licenciada não podem cometer qualquer um dos seguintes: (a) modificar a Aplicação Móvel; (b) 
fornecer a Aplicação Móvel a terceiros ou disponibilizá-la a terceiros; (c) usar a Aplicação Móvel para treinar terceiros nos 
produtos da INFOR; (d) atribuir os Contratos/Termo de Contratação ou o Contrato de Licença de Usuário Final ou transferir a 
Aplicação Móvel ou qualquer interesse nesta aplicação para qualquer outra pessoa ou entidade; (e) desmontar ou desarmar a 
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Aplicação Móvel ou realizar engenharia reversa (exceto na extensão permitida pela lei aplicável); (f) criar trabalhos derivados 
da Aplicação Móvel; ou (g) usar qualquer nome, marca ou logotipo da INFOR. 
5. Garantia. A APLICAÇÃO MÓVEL É LICENCIADA "COMO É", SEM QUALQUER GARANTIA DE QUALQUER CLASSE. 
INFOR NÃO FAZ QUALQUER GARANTIA EXPRESSA OU IMPLÍCITA, SOBRE A APLICAÇÃO MÓVEL, TOTALMENTE OU 
EM PARTE, OU DE QUALQUER OUTRA QUESTÃO RELACIONADA COM ESTE CONTRATO. INFOR EXPLICITAMENTE 
ISENTA-SE DE TODAS AS GARANTIAS DE NÃO VIOLAÇÃO, COMERCIALIDADE OU COMPETÊNCIA A UMA FINALIDADE 
ESPECÍFICA. INFOR NÃO EXPRESSAMENTE NÃO GARANTE QUE A APLICAÇÃO MÓVEL, NO TODO OU EM PARTE, É 
LIVRE DE ERRO, OPERARA SEM INTERRUPÇÃO, SERÁ COMPATÍVEL COM QUALQUER HARDWARE OU 
CONFIGURAÇÃO DE SISTEMA DE SOFTWARE, OU QUE ESTÁ EM CONFORMIDADE COM OS REQUISITOS DA 
LICENCIADA OU USUÁRIOS DA LICENCIADA. A LICENCIADA E OS USUÁRIOS DA LICENCIADA ASSUMEM TODOS OS 
RISCOS RELACIONADOS COM A UTILIZAÇÃO DA APLICAÇÃO MÓVEL, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, OS RISCOS 
ASSOCIADOS COM A QUALIDADE, DISPONIBILIDADE, DESEMPENHO, PERDA DE DADOS, SEGURANÇA E USO EM UM 
AMBIENTE DE PRODUÇÃO. A LICENCIADA E OS USUÁRIOS DA LICENCIADA RECONHECEM E CONCORDAM 
EXPRESSAMENTE QUE A DISPONIBILIDADE DA APLICAÇÃO MÓVEL ESTÁ SUJEITA A CRITÉRIO DA APPLE COMO 
OPERADOR DA LOJA APP STORE DA APPLE, E AO CRITÉRIO DE GOOGLE COMO OPERADOR DA LOJA GOOGLE PLAY 
STORE (SE FOR APLICÁVEL) INFOR RESERVA O DIREITO DE ALTERAR, SUSPENDER, LIMITAR, REMOVER OU 
DESABILITAR O ACESSO PARA A APLICAÇÃO MÓVEL E SUAS CARACTERÍSTICAS E FUNÇÕES A QUALQUER 
MOMENTO SEM AVISO PRÉVIO. APPLE OU GOOGLE NÃO TEM QUALQUER OBRIGAÇÃO DE GARANTIA EM RELAÇÃO 
AO SOFTWARE E A APLICAÇÃO MÓVEL. 
6. Responsabilidade. NA MEDIDA PERMITIDA PELA LEI APLICÁVEL, EM NENHUM EVENTO INFOR SERÁ RESPONSÁVEL 
COM A LICENCIADA, USUÁRIOS DA LICENCIADA OU QUALQUER TERCEIRO, POR QUAISQUER DANOS 
RELACIONADOS COM A UTILIZAÇÃO OU INCAPACIDADE DE USAR A APLICAÇÃO MÓVEL, OU EM RELAÇÃO AO 
FORNECIMENTO OU NÃO POR PARTE DA INFOR DOS SERVIÇOS RELACIONADOS À APLICAÇÃO MÓVEL, OU COMO 
RESULTADO DE QUALQUER DEFEITO NA APLICAÇÃO MÓVEL OU COMO RESULTADO DE QUALQUER ALTERAÇÃO, 
SUSPENSÃO, REMOÇÃO OU IMPOSSIBILIDADE DE ACESSO À APLICAÇÃO MÓVEL. ESTA ISENÇÃO DE 
RESPONSABILIDADE APLICA-SE INDEPENDENTEMENTE DA AÇÃO JUDICIAL QUE PODE SER TRAZIDA CONTRA 
INFOR, EM CONTRATO OU ATO ILÍCITO, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, QUALQUER AÇÃO LEGAL, POR NEGLIGÊNCIA, 
RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO, FALHO DA APLICAÇÃO MÓVEL DE ACOMODAR QUAISQUER REQUISITOS 
LEGAIS OU REGULAMENTARES OU REIVINDICAÇÕES DECORRENTES DA LEGISLAÇÃO DE PROTEÇÃO O 
CONSUMIDOR OU SIMILAR. O ÚNICO REMÉDIO DA LICENCIADA E USUÁRIO DA LICENCIADA PELA VIOLAÇÃO DESTE 
ANEXO PELA INFOR OU POR QUALQUER OUTRA REIVINDICAÇÃO RELACIONADA COM A APLICAÇÃO MÓVEL OU 
DESTE ANEXO SERÁ A RESCISÃO DOS CONTRATOS/TERMO DE CONTRATAÇÃO E O CONTRATO DE LICENÇA DE 
USUÁRIO FINAL. NÃO OBSTANTE O DISPOSTO ACIMA, EM NENHUMA CIRCUNSTÂNCIA INFOR OU SEUS 
LICENCIADORES SERÃO RESPONSÁVEIS ANTE A LICENCIADA, OS USUÁRIOS DA LICENCIADA OU QUALQUER 
OUTRA PESSOA OU ENTIDADE POR QUAISQUER PERDAS ESPECIAIS, INCIDENTAIS, INDIRETAS OU 
CONSEQUENTES, DE COMÉRCIO OU LUCROS COMERCIAIS, TEMPO DE INATIVIDADE, PERDA DE DADOS, FALHA OU 
MAU FUNCIONAMENTO DO COMPUTADOR OU QUAISQUER OUTROS DANOS OU PERDAS COMERCIAIS, 
EXEMPLARES OU PUNITIVOS. 
7. Compensação. INFOR irá defender indenizar e isentar a Licenciada de responsabilidade por qualquer perda, custo ou 
despesa que a Licenciada incorrer por causa de uma reivindicação de terceiros que o uso da Aplicação Móvel, conforme 
permitido nos termos do presente Contrato e os Termos de Uso da Apple ou os Termos de Serviço da Google, viola direitos 
autorais de terceiros. As obrigações da INFOR sob esta indenização são expressamente condicionais sobre os seguintes 
pontos: (i) a Licenciada notificará imediatamente INFOR de todas as reivindicações de tal natureza; (ii) a Licenciada concederá 
a INFOR por escrito o controle exclusivo da defesa de tal reclamação e todas as negociações para a sua conciliação ou 
concordata (se a Licenciada decide representar seus interesses em tal ação, a Licenciada poderá fazê-lo no comando; no 
entanto, tal representação não prejudicará o direito da INFOR para controlar a defesa da reclamação  e negociar sua conciliação 
ou liquidação); (iii) a Licenciada deverá cooperar com a INFOR para facilitar a conciliação ou defesa da reivindicação. INFOR 
não terá nenhuma responsabilidade sob este contrato na medida em que a reivindicação decorra de (a) qualquer modificação 
da Aplicação Móvel ou Software; (b) o uso ou a combinação da Aplicação Móvel ou Software com um computador, plataforma 
de computador, sistema operacional e/ou sistema de gestão de bancos de dados que, não seja fornecido ou aprovado por 
escrito pela INFOR; (c) se a reclamação tivesse sido evitada pelo uso da Licenciada de uma versão mais recente da Aplicação 
Móvel ou Software; ou (d) todo mau uso do Software ou da Aplicação Móvel. O PRECEDENTE ESTABELECE A OBRIGAÇÃO 
E A RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA DA INFOR RELATIVA À VIOLAÇÃO DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE 
INTELECTUAL. Nenhum Apple ou Google tem alguma obrigação de indenização pelo Software ou Aplicação Móvel. 
8. Exportação. Leis de controle de exportação dos Estados Unidos e outras leis de importação e exportação que regem o uso 
da Aplicação Móvel. Licenciado e cada Usuário da Licenciada declaram e garantem que: (i) não é um cidadão ou residente, 
nacional e não estão sob o controle de qualquer governo ou país ao qual o governo dos Estados Unidos tenha proibido exportar, 
ou seja, sujeito a um embargo pelo governo dos Estados Unidos ou que tenha sido designado pelo governo dos Estados Unidos 
como um país que apoia o terrorismo; (ii) não figuram em qualquer lista do governo dos Estados Unidos como parte proibida 
ou restrita; e (iii) não exportara ou reexportara, direta ou indiretamente, a Aplicação Móvel em violação de tais leis,  ou usara a 
Aplicação Móvel para qualquer propósito proibido por tais leis. 
9. Suporte. INFOR não oferece suporte para a Aplicação Móvel, exceto o fornecimento de atualizações, patches, correções de 
erros e novas versões da Aplicação Móvel através da App Store da Apple ou Google Play, a critério exclusivo da INFOR. 
Nenhuma Apple ou Google não tem qualquer obrigação de fornecer manutenção e suporte para a Aplicação Móvel. 
10. Prazo e Rescisão. INFOR pode rescindir o Contrato de Licença de Usuário Final - EULA da Aplicação Móvel pela Licenciada 
e os Usuários da Licenciada se a Licenciada ou qualquer um dos Usuários da Licenciada não cumpram com os termos deste 
Contrato ou os Termos de Uso da Apple ou os Termos de Serviço da Google (se for aplicável). Nesse sentido, os 
Contratos/Termo de Contratação, e o Contrato de Licença de Usuário Final - EULA terminará automaticamente ao término dos 
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Contratos/Termo de Contratação ou no momento do encerramento da afiliação de qualquer usuário autorizado pela Licenciada 
com o mesma Licenciada. Apple ou Google (se for aplicável) e INFOR irão finalizar o acesso ou uso da Aplicação Móvel pela 
Licenciada e os Usuários da Licenciada a qualquer momento. No momento da rescisão dos Contratos/Termo de Contratação 
ou dos Termos de Uso da Apple ou os Termos de Serviço da Google (se for aplicável), no todo ou em parte, a Licenciada e 
cada Usuário da Licenciada devem interromper o uso futuro da Aplicação Móvel e eliminar todas as cópias da Aplicação Móvel 
nos dispositivos móveis aplicáveis da Apple ou Android. 
11. Termos de Licença para Produtos de Terceiros. A Licenciada e os Usuários da Licenciada devem cumprir todos os termos 
correspondentes de terceiros e qualquer Contrato de terceiros usando a Aplicação Móvel. 
12. Outras. A Licenciada reconhece e aceita que este Apêndice, sujeito aos Contratos/Termo de Contratação, é entre INFOR 
e Licenciado, por si e em nome de Usuários da Licenciada e que nenhuma Apple ou Google é uma parte dos Contratos/Termo 
de Contratação ou do Contrato de Licença de Usuário Final - EULA; (b) INFOR só é responsável pelo Software, a Aplicação 
Móvel e conteúdo fornecido por INFOR no presente Contrato; (c) a Apple e as subsidiárias da Apple são beneficiárias externas 
dos Termos de Uso da Apple, e Google e as subsidiárias da Google são beneficiárias externas dos Termos de Serviço da 
Google (d) a Apple tem o direito (e será considerado ter aceitado o direito) de fazer cumprir os termos do presente Apêndice e 
os Termos de Uso da Apple contra a Licenciada e os Usuários da Licenciada como beneficiário externo deste Contrato, mas 
somente se a Licenciada tenha aceitado estes termos e ou cada Usuário da Licenciada tenha aceitado Termos de Uso da Apple 
conforme descrito acima, e Google tem o direito (e será considerado ter aceitado o direito) de fazer cumprir os termos do 
presente Apêndice e os Termos de Serviço da Google contra a Licenciada e os Usuários da Licenciada como beneficiário 
externo deste Contrato, mas somente se a Licenciada tenha aceitado estes termos e ou cada Usuário da Licenciada tenha 
aceitado Termos de Serviço da Google conforme descrito acima. A falha da INFOR para fazer valer os seus direitos com relação 
a qualquer violação deste Apêndice ou do Contrato de Licença de Usuário Final - EULA não constituirá uma renúncia do direito 
da INFOR para mais tarde fazer valer esses direitos ou impor a correção de tal violação ou qualquer violação. Licenciado irá 
garantir o respeito pelos Usuários da Licenciada e totalmente indenizará e isentara INFOR por qualquer violação por parte da 
Licenciada dos termos dos Contratos/Termo de Contratação e os Termos de Uso da Apple ou dos Termos de Serviço da Google 
(se for aplicável).  
13. Alterações. Apple pode, a qualquer momento, modificar os Termos de Uso da Apple, e Google pode, a qualquer momento, 
modificar os Termos de Serviço da Google; e cada um Apple e Google podem impor termos e condições novos ou adicionais 
na INFOR, Licenciado e Usuários da Licenciada no que diz respeito à Aplicação Móvel. Tais alterações entrarão em vigor 
imediatamente e considera-se incorporadas no presente Anexo e Termos de Uso da Apple ou os Termos de Serviço da Google, 
conforme apropriado. O uso continuado da Aplicação Móvel pela Licenciada e os Usuários da Licenciada constitui aceitação 
dessas alterações. 
 
 
 
 
 
INFOR é uma marca de Infor (US), Inc. ou suas subsidiárias, registradas nos Estados Unidos e em outros países. Todos os 
direitos reservados. App Store e Apple são marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos Estados Unidos e em outros 
países. Android é uma marca comercial da Google Inc. Quaisquer outras marcas comerciais identificados neste documento são 
de propriedade de seus respectivos proprietários. 

 

 

 


