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Obtenha experiência específica no setor já integrada

O Infor® M3 e o Infor M3 Cloud oferecem recursos multifuncionais – combinados com 
novas tecnologias altamente produtivas para dar suporte à mobilidade e à 
colaboração em equipe – desenvolvidos ao longo de anos de trabalho com algumas 
das melhores empresas do mundo. Projetado para fabricantes, distribuidores e 
prestadores de serviços de pós-venda nacionais e mundiais de porte médio e grande, 
o M3 fornece suporte para processos específicos do setor, funcionalidades baseadas 
em boas práticas e a melhor experiência de usuário do setor. Opções flexíveis de 
implantação e aceleradores de implementação resultam em baixo custo operacional 
total e tempo curto de realização do valor do produto (TTV).

FOLHETO

Infor M3
Fabricação e Distribuição

O Infor M3 oferece funcionalidades específicas do setor para cobrir as 
necessidades exclusivas do seu negócio.

Feito para a era digital

A transformação digital está afetando 
todas as empresas de fabricação e 
distribuição. Não importa o quão 
complexa é sua cadeia de 
suprimentos, você precisa reagir mais 
rápido às mudanças, reduzir o 
excesso de estoque e cortar custos. 
Mais importante ainda, os fabricantes 
devem entregar aos clientes o que foi 
prometido e dentro do prazo. Para 
acompanhar o ritmo das mudanças, é 
preciso ter uma solução de ERP ágil e 
moderna, que seja flexível o suficiente 
para lidar com as oportunidades e os 
desafios que os fabricantes enfrentam 
hoje — e enfrentarão amanhã.



Necessidades exclusivas do setor, soluções 
especialmente construídas

O Infor M3 oferece as melhores funcionalidades para os setores 
de produtos químicos, distribuição, equipamentos, moda, e 
alimentos e bebidas, assim como para uma ampla gama de 
setores de manufatura industrial discreta e por processos. O 
Infor M3 oferece flexibilidade máxima em operações, tecnologia 
e escala. O M3 suporta organizações de uma ou várias 
empresas, múltiplas unidades, múltiplas moedas e capacita sua 
organização para se adaptar às mudanças nas necessidades 
comerciais. Está disponível em 32 idiomas e suporta os 
requisitos locais de 71 países.

Administre a complexidade

A complexidade é uma parte inevitável do ambiente de 
negócios altamente competitivo de hoje. Ao usar efetivamente 
o Infor M3 na administração de um negócio, você poderá obter 
uma poderosa vantagem competitiva. O Infor M3 ajuda você a 
gerenciar sua rede de pessoas, tecnologias, atividades, 
informações e recursos de forma eficiente e econômica. Você 
será capaz de tomar decisões melhores, reforçar a excelência 
operacional e obter níveis excepcionais de satisfação dos 
clientes.

Visibilidade financeira global – Obtenha uma visão integrada 
em tempo real das finanças globais da sua empresa para que 
você possa prever, gerenciar e reportar os resultados com 
confiança usando o M3. Simplifique o seu processo de 
fechamento com o acesso a informações consistentes e 
precisas derivadas de um sistema único e integrado. Você 
também terá as ferramentas necessárias para cumprir os 
padrões contábeis internacionais em evolução, como US GAAP 
e IFRS, e a capacidade de criar relatórios financeiros e relatórios 
gerenciais para tomar decisões comerciais melhores e mais 
confiantes.

Análise revolucionária – A combinação de uma avançada 
tecnologia de análise com conteúdo pré-empacotado 
específico do setor faz do M3 uma ferramenta poderosa para o 
desenvolvimento de insights acionáveis e minimização de 
riscos. Aumente esse poder acrescentando o Infor M3 Analytics, 
uma solução que oferece relatórios e painéis de controle 
pré-montados específicos do setor para acesso imediato pelos 
usuários, permitindo que os gerentes obtenham as informações 
e análises detalhadas necessárias para planejar e decidir com 
eficácia.

Cadeias de suprimentos ágeis – As práticas avançadas de 
cadeia de suprimentos do Infor M3 ajudam a criar e controlar 
redes de abastecimento baseadas em demanda que são 
resistentes a perturbações. Aproveite os recursos de 
planejamento empresarial global em vários locais do Infor M3 
para sincronizar os processos de fornecimento – reduzindo os 
estoques, otimizando a utilização de recursos e melhorando o 
atendimento ao cliente. Você também terá a opção de integrar 
sua rede de fornecedores além das quatro paredes da sua 
empresa pelo aproveitamento do Infor Nexus. Além disso, você 
pode acessar os recursos de execução da cadeia de 
suprimentos do M3 – incluindo armazenamento, 
gerenciamento de transporte, serviços de valor agregado e 
crossdocking – para otimizar a distribuição, melhorar o 
desempenho de entrega e reduzir os custos de atendimento.

Implantação rápida e segura – O Infor Implementation 
Accelerators é um conjunto de soluções industriais 
pré-configuradas que permitem implementar o M3 rapidamente 
com conteúdo pré-montado e altamente focado baseado nas 
boas práticas e expertise do setor, entregando resultados mais 
rápidos para obter um retorno do investimento também mais 
rápido. À medida que sua empresa muda e cresce, é fácil 
adaptar o escopo e a escala da sua solução Infor M3 e integrá-la 
mais completamente a outros aplicativos.

Modelo de negócios centrado em serviços – Muitas empresas 
estão fazendo a transição do modelo de negócios centrado no 
produto para um modelo de negócios centrado em serviços. 
Ofereça suporte de venda e pós-venda de qualidade usando os 
recursos do Infor M3, incluindo contratos de serviço, serviço 
móvel de campo, gerenciamento de manutenção e aluguel de 
equipamentos e funcionalidade de reparo baseada em 
depósito.
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Descubra o poder da extensibilidade

O Infor M3 utiliza a plataforma tecnológica Infor OS que 
possibilita ao M3 lidar com as necessidades comerciais além do 
que faz o sistema ERP tradicional.

O Infor M3 oferece:

Experiência de usuário em nível de consumidor – Os seus 
colaboradores vão gostar da forma como o Infor M3 equilibra 
simplicidade, velocidade, segurança, confiabilidade e 
desempenho para prover uma experiência inteligente, intuitiva, 
flexível e fácil de usar. Cada aspecto da solução – do projeto ao 
uso em produção – foi melhorado, modernizado e simplificado.

Páginas iniciais baseadas em Web – As páginas iniciais do OS 
permitem que você crie modos de exibição baseados na função 
em todos os seus aplicativos e coloca a inteligência de negócios 
no centro da forma como os usuários trabalham. Com páginas 
iniciais personalizáveis por função, seus colaboradores poderão 
encontrar as informações que precisam facilmente em uma 
única tela com objetos como indicadores de desempenho 
(KPIs), alertas, publicações, tarefas e documentos. As páginas 
iniciais permitem uma tomada de decisão mais rápida e fácil 
em toda a solução e fornecem acesso rápido aos dados 
relevantes.

Empresa social – A experiência do usuário do OS leva a 
colaboração dos usuários do M3 a um novo patamar com 
tecnologias de empresa social. Crie um espaço centralizado de 
comunicação, garantindo que as informações sejam acessíveis 
e auditáveis. O Infor OS integra inteligência de negócios no 
contexto com a experiência do usuário, suportando operações 
orientadas por eventos com consciência contextual. Visualize 
automaticamente as informações relevantes em tempo real 
quando precisar delas para ajudá-lo a tomar decisões melhores 
e concluir tarefas.

Acesso móvel – Não importa se você está trabalhando no 
escritório, em casa ou na rua, você sempre poderá acessar seus 
sistemas, informações e processos com segurança e 
confiabilidade com os aplicativos móveis da Infor.

Integração e fluxo de trabalho – O Infor OS inclui o Infor ION®, 
que permite a integração perfeita do Infor M3 com outros 
sistemas Infor e de terceiros. Integre e gerencie o fluxo de 
trabalho de dados e informações, não importando onde os 
dados residem ou qual aplicativo os criou. Os usuários poderão 
receber tarefas, e alertas sobre mudanças e eventos em toda a 
empresa – e em qualquer lugar que estiverem – por meio do 
suporte a dispositivos móveis.

Gestão de documentos – O OS também inclui o Infor 
Document Management, que é um repositório central para 
documentos e imagens comerciais importantes. Adicione e 
edite documentos de qualquer fonte; capture texto de 
documentos em papel – sejam impressos por máquina ou à 
mão – e transforme em formatos digitais; você também poderá 
criar processos comerciais em torno de sua documentação. 
Alinhando seu conteúdo dentro do sistema ERP principal, você 
poderá colocar contexto nas informações que seu pessoal usa 
sem a necessidade de integrar ou personalizar uma solução de 
terceiros.

Inteligência de negócios – O Infor Birst® proporciona uma 
plataforma de BI (business intelligence) moderna e totalmente 
integrada para todos os tipos de análise e gestão de 
desempenho financeiro e operacional. O Infor Birst é usado por 
clientes do mundo inteiro. Juntamente com o Infor M3 
Analytics, a solução BI Birst provê informações estratégicas e 
táticas essenciais sobre KPIs para os altos executivos e usuários 
de todos os níveis para permitir que dirijam a empresa. Vai além 
da BI tradicional, fornecendo análises preditivas.
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Dê poderes a toda a organização

O Infor M3 transforma sua solução de ERP de um sistema de 
registros em um sistema de engajamento. Conecte pessoas de 
toda a organização aos dados dos clientes e processos 
comerciais das formas que melhor se adaptem às funções e 
tarefas específicas. Como é orientado a informações – e eventos 
– o Infor M3 traz insights relevantes e tarefas priorizadas para o 
usuário final. Os usuários principais do ERP poderão ser mais 
produtivos, com melhor capacidade de priorizar as cargas de 
trabalho, além de ter acesso a informações contextuais 
relevantes tanto para as tarefas em mãos como para o 
relacionamento com o cliente.
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A Infor é líder mundial em software empresarial na nuvem especializado por indústria. Mais de 65.000 organizações em 
mais de 175 países confiam nos 17.000 funcionários da Infor para ajudar a atingir seus objetivos de negócios. Visite 
www.infor.com.
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Vantagens do Infor M3:

• Solução global com recursos de ERP abrangentes e ricos

• Moderna experiência do usuário com páginas iniciais 
baseadas em função, colaboração social e fluxo de 
trabalho

• Funcionalidades específicas do setor para cobrir 
necessidades exclusivas da empresa

• Solução para múltiplas empresas, múltiplas unidades e 
múltiplas moedas, disponível em 32 idiomas, que suporta 
os requisitos locais de 71 países

• Aceleradores de implementação para prover baixo custo 
operacional total e tempo curto de realização do valor do 
produto (TTV)

https://www.infor.com/pt-br/products/m3
https://twitter.com/infor
https://www.facebook.com/infor
https://www.linkedin.com/company/infor/
https://www.infor.com/blog

