
GESTION DE LA CHAÎNE LOGISTIQUE

Optimisez le réseau de votre chaîne 
logistique avec Infor Nexus



La chaîne logistique comme 
écosystème digital

Dans un monde où les attentes des clients évoluent rapidement et sont de plus en plus exigeantes, les processus traditionnels 
de la chaîne logistique ne peuvent être concurrentiels. Pour gagner à l’ère du digital, les entreprises doivent fonctionner comme 
des réseaux commerciaux agiles qui relient les systèmes, les processus et les partenaires de tous types avec une visibilité, une 
automatisation et des informations depuis la source jusqu’au client.
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Obtenez une vision claire 
de votre chaîne logistique

Il est impossible de gérer ce que l’on ne peut pas voir

La visibilité est le fondement de l’excellence de la chaîne logistique. Pour que les entreprises puissent 
gérer leurs chaînes logistiques avec le niveau de rapidité, de flexibilité et de précision exigé des 
entreprises d’aujourd’hui, les silos internes et externes doivent être supprimés et remplacés par la 
transparence grâce à des informations intelligentes. Grâce à un réseau avancé déployé dans le Cloud 
qui relie tous les partenaires, événements et dispositifs de la chaîne logistique, les solutions Infor 
Nexus™ offrent une visibilité de bout en bout avec des informations en temps réel et exploitables, de 
sorte que les entreprises puissent réagir de manière décisive aux perturbations, saisir les opportunités, 
orchestrer et satisfaire la demande de n’importe quel point de la chaîne logistique.
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L A  C H A Î N E  L O G I S T I Q U E  M O N D I A L E  E X I G E  L ’ I N T E R - C O N N E C T I V I T É

Tout commence par le réseau

80%
des données dont les entreprises ont besoin pour gérer leurs 

chaînes logistiques se trouvent à l’extérieur, enfermé dans des 
systèmes partenaires

50
fois par seconde, c'est la vitesse à laquelle la chaîne 

logistique fonctionne

Penser en réseau

80 % des processus et des données de la chaîne logistique se situent en 
dehors de toute entreprise. La gestion de la chaîne logistique continuant 
d'évoluer, les meilleures entreprises se rendent compte qu'elles ne 
peuvent plus agir comme des organisations uniques et séparées. Au 
contraire, elles commenceront à travailler comme des réseaux 
d'entreprises interconnectés et agiles, capables de répondre plus 
efficacement aux situations dynamiques que les entreprises actuelles.

Pour atteindre cet état d'agilité, les solutions d'entreprise traditionnelles 
ne suffiront plus. Ce qu'il faut maintenant, c'est une approche en réseau, 
capable de modéliser les relations commerciales complexes entre les 
partenaires commerciaux et les fournisseurs de services.

La communauté

Une plateforme technologique ne suffit pas à elle seule pour obtenir des 
résultats révolutionnaires. Une plateforme n'est pas plus forte que sa 
communauté d'utilisateurs. Fonctionnant comme un réseau 
d'entreprises mono-instance depuis près de 20 ans, le réseau de la 
chaîne logistique Infor® Nexus héberge une communauté florissante de 
fournisseurs, de fabricants, de prestataires logistiques, d'institutions 
financières et de leaders de catégorie dans tous les secteurs. 
Collectivement, le réseau mondial englobe plus de 74 000 entreprises et 
plus de 100 000 utilisateurs, traite plus de 500 milliards de dollars US de 
commerce mondial et offre un nouveau niveau de connaissance de la 
chaîne logistique qui alimente « l'intelligence en réseau ».

5Optimisez votre chaîne logistique avec Infor Nexus



Agilité, vitesse et 
contrôle - tout 
en un

Chaîne logistique en réseau

Lorsque les nouvelles technologies et les événements 
mondiaux perturbent les industries, ce sont généralement 
les chaînes logistiques qui en subissent le plus les 
conséquences. Les entreprises ont besoin d'une 
adaptabilité proactive au lieu de forcer leurs chaînes 
logistiques traditionnelles à faire face à de nouvelles 
pressions. Mais les entreprises ne doivent pas mettre à 
jour leurs différents processus de manière isolée ; aborder 
la planification, l'approvisionnement et l'exécution dans 
des silos séparés crée des inefficacités systémiques.

Cette transformation ne se limite pas à la chaîne 
logistique physique ; elle inclut également le financement 
de la chaîne logistique. Les chaînes logistiques ne 
fonctionnent pas sans un capital suffisant. La 
transformation de la chaîne logistique financière est 
vitale. Infor est le seul fournisseur qui combine 
planification, approvisionnement, exécution et finance de 
la chaîne logistique avec un réseau commercial 
multi-entreprise pour un niveau inégalé de visibilité, de 
flexibilité et de contrôle, afin que les entreprises puissent 
réellement servir leurs clients de manière améliorée.
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Planification de bout en bout pour 
assurer une croissance rentable et 
durable

L’évolution des portefeuilles de produits, des marchés dynamiques, des contraintes inévitables et 
l’expansion des réseaux créent un éventail étourdissant d’options de mise sur le marché et un fossé 
grandissant entre ce qui est fait et ce qui est bien fait. La suite de planification intégrée d’Infor 
synchronise l’offre et la demande, en équilibrant les attentes des clients et les objectifs commerciaux.

Les applications modulaires ciblent les principales sources de complexité, en tirant parti d’une 
plateforme commune pour harmoniser les opérations et la stratégie. Des algorithmes avancés 
prennent en charge la détection de la demande et la planification de l’offre, la planification des stocks 
et de la production, le tout pour identifier la meilleure utilisation des équipements et optimiser les 
performances. 
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Visibilité et maîtrise des flux complexes de la chaîne logistique

Infor Nexus Transportation Management est une solution conçue spécialement pour les entreprises internationales afin d'orchestrer et d'optimiser les flux d'expédition mondiaux. 
Que votre objectif soit la rapidité ou la maîtrise des coûts, vous avez besoin d'une plateforme globale qui non seulement vous aide à surmonter les cloisonnements actuels en 
matière de planification et d'exécution, mais vous apporte la transformation digitale nécessaire au succès de vos chaînes d'approvisionnement. Infor Nexus Transportation 
Management vous permet d'aller au-delà du suivi des expéditions et d'intégrer la planification, la tarification et les appels d'offres pour générer une visibilité multimodale des 
coûts et de l'exécution, de l'origine à la livraison, vous aidant ainsi à équilibrer les demandes de service toujours plus rapides avec la responsabilité financière.

E X É C U T I O N  D E  L A  C H A Î N E  L O G I S T I Q U E

Contrôle global du transport
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Même les entreprises qui s'appuient sur des fabricants sous contrat ne sont pas prêtes 
à perdre la visibilité et le contrôle de leur base d'approvisionnement. En fait, ces 
relations exigent encore plus de transparence et de collaboration pour réussir. Les 
entreprises ont toujours été confrontées à une orchestration complexe de la chaîne 
logistique, car des systèmes disparates et des processus manuels déconnectés 
ralentissent la vitesse de communication et mettent à rude épreuve les relations avec 
les fournisseurs.

Infor Nexus fournit un point d'engagement unique avec les fabricants sous contrat et 
les fournisseurs pour les processus allant du plan au paiement. Les entreprises peuvent 
partager et s'aligner de façon digitale sur les plans, les prévisions et les commandes 

pour obtenir des alertes précoces sur les problèmes potentiels et contribuer à assurer 
l'approvisionnement. Elles peuvent améliorer le débit logistique, en commençant par 
l'origine, grâce à des solutions qui automatisent les processus d'emballage, 
d'étiquetage et d'expédition des fournisseurs. Les entreprises peuvent générer des avis 
d'expédition préalables pour rationaliser la réception dans les centres de distribution 
(CD) et les entrepôts et garantir la précision de l'emballage et de l'étiquetage pour 
permettre des programmes d'expédition directe et de transbordement. L'ensemble du 
processus d'achat-paiement peut être automatisé, ce qui permet d'améliorer la 
visibilité des flux de trésorerie et de libérer des talents pour qu'ils puissent se consacrer 
à des tâches à plus forte valeur ajoutée.

A P P R O V I S I O N N E M E N T  D E  L A  C H A Î N E  L O G I S T I Q U E

L'engagement digital entraîne un nouveau niveau d'agilité
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F I N A N C E M E N T  D E  L A  C H A Î N E  
L O G I S T I Q U E

Stabilité financière

Le risque lié au capital a un impact direct sur la santé de 
la chaîne logistique. En reliant les chaînes logistiques 
physiques et financières, le réseau Infor Nexus offre aux 
entreprises une occasion unique de renforcer leurs 
chaînes logistiques de manière globale grâce à la finance.

Une approche réseau des relations 
acheteur-fournisseur-financier-fournisseur peut 
permettre aux données d'alimenter de nouveaux 
programmes de financement innovants. Les fournisseurs 
ont davantage de possibilités d'obtenir des liquidités à 
des taux raisonnables. Les acheteurs atténuent la douleur 
et le stress dans leurs relations avec les fournisseurs. La 
chaîne logistique fonctionne dans un environnement sain 
et collaboratif. En fin de compte, c'est l’entreprise dont la 
chaîne est la plus solide et la plus fiable qui l'emporte.
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P L A T E F O R M E  D E  D É V E L O P P E M E N T  L I B R E

Innovation rapide

Développer et déployer rapidement des applications personnalisées dans le réseau

La plateforme d'applications réseau Infor Nexus permet aux entreprises et à leurs partenaires d'ajouter 
de nouvelles fonctionnalités, données et processus commerciaux à la chaîne logistique en réseau en 
étendant et en personnalisant la plateforme technologique de base.

Les entreprises peuvent déployer en toute sécurité des applications professionnelles robustes dans le 
Cloud ou sur des appareils mobiles, afin d’acquérir un avantage concurrentiel grâce à l’innovation, la 
différenciation et l’agilité.
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Les leaders sont déjà là

Infor Nexus en action

Certaines des entreprises les plus grandes et les plus respectées au monde utilisent Infor Nexus pour obtenir un avantage concurrentiel, accroître leur efficacité et maximiser leurs 
profits.

Études de cas : Atteindre l’excellence de la chaîne logistique dans tous les secteurs d’activité

Un fabricant de 50 milliards de dollars a 
supprimé 3 jours de stock grâce à une 
meilleure visibilité et un meilleur contrôle des 
flux entrants et sortants de la chaîne logistique.

Un brasseur de 27 milliards de dollars a 
soutenu avec profit la croissance du volume, 
des bénéfices et du portefeuille de produits en 
synchronisant la production, en réduisant les 
temps morts et en libérant des capacités pour 
une économie annuelle de plusieurs millions 
de dollars.

Une entreprise pharmaceutique de 70 
milliards de dollars a mis en place une tour 
de contrôle logistique pour suivre les stocks et 
les paiements sur plus de 2 500 voies de 
transport.

L'un des plus grands producteurs, 
distributeurs et négociants mondiaux de 
produits alimentaires transformés de marque 
a connu une réduction des stocks de 26 %, une 
diminution des dépenses de transport de 8 % 
et une baisse des coûts des courtiers en 
douane de 56 %.

Une entreprise de produits de 
consommation de 83 milliards de dollars a 
utilisé la visibilité d’Infor Nexus pour identifier 
et éliminer 50 millions de dollars de frais de 
surestarie et de détention excessive en 
Amérique latine.

Un fournisseur de chaussures de sport de 24 
milliards de dollars a créé un processus de 
paiement sans contact et saisit les remises sur 
les factures en échange de paiements anticipés 
aux fournisseurs.
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Innovation constante

La clé d'une chaîne logistique réussie dans le monde actuel de plus en plus digitalisé réside dans les 
interconnexions entre les organisations et leurs partenaires qui permettent une visibilité, une 
compréhension et une automatisation de bout en bout. Une plateforme de réseau de chaîne logistique 
qui permet aux organisations de connecter leurs systèmes internes à un réseau de commerce 
multi-entreprises à instance unique crée les bases d'une véritable chaîne logistique digitale. Infor 
Nexus est une plateforme déployée dans le Cloud conçue pour rationaliser le commerce mondial, 
permettre des analyses en réseau et fournir la visibilité et le contrôle dont les chaînes logistiques ont 
besoin pour servir leurs clients plus efficacement.

Infor Nexus permet aux chaînes logistiques de :

■ Connecter un réseau diversifié de clients et de partenaires commerciaux.

■ Soutenir les processus qui dépassent les frontières des entreprises et les frontières géographiques.

■ Collaborer efficacement avec les fournisseurs grâce à une version unique de la vérité.

■ Suivre les expéditions en temps réel et réduire les dépenses de fret.

■ Mettre en œuvre l'intelligence prédictive pour un sens et une réponse proactifs.

E N  S A V O I R  P L U S
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https://www.infor.com/fr-fr/products/infor-nexus


À propos d’Infor
Infor fournit des solutions dédiées par secteur d’activité dans le Cloud. Avec 17 000 employés et plus de 68 000 clients répartis dans 170 pays, les solutions Infor sont conçues pour le progrès. Pour en savoir plus sur Infor, visitez notre 
site  www.infor.com.
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