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INnTor CloudSulte Automotive

Un servizio cloud versatile per aiutare gli OEM e i fornitori del settore
automobilistico a guidare l'innovazione



Funzionalita dell'industria
automobilistica bbasate sul cloud

Questi sono tempi senza precedenti per OEM, produttori e fornitori del settore automobilistico. Le aziende che utilizzano sistemi
obsoleti hanno probabilmente gia esaurito tutte le chance di produttivita che potevano offrire. Le moderne soluzioni avanzate e
distribuite nel cloud sono necessarie per trarre vantaggio dalle funzionalita pit innovative in grado di portare le operazioni al
successivo livello di performance.

Progettata per offrire un'esperienza utente senza precedenti, Infor CloudSuite® Automotive offre funzionalita specifiche per il
settore, senza richiedere eccessive personalizzazioni o integrazioni, combinando la piattaforma cloud di Infor® costruita sui
servizi per l'infrastruttura di Amazon Web Services® (AWS®) e Infor OS. Con CloudSuite Automotive, le aziende possono
beneficiare di aggiornamenti automatici in grado di garantire le funzionalita pit avanzate.

CloudSuite Automotive supporta |'azienda a livello globale, abilita le attivita di analisi interconnesse e garantisce un'esperienza
utente potenziabile dall'intelligenza artificiale (IA). In questo modo, le aziende possono:

« Mantenere aggiornato il proprio software utilizzando * Integrare le applicazioni cloud e on-premise con API
le versioni piu recenti. preconfigurate.

« Garantire accesso agli utenti su qualsiasi dispositivo « Collegareidatitrail cloud e le applicazioni legacy per
e in qualunque posto. acquisire informazioni utili per ['azienda.

« Scalarei servizi cloud per gestire al meglio i picchi d'uso » Semplificare le analisi dei dati per ottimizzare i processi
e i periodi di scarso utilizzo. decisionali.

« Ridurre il costo totale di proprieta e gli investimenti
di capitale.

Mantieni le applicazioni aggiornate e connesse, sfrutta le potenti funzionalita disponibili e ottimizza i processi aziendali critici
con CloudSuite Automotive.
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Ablbraccia il cambiamento
con CloudSuite Automotive

-Dalla carenza di chip ai blocchi dei TIR al confine tra Stati Uniti e Canada che impediscono a Detroit di
effettuare le consegne nelle zone di guerra in Ucraina, l'industria automobilistica e stata duramente
colpita da sfide che stanno portando a mancate vendite e clienti frustrati. Affinché le aziende
automobilistiche possano rispondere ai nuovi scenari del mercato, fattori quali l'agilita, la visibilita
della supply chain e l'innovazione sono pit importanti che mai.

Gli OEM, i produttori e i fornitori automotive devono rivedere il proprio modo di condurre gli affariin
questo ambiente. Seppur dirompenti, tuttavia, questi fattori offrono grandi opportunita alle aziende
automobilistiche pronte a implementare nuovi modelli di business allo scopo di resistere a questi
tempi diincertezza e in grado di:

» Supportare nuove iniziative organizzative

« Connettere persone, processi e dati

« Aderire alla produzione di veicoli elettrici e alla sostenibilita
* Migliorare l'esperienza del guidatore

CloudSuite Automotive offre la versatilita necessaria per trasformare la vostra azienda. Questo servizio
digitale, sviluppato specificamente per il settore automobilistico, € dotato di avanzate e comprovate
funzionalita che consentono di soddisfare le richieste dei clienti, mantenere la produttivita dei
dipendenti e continuare a immettere sul mercato prodotti innovativi prima della concorrenza. Il
servizio cloud garantisce efficienza, risparmio sui costi e supporto integrato per le operazioni globali,
oltre alla sicurezza derivante dai protocolli delle migliori best practice del settore.

CloudSuite Automotive fornisce 'agilita di cui gli OEM, i produttori e i fornitori del settore
automobilistico hanno bisogno oggi.
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Ridurre il costo totale della
proprieta e velocizzare il time to
value

Innovare piu velocemente per stare
al passo con i cambiamenti del
settore
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Semplificare le procedure di
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Allineare 'esperienza del cliente
ottimizzando la supply chain

Sostenere ['agilita e adottare best
practice per migliorare le
prestazioni



Gestione end-to-end del processi

Sono disponibili servizi facoltativi per migliorare ed estendere le performance di Infor
CloudSuite Automotive. Contatta il tuo rappresentante commerciale per ulteriori
informazioni. Gli utenti possono estendere il servizio principale tramite integrazioni
precostituite che utilizzano la tecnologia Infor per:

Portare i prodotti sul mercato in modo piu veloce

« Accelerare il processo di progettazione e sviluppo del prodotto e portare piu
rapidamente i prodotti sul mercato con funzionalita integrate di gestione del ciclo di
vita del prodotto (PLM); eliminare le disconnessioni tra R&D/sviluppo del prodotto,
ingegneria e produzione, grazie a un flusso di informazioni continuo dalla
progettazione alla produzione.

Sfruttare 'automazione dei processi produttivi

« Fornire il livello successivo di automazione della fabbrica, dell'officina e del
magazzino, in modo che i produttori e i fornitori OEM possano semplificare i processi
di produzione, velocizzare la gestione dell'inventario, tenere traccia della
manodopera e automatizzare le operazioni di partecipazione.
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Infor CloudSuite Automotive

Prendere decisioni durante gli spostamenti

« Consentire agli utenti di avere accesso ai dati critici e modificarli sui propri dispositivi
mobili. Migliorare l'efficacia dei processi e accelerare la produttivita con applicazioni
mobili che permettono agli utenti di ricevere dati in tempo reale e di rispondere
immediatamente alle richieste piu importanti.

Supportare la gestione della domanda

« Supportare le pratiche commerciali standard del settore automobilistico e e
variazioni delle best practice dei partner commerciali, grazie a un'integrazione
perfetta con i sistemi aziendali esistenti.

Centralizzare la condivisione dei dati relativi ai prodotti

* Integrare i sistemi senza soluzione di continuita per immettere i prodotti sul mercato
pit velocemente, migliorare |'efficienza della progettazione e ridurre i costi
dell'introduzione di nuovi prodotti. Condividere in modo semplice e trasparente
['accesso alle informazioni critiche sui prodotti attraverso una rete di fornitori, terzisti,
sviluppatori, clienti e stakeholder.




Creare una vista completa del cliente

« Fornire una vista su ogni punto di contatto con il cliente, dalle vendite al marketing, all'assistenza e al
supporto tecnico. Potenti strumenti di gestione dei profili clienti e della produttivita delle vendite
possono aiutare gli utenti a identificare opportunita per massimizzare l'impatto di ogni interazione e
semplificare le attivita di vendita.

Ridurre i costi degli asset

« Gestire l'affidabilita, |'efficienza operativa, la pianificazione e la programmazione degli asset per le
attivita di manutenzione e riparazione (MRO) al fine di ottimizzare e ridurre il costo totale degli asset.

Creare un'azienda di servizi di livello mondiale

« Fornire ai tecnici dell'assistenza le informazioni, i pezzi di ricambio e gli strumenti di cui hanno
bisogno per eseguire riparazioni sul campo, ispezioni, tarature o manutenzioni preventive su veicoli

OEM o su componenti specializzati.

Sfruttare al meglio i dati con le analisi aziendali

« Fornire metriche piu personalizzate per gli utenti che devono creare propri KPI cosi come creare e
modificare metriche. Il software fornisce anche un maggior numero di dati aziendali per gli utenti che
hanno bisogno di unire i dati presenti nelle diverse applicazioni Infor o nel software di terze parti

Classificare ed estrarre dati con l'acquisizione di documenti

e Elaborare i documenti, classificarli in modo intelligente ed estrarre i dati. | documenti e i dati sono
trasferibili in CloudSuite Automotive tramite un'API.

Semplificare il commercio globale multi-impresa

« Organizzare e gestire la collaborazione con i partner del commercio globale, compresi il trasporto
multimodale, la pianificazione logistica e |'esecuzione.

Operare in modo efficace e conforme in tutto il mondo

« Le localizzazioni integrate consentono una rapida implementazione in 68 Paesi e in 26 lingue.
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Supporto degli utenti moderni—Oggi e domani

Infor CloudSuite Automotive sfrutta la tecnologia moderna per aiutare le aziende a
crescere nel futuro.

Funzionalita di settore critiche incorporate

« Flussi di lavoro, contenuti, integrazioni e analisi incorporate sono sviluppati sulla
base delle best practice di settore e supportate da migliaia di implementazioni.

Soluzioni estese ed integrate per tutti i processi aziendali principali

« A partire dalla progettazione e passando per lo sviluppo, l'approvvigionamento, il
magazzino, la produzione la distribuzione e la reportistica finanziaria, CloudSuite
Automotive offre funzionalita specifiche per il settore di tipo end-to-end, tramite
interfacce progettate alla perfezione per una esperienza utente diversa dal solito.

Il modello Cloud guida l'agilita e la scalabilita

« Il servizio fornisce un'esperienza utente semplificata, l'aggregazione dei dati,
l'integrazione dei flussi di lavoro, l'iperscalabilita, gli aggiornamenti automatici e un
data lake.
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Intuizioni praticabili con l'analitica aziendale

« Una piattaforma di business intelligence (BI) e analisi aziendali che consentono
decisioni accurate e basate sui dati.

Ampliamento dell'azienda con il commercio in rete

* Le catene del valore virtuali, verticalmente integrate e organizzate automaticamente
sfruttano i dati per gestire le supply chain per una visibilita end-to-end.

L'intelligenza artificiale sblocca il potenziale aziendale

« L'IA anticipa, suggerisce e ricava intuizioni, alimentando al contempo |'automazione
dei processi robotici, l'apprendimento automatico e l'Internet delle cose (loT).

Dare priorita al Time-to-Value

« La metodologia di service delivery di Infor consente di accelerare la produttivita e
garantisce che i clienti ottengano il massimo valore dall'investimento tecnologico.




INnfor OS: |a vostra piattatforma operativa clouad

OS offre agli utenti di CloudSuite Automotive una piattaforma tecnologica completa di servizi tra cui scegliere, fornendo una base unificante per l'intero ecosistema aziendale.
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Esperienza aziendale potenziata

Utilizzate CloudSuite Automotive per
centralizzare |'accesso alle applicazioni con
Single-Sign-On e in tempo reale, assicurando
una visibilita completa in tutta l'azienda per
semplificare le comunicazioni.

IA

Trasformate le tecnologie di IA storicamente
complesse (elaborazione del linguaggio
naturale, automazione intelligente e machine
learning) in obiettivi aziendali raggiungibili e di
valore.
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@ Integrazione perfetta

Integrate Infor e i prodotti aziendali di terze
parti nel cloud, on-premise o in modalita ibrida
grazie alla piattaforma integrata e avanzata
PaaS e al gateway API di Infor.

Estensibilita

Che si tratti di un'interfaccia web
consumer-grade intuitiva, di una maschera ad
alta produttivita o di un processo aziendale per
sostituire le personalizzazioni, gli strumenti di
sviluppo di Infor— possono facilmente creare
un'esperienza ottimale mediante la scrittura di
una quantita minima di codice.
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Transformational Data-as-a-Service

Mettete a disposizione tecnologie di
acquisizione dei dati e un archivio unificato per
la raccolta dei dati aziendali. Il data lake di
Infor garantisce accuratezza, governance,
protezione e accessibilita dei dati.

Governance di sistemi e dati

Integrate il software per la governance, la
gestione dei rischi e la compliance (GRC) per
facilitare il monitoraggio degli standard
normativi e legislativi e aggiornare
proattivamente le applicazioni critiche.



INfrastruttura world-class

Il cloud Infor si basa su AWS, leader di mercato da oltre 10 anni per le soluzioni
Infrastructure-as-a-Service (laaS) e Platform-as-a-Service (PaaS) basate sul cloud. Gli investimenti
multimiliardari in R&D compiuti da Amazon ogni anno, consentono ai servizi CloudSuite di realizzare al
meglio la missione di Infor: integrare funzionalita critiche per il settore all'interno delle proprie
applicazioni.

Infor ha stretto una partnership con AWS per distribuire le CloudSuite in pit di 20 regioni AWS e in 61
zone in tutto il mondo—e la copertura continua a crescere per soddisfare le esigenze dei clienti.

Le CloudSuite sono progettate per funzionare senza problemi in diverse zone con clustering
attivo/attivo ad alta disponibilita, in modo che l'impatto sui clienti sia minimo in caso di eventuali
sovraccarichi dei sistemi o di guasti imprevisti.




L'ultimo upgrade
di cul avrete bisogno

Gli upgrade dei sistemi ERP sono ormai un ricordo del passato grazie a Infor CloudSuite Automotive. La
piattaforma digitale basata sul cloud di questo servizio garantisce la disponibilita costante delle
funzionalita piti recenti, in base alle best practice del settore e tramite i protocolli di sicurezza di piu
alto livello presenti sul mercato.

Inoltre, Infor CloudSuite Automotive offre un ritorno sull'investimento veloce e significativo,
velocizzando il time-to-value grazie a una rapida distribuzione. La piattaforma offre una rapida
scalabilita per supportare la crescita aziendale, consentendo alle aziende di investire in iniziative piu
strategiche e liberare il capitale destinato in precedenza agli aggiornamenti dell'infrastruttura
hardware.

Trasformate la vostra azienda con Infor CloudSuite Automotive.

PER SAPERNE DI PIU A
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Informazioni su Infor
Infor & un fornitore globale di business software nel cloud specializzato per settore di mercato. Oltre 65.000 organizzazioni in piu di 175 paesi si affidano ai 17.000 dipendenti di Infor per raggiungere i propri obiettivi aziendali. Per
saperne di“pitivisita www.infor.com:

Copyright® 2023 Infor. Tutti ktermini e isimboli grafici-utilizzati nel presente.documente costituiscone marchi commerciali e/o marchiregistrati di Infor e-delle relative consociate o affiliate. Tutti gli-altri marchi qui riportati sono di
proprieta dei relativi proprietari. www.infor.con.

Infor in Italia, Via Torri Bianche 24, 20871 Vimercate MB, www.infor.com/it-it
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