
SECTEUR DE LA PRODUCTION

Aperçu de la solution Infor 
CloudSuite Industrial Enterprise
L’élément essentiel de votre transformation digitale

Infor® CloudSuite Industrial Enterprise est une suite complète de solutions logicielles et de services 

déployée dans le Cloud qui s’appuie sur les meilleures pratiques du marché. Cette solution Cloud garantit 

un accès permanent à la technologie la plus récente. Ce sera la dernière mise à jour dont vous aurez 

besoin. Voici un aperçu des fonctionnalités dont vous profiterez lorsque vous choisissez cette plateforme 

innovante pour transformer votre entreprise par le biais de la digitalisation.

Composants clés
Les composants suivants sont inclus dans l’offre de base 

d’Infor CloudSuite™ Industrial Enterprise :

Infor LN - Une plateforme mondiale unique pour la 

croissance et l’innovation, Infor LN vous permet de gérer 

l’ensemble de votre entreprise, dans chaque département, 

site et pays. Ce système ERP, incroyablement polyvalent, 

offre tout ce dont les entreprises ont besoin dans sa version 

standard.

Grâce à Infor LN au cœur de la solution CloudSuite Industrial 

Enterprise, vous bénéficiez des avantages suivants :

■■ D’une visibilité complète et d’un contrôle sur l’ensemble de 
votre entreprise et de votre chaîne logistique, grâce à un 
système intégré.

■■ La possibilité d’effectuer des ajustements, pays par pays, 
au fur et à mesure de l’évolution de votre entreprise.

■■ De solides fonctionnalités de gestion des stocks et 
des entrepôts, y compris des pratiques avancées 
d’entreposage et d’exécution comme le cross-
docking statique et dynamique, la sous-traitance et 
l’approvisionnement direct en matières premières.

■■ D’une solution unique pour toutes les typologies de 
fabrication discrète (la production d’articles distincts) : 
fabrication répétitive, atelier de fabrication, fabrication par 
projet et fabrication par contrôle d’assemblage.

■■ Gestion de projet avec des devis préparés rapidement,  
un suivi budgétaire et des factures précises, même pour 
les situations de production les plus complexes.

■■ Gestion du cycle de vie des services qui vous permet 
d’offrir et de maintenir facilement des plans de service,  
de planifier l’entretien préventif et d’identifier les occasions 
de mise à jour ou de vente incitative.

■■ Fonctions d’extensibilité - vous n’avez plus besoin de 
personnaliser le code source de l’application pour 
répondre à vos besoins opérationnels uniques.



Birst pour CloudSuites - Bénéficiez des fonctionnalités 

d’analyse dont vous avez besoin grâce à un contenu 

industriel pertinent et prédéfini qui rend les informations clés 

facilement accessibles pour une prise de décision plus 

intelligente dans l’ensemble de votre entreprise.

Implementation Accelerator pour Industrial Enterprise - 

Soyez rapidement opérationnel avec des processus métiers 

et des modèles de données préconfigurés, des menus 

définis par l’utilisateur et des guides de formation 

spécifiques au secteur de la production afin que vos 

utilisateurs puissent être plus rapidement productifs, 

fonctionner plus intelligemment et apprendre à tirer parti des 

workflows efficaces dans toute votre chaîne logistique.

Infor OS - Sert de base à votre écosystème d’entreprise, 

garantissant une parfaite intégration entre les systèmes, une 

expérience utilisateur harmonisée dans toutes les 

applications et une visibilité à l’échelle de l’entreprise sur les 

informations en temps réel dont vous avez besoin pour 

développer votre activité.

Infor OS comprend :

■■ Des capacités de collaboration qui vous permettent de 
contextualiser l’intelligence, d’accroître l’efficacité en 
permettant aux employés de communiquer des alertes, de 
partager des informations et de publier des discussions à 
travers l’entreprise.

■■ Une gestion simplifiée de la sécurité et des utilisateurs 
permettant aux équipes et aux collaborateurs d’accéder 
uniquement aux fonctionnalités et aux processus métier 
dont ils ont besoin pour travailler, tout cela étant disponible 
via l’authentification unique.

■■ Un cadre qui favorise l’intégration facile des applications 
logicielles d’Infor et de tierces parties afin d’éliminer les 
silos opérationnels, d’améliorer considérablement la 
gestion des exceptions et d’atteindre une efficacité de 
bout en bout.

■■ Un référentiel de contenu sécurisé où vous pouvez 
consolider vos documents d’entreprise et veiller à ce que 
les pratiques courantes en matière d’autorisations de 
documents soient toujours appliquées.

■■ Un référentiel de données cryptées qui stocke les 
données structurées, semi-structurées et non structurées 
de l’ensemble de votre entreprise et vous donne 
l’infrastructure et les outils d’analyse nécessaires pour 
libérer le véritable potentiel de vos données.

+ 3 000
Fabricants

+ 3 000
Machines et équipements

+ 2 500
High-tech et électronique

+ 2 000
Construction

L’expertise Infor dans le secteur de la production
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Composants supplémentaires
Des solutions pour améliorer et étendre Infor CloudSuite 

sont disponibles pour des frais d’abonnement 

supplémentaires. Contactez votre représentant commercial 

pour en savoir plus. Les composants supplémentaires les 

plus courants pour Infor CloudSuite Industrial Enterprise  

sont :

■■ Infor Automotive Exchange - Infor Automotive Exchange 
étend et complète les fonctionnalités traditionnelles d’ERP 
de commande à la caisse en normalisant les données de 
demande des clients pour tous les clients. Cette solution 
prend en charge les pratiques commerciales standard 
de l’industrie automobile et les variations des pratiques 
commerciales standard des partenaires commerciaux, et 
s’intègre de manière transparente dans l’environnement 
logiciel d’entreprise existant d’un fournisseur.

■■ Birst Professional Plus ou Birst Enterprise - Utilisez une 
plateforme de Business Intelligence (BI) déployée dans 
le Cloud pour comprendre et optimiser rapidement des 
processus complexes et faciliter les mises à jour à partir 
d’une analyse intégrée. Construite avec des technologies 
brevetées d’automatisation et d’apprentissage machine, 
l’approche « BI en réseau » de Birst relie vos équipes 
et vos applications via un réseau fiable d’analyses et 
de connaissances, vous donnant une vision complète 
de votre entreprise pour prendre des décisions plus 
intelligentes.

■■ Infor CRM - Infor CRM est une solution CRM primée qui 
offre une vue complète des interactions clients au sein 
de vos équipes de vente, de marketing, de service à la 
clientèle et de support, afin qu’elles puissent collaborer 
efficacement, répondre rapidement et en connaissance 
de cause aux opportunités de vente et aux demandes des 
clients, tant au bureau que sur le terrain.

■■ Infor CPQ - La solution Infor Configure Price Quote vous 
fournit les processus, règles, contraintes et données 
associées pour construire des configurations en temps 
réel et fournir des devis précis aux clients. Vous pourrez 
accélérer la commande tout en répondant précisément 
aux exigences du client.

■■ Infor EAM - Grâce aux outils de gestion des équipements, 
de gestion des matériaux et d’approvisionnement, Infor 
EAM vous permet de surveiller en permanence l’état et 
la performance des équipements, d’évaluer les données 
pour trouver les  tendances principales, les anomalies 
et de prendre de meilleures décisions fondées sur des 
informations en temps réel.

■■ Infor Factory Track - Infor Factory Track™ vous fournit 
le prochain niveau d’automatisation de l’atelier et 
de l’entrepôt, afin que vous puissiez rationaliser vos 
processus de production, accélérer la gestion des stocks, 
suivre les workflows et automatiser les opérations de 
gestion des présences.

■■ Infor GT Nexus - GT Nexus Commerce Network est un 
réseau d’entreprises à instance unique réunissant une 
communauté florissante de fournisseurs, de fabricants, 
de prestataires logistiques, d’institutions financières et 
de chefs de file dans leur secteur d’activité pour aider les 
entreprises à atteindre la vitesse et le contrôle nécessaires 
pour être concurrentielles sur les marchés en pleine 
évolution. 

Les 5 principales raisons pour lesquelles 

vous avez besoin d’Infor CloudSuite Industrial 

Enterprise

1.	 Améliorez la livraison des produits à vos clients 
dans les délais et les budgets impartis

2.	 Accélérez le délai de rentabilité grâce à un 
déploiement rapide

3.	 Faites évoluer rapidement l’infrastructure pour 
soutenir la croissance de votre entreprise

4.	 Automatisez les tâches autrefois manuelles 
dans vos opérations

5.	 Bénéficiez d’une visibilité en temps réel sur 
l’ensemble de votre entreprise
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Infor fournit des solutions dédiées par secteur d’activité dans le Cloud. Avec 17 000 employés et plus de  

68 000 clients répartis dans 170 pays, les solutions Infor sont conçues pour le progrès. Pour en savoir plus  

sur Infor, visitez notre site www.infor.com.
Suivez-nous :

En savoir plus ›

■■ Infor Local.ly - Infor Local.ly™ offre une plateforme 
de localisation commune pour le calcul des taxes, 
les déclarations, la comptabilité et les messages 
électroniques. Elle suit les modifications réglementaires 
et législatives, met à jour de manière proactive les 
applications vitales pour vos opérations.

■■ Infor MES - Infor MES met au point des modèles 
opérationnels pour simuler les activités de l’usine. 
Cette solution identifie les moments opportuns pour 
réapprovisionner les stocks, prévoit les besoins juste 
à temps, améliore la traçabilité et maximise l’efficacité 
globale de vos opérations de fabrication.

■■ Infor Risk and Compliance - Infor Risk and Compliance 
soutient vos utilisateurs des finances, de l’audit et 
de l’informatique en identifiant automatiquement les 
exceptions ou les pannes de contrôle et en corrigeant 
immédiatement les problèmes. Cette solution automatise 
également les obligations de conformité, vous permettant 
d’être toujours informé des exigences réglementaires.

■■ Infor SCE Warehouse Management - Infor SCE est une 
solution intuitive conçue pour vous permettre de gérer 
les activités des centres de distribution de manière 
globale. Cette solution combine la gestion de l’entrepôt 
avec la gestion intégrée de la main d’œuvre et l’analyse 
visuelle 3D dans une application unifiée. Les entrepôts 
nouvelle génération, améliorés par la technologie, 
offrent une visibilité sans précédent sur les stocks, les 
commandes, l’équipement et le personnel, ce qui vous 
permet d’optimiser l’automatisation, de réduire les coûts, 
d’accroître l’efficacité, d’améliorer la réactivité des clients 
et de réduire la complexité.

■■ Infor Mobile Field Service - Fournissez de meilleurs 
services à temps, mobilisez les techniciens de service sur 
le terrain, ajustez les horaires au fur et à mesure que les 
nouvelles commandes arrivent, et peaufinez les systèmes 
d’information à la volée. Permettez aux techniciens de 
service de résoudre rapidement les problèmes grâce 
à l’accès (au bureau et sur le terrain) à des informations 
précises et opportunes sur les garanties, les contrats et 
les cycles de vie des équipements.

■■ Infor Supplier Exchange - Infor Supplier Exchange prend 
en charge la collaboration en ligne entre les fournisseurs 
tout au long de la chaîne de valeur, y compris les 
fournisseurs de services logistiques, les sous-traitants 
externes, les fournisseurs de pièces détachées et les 
fournisseurs de bons de commande. Cette solution offre 
une meilleure visibilité sur l’ensemble des écosystèmes 
d’approvisionnement grâce à une collaboration en ligne 
transparente.

https://www.twitter.com/infor
https://www.facebook.com/infor/
https://www.linkedin.com/company/infor
https://www.infor.com/cloud/cloudsuite-industrial-machinery/

