RESUMO EXECUTIVO

Infor OS: Uma visao geral completa

INFOR OS

A Infor® cresceu significativamente na Ultima década com foco em
solucBes de Saa$ especificas da indUstria por meio do Infor CloudSuite™,
de inimeras aquisicGes estratégicas e do crescimento organico de suas
tecnologias existentes. Uma peca essencial para o sucesso e inovagdo da
empresa é sua plataforma fundamentada na nuvem, o Infor OS (Operating
Service). O Infor OS fornece servicos tecnoldgicos horizontais em todas

as CloudSuites da Infor e também se estende a solucSes de terceiros. Os
servicos variam de funcionalidades essenciais e criticas para os negdcios
até altas tecnologias mais avancadas, capazes de fornecer vantagens
competitivas para a empresa.

O conjunto de servicos € altamente relacionado, pois cada um fornece
beneficios em cascata para os outros, e é essa estratégia que permite aos
clientes colher os beneficios da inovacdo de forma rapida e facil, sem a
necessidade de remendos personalizados. Com mais de 10 mil clientes,
disponibilidade mundial em nove regides da Amazon Web Services (AWS)
e crescendo, mais de 4 mil tenants de nuvem apenas na regido Leste dos
EUA e atualizagBes mensais com tempo de inatividade zero, o Infor OS é
uma das plataformas de nuvem mais bem-sucedidas e comprovadas do
mercado.

O Infor OS esta focado em agregar
valor a tecnologia empresarial nas
seguintes areas:

= ntegragdo de processos comerciais (Infor
ION® e API Gateway)

= Seguranca (Servicos de Federacéo)
= Gerenciamento de dados (Infor Data Lake)
= Experiéncia do usuario empresarial

= Extensibilidade na nuvem (Infor
Mongoose)*

= |nteligéncia artificial (Infor Coleman®)*

= Governanga, risco e conformidade
(Infor GRC)*



Integracao e processo comercial

O Infor ION (Rede Aberta Inteligente) é o servigo mais maduro
dentro da plataforma Infor OS e representa a estratégia de
integracdo da Infor para a criagdo de solugdes especificas da
industria. Com mais de 15 bilhdes de eventos em nuvem, 225
milhdes de fluxos de trabalho ativos e 75 mil pontos de conexdo
ativos — a maioria dos quais para aplicativos personalizados e
hibridos - o Infor ION foi desenvolvido para ser ampliado.

O ION permite que aplicativos Infor e de terceiros se conectem
e compartilhem facilmente mensagens e transa¢des em

formas assincronas comuns e com servicos de mapeamento
disponiveis. Os usuarios também podem criar monitores e
fluxos de trabalho em eventos que levam a tarefas distribuidas,
notificacOes e até automacdo completa. A experiéncia do
usuario é concebida para citizen developers com modeladores
faceis de usar para administradores de sistema. O Infor ION
também é usado como servico de modelagem para ingestdo de
dados no Infor Data Lake para que a experiéncia de integracdo
e mapeamento mantenha a consisténcia em todo o sistema.

Os padroes de integracdo sincrona também estdo disponiveis
no Infor OS por meio do APl Gateway. Semelhante a do ION, o
API Gateway tem uma histéria madura com mais de 50 bilh&es
de conexdes APl dentro de nossa carteira atual mult-tenant.

Os aplicativos da Infor registram suas APIs e documentagdo em
um Unico catalogo com seguranga comum e gerenciamento de
politicas para o controle adequado do ecossistema.

Os recursos avancados incluem a capacidade de criar

orquestragdes complexas e encadeamento de APIs com uma
abordagem de modelagem semelhante a conexdes ION e
fluxos de trabalho. Os usuérios também podem chamar APIs
registradas nos servicos de modelagem do ION para atender
com eficacia as necessidades de integracdo de processos
comerciais complexos em que os mundos assincronos e
sincronos se combinem.
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O API Gateway também desempenha um papel fundamental
para a inovacao, inclusive sendo a espinha dorsal de nossa
abordagem de extensibilidade na nuvem e de experiéncias de
usuario inovadoras personalizadas. As APls e documentacéo
de terceiros também podem ser registradas e protegidas por
meio do APl Gateway, o que significa que a funcionalidade ndo
é exclusiva dos produtos Infor.

O conjunto todo permite que os clientes gerenciem com
seguranca e eficiéncia todas as integragdes e links de
comunicac¢do em suas empresas, incluindo recursos hibridos
on-premises e na nuvem. Esta disponivel uma linhagem de
dados completa, de ponta a ponta, e os desenvolvedores tém
documentacdo completa a sua disposicdo. O Infor ION e 0 AP
Gateway sdo tecnologias bésicas da comunidade Infor que
continuardo a progredir e se expandir.
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Os seguintes provedores de identidade federada estdo disponiveis:

FORNECEDOR DE

ON-PREMISES COM

NUVEM DE NUVEM

MULT-TENANT

TENANT UNICO

IDENTIDADE FEDERADA INFOR STS
Ping One Sim
Okta Sim
Azure AD Sim
Onelogin Sim
Centrify Sim
Microsoft AD FS Sim
Ping Federate Sim
CA SSO (antigo SiteMinder) Sim
Oracle Access Manager (OAM) Sim
ForgeRock OpenAM Sim
NetlQ Access Manager Sim
GLUU Identity Server Sim
WSO2 Identity Server Sim

Seguranca (Servigos de Federagao)

O Infor OS fornece servigos de seguranca de classe mundial por
meio de seus Servicos de Federagdo para autenticar, autorizar e
regular usudrios, APIs e outros. Os servicos de seguranga usam
padroes SAML 2.0 para autenticacdo e podem integrar o Infor
CloudSuite com um provedor de identidade federado (terceiro)
a escolha do cliente. O Infor OS on-premises agora é fornecido
com o Infor STS (Servico de Token de Seguranca) para permitir
que os clientes integrem os aplicativos on-premises da Infor
com varios provedores de identidade, além do Microsoft AD FS.
O Infor OS Federation Services oferece a capacidade de criar e
lidar com login Unico entre aplicativos, oferece gerenciamento
da funcdo e de atributos dos usuarios no que se refere ao
acesso, concede gerenciamento de fungdo de todos os usuarios
e orquestra os recursos de acesso consistente a aplicativos
méveis de mais de 2 milhdes de usuérios atuais em ambientes
de producao.

Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
N3o Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim

Gerenciamento de dados (Data Lake)

O Infor OS oferece a capacidade de gerenciar com eficiéncia e
consisténcia o big data corporativo usando o Infor Data Lake
para multiconsumo econémico, permitindo uma inovagdo mais
progressiva com anélises avancadas e IA. Os aplicativos da Infor
replicam seus dados automaticamente para o Data Lake por
meio dos servicos do ION e APIs de streaming também estdo
disponiveis para inserir dados de terceiros no Data Lake. O Data
Lake vem com um catalogo de dados para registrar metadados
e formato para manter a integridade dos dados, bem como
outros servicos para consultar dados na interface do usuério
administrador (Ul) com um editor de consulta ou via APIs.

Os usudrios podem salvar consultas comuns ou complexas

e publica-las como uma API ou transferir dados para uma
variedade de casos de uso, como cargas relacionadas a Bl

e analises com um utilitario disponivel para cenarios classicos
de ETL (extrair, transformar, carregar).
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O Data Lake pode desempenhar um papel vital na inovacao,
fornecendo um repositério de dados para aplicativos
estendidos, andlise de dados, aprendizagem de maquina

e conformidade avancada. O Data Lake, entre outros
componentes centrais do Infor OS, é certificado para
conformidade com a Lei de Portabilidade e Responsabilidade
de Seguros de Salde (HIPAA) e a Regulamentacdo Geral de
Protecdo de Dados (GDPR).

Experiéncia do usuario empresarial

O Infor OS oferece uma perspectiva Unica quando se trata da
experiéncia de software para os usuarios diarios. Embora a
abrangéncia geral dos sistemas possa ser bastante diversificada
e complexa, o Infor OS fornece ferramentas para manter a
experiéncia do usuario consistente, segura e personalizada
para todas as funcdes, grupos e usuarios. Os usuarios nao
precisam entrar nas complexidades mais profundas dos
sistemas e se concentrar de forma simplificada no que

sua funcdo ou tarefa exige. Todos os componentes estdo
diretamente vinculados aos componentes centrais de interacdo
do Servico de Federacdo, ION e API Gateway para que as
organizacoes possam ter certeza de que os funcionarios estdo
usando e vendo exatamente o que devem, quando devem e

de uma forma adequada para a sua fungdo, personalidade,
demografia e outras caracteristicas individuais.
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O portal Infor OS oferece navegacao familiar e links rapidos
para acesso ao perfil do usuario, aplicativos méveis, favoritos
e outros. Um recurso critico para os negécios do portal é a
bandeja de aplicativos contextuais. O Infor OS pode processar
0 que o usuario esta fazendo a qualquer momento e fornecer
informagdes contextuais na forma de widgets exibidos ao lado
do aplicativo principal.

As informacdes nos widgets sdo atualizadas a medida que o
usuario percorre e atua no sistema. Eles podem exibir tarefas
relacionadas, alertas relacionados ao trabalho em andamento
exibido, documentacao relacionada ou até mesmo aplicativos
personalizados para que operac¢des associadas possam ser
executadas rapidamente ao mesmo tempo.

As paginas iniciais estdo disponiveis como um aplicativo no
Infor OS, de forma que paginas especificas para a fungdo ou
personalizadas mostram atividades relevantes de alto valor

na forma de widgets. Essas paginas combinam informacoes

e atividades em todos os aplicativos, permitindo que os
usuarios figuem em um Unico local para suas atividades de
alta prioridade. Isso permite que as organizacoes treinem os
colaboradores de maneiras exclusivas e focadas, de forma que
aintegragdo em sistemas complexos ndo seja mais necessaria.
Os usuarios podem ter vérias paginas e widgets, as paginas
podem ser dindmicas com base nos atributos do usuério e

as organizacbes podem publicar paginas automaticamente
para funcGes e usuarios especificos. As paginas iniciais
oferecem uma maneira extremamente flexivel e personalizada
de apresentar a atividade empresarial, de forma que as
organizacoes e os usudrios ndo figuem sujeitos a sistemas
complexos.



O Gerenciamento de Documentos € outro recurso critico para
os negbcios no Infor OS. O Gerenciamento de Documentos
fornece armazenamento centralizado de documentos

em um formato que conduz a funcionalidade do recurso
contextual do Infor OS. Os documentos sdo marcados com
uma variedade de atributos (padrdo e personalizados), de
forma que os documentos relacionados sdo identificados com
base em relacdes contextuais. Os usuéarios podem arrastar e
soltar documentos no aplicativo de contexto “Informacdées
Relacionadas” e armazena-los automaticamente no
Gerenciamento de Documentos com os atributos apropriados
anexados com base no contexto do evento. O Gerenciamento
de Documentos também possui servicos de saida que
permitem que os documentos sejam projetados, criados e
distribuidos automaticamente com base na atividade do
sistema. As opcoes de reconhecimento dptico de caracteres
(OCR) e ingestdo automaética de documentos também estao
disponiveis como um suplemento para a funcionalidade
principal.

A caixa de entrada é uma visdo consolidada de todas as tarefas,
alertas e notificagGes disponiveis para os usuarios por meio
do cabecalho principal do portal. Todas as atividades estao
ligadas a distribuices configuradas na mesa do ION como
resultado de monitores, fluxos de trabalho e outros, ou 0s
usuarios podem receber notifica¢es relacionadas a alguma
atividade com servicos de seguranca. Os usuarios podem
realizar tarefas e atividades na caixa de entrada ou pesquisar
diretamente o assunto nos aplicativos. Essas visualiza¢bes
também sdo oferecidas como widgets para paginas iniciais

e aplicativos contextuais e também podem ser visualizadas
e utilizadas no cendrio movel.
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O Infor Go é um aplicativo mével que acompanha o Infor OS e
permite a visualizagdo das paginas iniciais, da caixa de entrada,
de telas de aplicativos e outros a partir de um Gnico aplicativo
movel nativo. Mecanismos de seguranga comum e SSO sdo
aplicados quando o Infor Go se torna o portal do Infor OS no
cenario movel.

Extensibilidade na nuvem (Infor Mongoose):

Com a plataforma de extensibilidade do Infor OS chamada Infor
Mongoose, as organiza¢des podem desenvolver seus proprios
aplicativos, aplicativos moveis e extensdes que sdo otimizados
para uso via desktop, tablet ou smartphone. A plataforma

é totalmente integrada com todos os servicos do Infor OS

e permite que os usuarios criem e implantem extensoes na
nuvem.

Os clientes podem desenvolver rapidamente recursos
corporativos robustos com base nas necessidades da empresa.
Seja para uma interface web intuitiva para o consumidor ou
para um formulério de alta produtividade, o Mongoose pode
ajudar a criar a experiéncia certa com o minimo de codificacao.
Produzindo aplicativos ricos em recursos que podem ser
atualizados e implantados automaticamente on-premises ou
na nuvem, o Mongoose é uma plataforma de desenvolvimento
unificada de baixo custo.
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Principais caracteristicas

= Crie interfaces de usuario sofisticadas
= Telas compostas

= Portais corporativos personalizados

= Aplicativos méveis responsivos

= Mecanismo de fluxo de trabalho independente - padrao
de criptografia avangado (AES)

= Total controle e seguranca do usuario
= Desenvolvimento e implanta¢do baseados em navegador
= Mecanismo completo de temas

= Desenvolvimento e funcionalidade dos aplicativos
multilingues

= Mecanismo de emissdo de relatérios

= OpcOes sem codigo/baixo cddigo/cddigo completo

Crie aplicativos com base nos sistemas ecossistémicos
de sua empresa

Simplificando os fluxos de processos comerciais e capturando
sistematicamente dados valiosos, o Mongoose maximiza

a capacidade do usuério de criar rapidamente aplicativos

web simples para sistemas complexos de nivel empresarial.
Seguranca total do usuario de classe empresarial integrada

e com login Unico, o Mongoose apresenta interfaces de
navegador e dispositivos moveis em tempo real. Com objetos
comerciais e logica compartilhados entre todos os tipos de
dispositivos, criar uma versao de seu aplicativo para celular ou
tablet é simples, réapido e descomplicado.

Atualizagdes automdticas

Ndo exigindo nenhum conhecimento de codigos-fonte
complexos ou linguagens de programacdo, o Mongoose
capacita os usuarios a aprimorar e estender as principais
solugBes corporativas. Como a plataforma armazena extensdes
de usuério e personalizacdes em metadados separados do
aplicativo base, ela é atualizada automaticamente quando os
usuarios implantam ou atualizam para uma nova versdo de
seu aplicativo. Isso é especialmente importante na nuvem,

de forma que o conjunto de ferramentas do Mongoose esté
sempre na sua versdo mais recente, com atualizacdes mensais
e totalmente compativeis com as versGes anteriores. Isso
significa que seu aplicativo estard sempre atualizado e pronto
para aceitar novas tecnologias a medida que se tornem
disponiveis.
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Inteligéncia artificial (Infor Coleman)

O Infor Coleman representa nosso pacote de produtos de

IA'e compreende processamento de linguagem natural

(PLN) e solucBes de aprendizagem de maquina que estdo
estreitamente conectadas com a plataforma Infor OS. O

Infor Coleman pode ajudar na execucdo de tarefas de formas
inovadoras, recomendar a segunda melhor acdo e até mesmo
prever possiveis problemas e ajustar os sistemas de acordo.
Batizado em homenagem a inspiradora fisica e matematica
Katherine Coleman Johnson, cujo trabalho pioneiro ajudou a
NASA a pousar na lua, o Coleman representa um salto adiante
para a implementacdo prética e rapida de inteligéncia artificial
empresarial em escala.

Infor Coleman Digital Assistant

O Infor Coleman Digital Assistant é o primeiro de uma série

de produtos langados sob o guarda-chuva do Infor Coleman

e fornece uma interface de conversacao para a plataforma
Infor OS e, por extensdo, para o Infor CloudSuite. Ele oferece
desenvolvimento de habilidades customizadas em relacdo ao
API Gateway e uma experiéncia de usuario ativada por voz (UX)
para perguntas e respostas, execucdo de tarefas e qualquer
outro caso de uso de extensibilidade baseado em PLN. Como
assistente digital, o Coleman usa sua UX e PLN de conversacao
- com profundo dominio e conhecimento do setor - para
converter palavras digitadas ou faladas em entradas que o
sistema pode entender sem qualquer nivel de treinamento ou
conhecimento técnico profundo.
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Alnfor fornece amostras de “habilidades” (por exemplo,
mais de 50 no CloudSuite Financials), mas os usuarios
podem desenvolver rapidamente novas habilidades sem
nenhum conhecimento de desenvolvimento ou codificacdo
personalizada.

Infor Coleman Al Platform

O Infor Coleman Al Platform é um conjunto completo de
ferramentas para criar, gerenciar, proteger e implantar modelos
de aprendizagem de maquina e casos de uso para a empresa.

E desenvolvido com base na premissa de repetibilidade, o que
significa que os clientes investem em uma solucdo capaz de
produzir varios projetos rapidamente com um retorno sobre

o investimento (ROI) significativo. Os conjuntos de dados sdo
derivados diretamente de objetos nos documentos do Infor
Data Lake e a Infor oferece modelos comuns para problemas do
setor e oportunidades em torno da aprendizagem de méaquina.
Os modelos de aprendizagem de méquina séo implantados
automaticamente como uma API REST segura no AP Gateway
e sdo facilmente acessiveis - tornando rapido e facil incorporar
recomendacdes e resultados da aprendizagem de maquina no
Infor ION, aplicativos personalizados e outros.

Principais caracteristicas:

= Um Unico espago para todos os projetos de aprendizagem de
maquina da empresa, incluindo dados da Infor e de terceiros.

= Integre perfeitamente os insights de aprendizagem de
maquina com a logica comercial existente e aplicativos
personalizados, o catalisador para um CloudSuite mais
inteligente.

= Acelere novos projetos mais rapido do que nunca,
combinando dados personalizados com os modelos da
Infor especificos do setor - permitindo um tempo de
implementagdo do projeto de semanas, ndo de meses.

= |nterface visual de arrastar e soltar que coloca o poder da IA
nas maos de mais usuéarios corporativos.

Governanga, risco e conformidade (Infor GRC)

Grandes empresas e organizacdes do setor publico enfrentam
maior escrutinio de reguladores, auditores, acionistas e
parceiros comerciais para certificar a seguranga, integridade

e precisdo de suas demonstracgdes financeiras e informacdes
sensiveis. Para responder com eficacia a essas necessidades, as
organizacoes precisam implementar sistemas automatizados
para identificar, analisar e monitorar continuamente os
controles que governam seus sistemas de Tl - incluindo quem
tem acesso e que tipo de transacdo podem executar.

O Infor GRC (Governanca, Risco e Conformidade) é uma
solucdo de Ultima geracdo que ajuda a monitorar e proteger
uma organizagao pela identificagdo continua dos riscos
operacionais criticos, aderindo aos requisitos de conformidade
e priorizando objetivamente quais questdes requerem maior

atencdo e alocacdo de recursos. O software analisa a funcao
do usuario para detectar de forma proativa as violacdes da
segregacao de funcGes e possiveis problemas nas transacoes
publicadas e nos dados mestres. As organiza¢oes podem
gerenciar de maneira uniforme e ativa véarios tipos de risco
em toda a empresa para melhorar a eficécia e a eficiéncia
operacional e reduzir os riscos.
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O Infor GRC é uma solugdo mult-tenant projetada como um
conjunto de microsservicos compativeis com Docker. Ele
aproveita as tecnologias da AWS como Elastic MapReduce e
Spark para avaliar grandes quantidades de dados de processos
comerciais. A solucdo é construida e integrada no Infor OS,
oferecendo assim oportunidades para empresas que precisam
de integracdo com aplicativos de terceiros.

O Infor GRC oferece uma ampla gama de recursos:

Gerenciamento de fraudes financeiras e de desempenho
comercial

As organizagles estdo sujeitas a fraudes como fraude

de compras, apropriacdo indébita de ativos, suborno e
corrupcgdo. Usando os controles (regras) prontos para uso, a
organizag¢do pode identificar reembolsos ndo autorizados para
colaboradores e violagGes das politicas da empresa. Por meio
de uma interface de usuério intuitiva, esses controles podem
ser facilmente modificados e novas regras podem ser criadas.
O Infor GRC pode ajudar a evitar desperdicios e aumentar a
eficiéncia monitorando pagamentos duplicados, identificando
pagamentos indevidos, informando ndimeros ruins de dias de
vendas pendentes (DSO), destacando o fraco desempenho em
contas a receber ou order to cash (02C ou OTC) e sinalizando
quando os termos contratuais ndo sdo aproveitados.

Gerenciamento de auditoria

Auditorias internas e externas podem ser caras e demoradas.
As empresas podem usar os controles automatizados do Infor
GRC para reduzir a interrupcdo dos negbcios causada por
auditorias internas, garantindo que as politicas da empresa
sejam seguidas. As violagdes tém remediacdo em loop fechado
e os relatorios de auditorias internas e externas séo facilmente
criados. Os painéis de controle baseados em func¢ées ajudam os
usuarios a manter o controle sobre os problemas de auditoria.

Gerenciamento de conformidade

As leis e regulamentacdes do governo central e local,

assim como os padrdes do setor e as politicas da empresa,
imp&em varios problemas de conformidade. Os requisitos de
conformidade estdo mudando constantemente, causando
confusdo e panico para atendé-los.

. What-if Simulation

~ Reduce User provisioning time by pro-actively
= performing a What-if Simulation before:
| provisioning a user.
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O Infor GRC ajuda a implementar controles automatizados
para gerenciar a conformidade em torno de requisitos como
Sarbanes-Oxley Act (SOX), segregacdo de fungdes e Office of
Foreign Assets Control (OFAC). A lista de conformidades deve
crescer e estamos continuamente trabalhando para aprimorar
a solugdo de GRC com base nos riscos e conformidades mais
recentes.

Prevencao de fraudes por meio da segregacao de funcgdes

O Infor GRC oferece controles que podem ser definidos

para identificar a segregagdo de funcdes e riscos de acesso
sensiveis. Esses riscos podem ser remediados pelos respectivos
proprietarios de empresas, o que é registrado para fins de
auditoria. O GRC também pode excluir superusuérios do
sistema para evitar a geragdo de violagSes enganosas.

Provisionamento automatizado de usudrios e simulagio
what-if

Aequipe de Tl que lida com a seguranga, acesso e autoriza¢do
de usuéarios esta sob enorme presséo, considerando o aspecto
critico de conceder acesso a sistemas criticos. Com o Infor
GRC, o CIO pode transferir o fardo do controle de acesso para
aempresa, com recursos aprimorados de provisionamento

de usuérios e funcionalidades eficientes no processo de
aprovacdo. A simulagdo what-if esta disponivel para ajudar a
equipe de Tl a revisar e analisar o impacto das alteracoes de
acesso.



Acesso de emergéncia

Para certos cenarios de negdcios, um usuario pode precisar de
acesso a certas areas confidenciais por um periodo restrito. O
GRC possui uma funcionalidade de Acesso de Emergéncia que
permite ao usuario acessar um nimero fixo de fungdes pré-
aprovadas por um periodo de tempo configuravel que varia de
uma hora a um méaximo de oito horas, apos o qual 0 acesso é
automaticamente revogado pelo GRC. Uma trilha de auditoria
de todas as atividades é criada.

Revisdes periddicas de certificagdo

O provisionamento de usuérios, bem como o monitoramento
da segregacédo de funcdes e de acessos sensiveis, sdo
processos continuos em qualquer organizacdo. A mudanca

dos requisitos comerciais também exige mudangas no acesso
ou autorizacOes atribuidas a colaboradores individuais. Com
cada mudanca de equipe, é dificil monitorar se um colaborador
tem acesso apenas aos ativos e sistemas que sdo relevantes
para sua posicdo atual. O processo de certificagdo do GRC
ajuda as empresas a realizar andlises periddicas para captar
irregularidades no sistema.

O Infor OS é uma plataforma operacional em nuvem que
conecta servicos perfeitamente, fornecendo uma estrutura
tecnoldgica robusta que serve como base de inovacado para todo
0 ecossistema de negdcios.

A base para a exceléncia empresarial

Uma infraestrutura unificada oferece uma plataforma
tecnoldgica empresarial comprovada e em varios dominios,
proporcionando a base para a exceléncia empresarial,
incluindo integragdo e automacdo, estrutura de dados e
seguranca e conformidade.

Uma experiéncia de usuério unificada impulsiona o sucesso

do cliente ao reduzir sistematicamente a complexidade

dos processos comerciais - fornecendo acesso continuo a
informacdes relevantes quando vocé precisa e do jeito que
deseja. A experiéncia centrada no usuario proporciona uma
estrutura de ponta a ponta para criar diferenciagdo e vantagem
competitiva por meio de uma UX intuitiva, incluindo espaco

de trabalho corporativo, mobilidade e desenvolvimento de
aplicativos.

Finalmente, o Infor OS oferece uma plataforma de 1A de nivel
corporativo projetada para criar novos valores e experiéncias,
aproveitando a tecnologia de IA fundamental para fornecer
valor essencial para os objetivos corporativos. Seja explorando
uma experiéncia de usuario ativada por voz, considerando o
aumento da automacdo inteligente ou descobrindo insights
preditivos nos dados corporativos, o Infor OS permite
simplificar as operacoes.

SAIBA MAIS

Siga-nos u n m

Marca Registrada 2021 Infor. Todos direitos reservados. O nome e o desenho da marca Infor presentes neste documento s o marcas registradas da Infor ou de empresas subsidi rias da Infor. Todas outras marcas registradas

s ode propriedade de seus respectivos propriet rios. www.brasil.infor.com.
Infor Am rica Latina, www.infor.com

INFDTP2542039-pt-BR-0721-1


https://www.infor.com/pt-br/products/infor-os
https://technology-blog.infor.com/
https://www.linkedin.com/company/infor/
https://www.facebook.com/infor
https://twitter.com/infor

