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Das richtige Getränk. Die richtige Zeit. Der richtige 
Preis.

Die Getränkeindustrie steht unter ständigem Innovationsdruck, 
um den Durst der Verbraucher nach Neuheiten zu stillen. 
Zuckerhaltige Getränke, wie Limonaden, werden von den 
Verbrauchern immer kritischer betrachtet. Unterdessen 
konkurrieren Unternehmen um die kurzlebige Aufmerksamkeit 
von Verbrauchern, was den Druck erhöht, eine breitere 
Produktpalette anzubieten, sei es bei Säften, Energydrinks und 
Softdrinks bis hin zu Bier, Wein und Spirituosen.

Infor CloudSuite® Food & Beverage bietet Ihnen eine Grundlage 
für mehr Agilität, um Schwankungen bei Nachfrage, 
Zutatenangebot und Produktionskapazität optimal zu 
verwalten. 

Die CloudSuite Food & Beverage hat alle Funktionen, die Sie 
benötigen, um die Herausforderungen zu bewältigen, mit denen 
Sie in der Branche konfrontiert werden.

Erweitern Sie Ihr Getränkeangebot

Unternehmen in der Getränkeindustrie stehen unter einem 
enormen Geschäftsdruck, da sie um Marktanteile in einer 
zersplitterten Branche kämpfen. Der Konsum von 
kohlensäurehaltigen Getränken nimmt weiter ab, denn 
Verbraucher bevorzugen zunehmend abgefülltes Wasser, Säfte 
und Energydrinks. Brauereien beobachten den Trend, dass Bier 
von einem Massenprodukt zu einem Nischenprodukt in Form 
von Craftbieren wird. Da Lohnbrauen immer beliebter wird, wird 
es umso wichtiger, die effektive Resourcennutzung zu erhöhen 
und Schlupfzeiten zu reduzieren, um Produktions- verluste 
aufzufangen, wodurch der gesamte Betriebsprozess komplexer 
wird.  Getränkeunternehmen müssen den anspruchsvolleren 
Vertriebspartnern und Verbrauchern eine breitere 
Produktpalette anbieten, um konkurrenzfähig zu bleiben.

BROSCHÜRE

Infor-Lösungen für die Getränkeindustrie

Wir können unseren Mitwettbewerbern einen Schritt 
voraus bleiben, indem wir agiler auf neue Trends 
reagieren, gemeinsam an neuen Ideen arbeiten und 
diese schnell im Produktionsbereich einführen, weil 
unsere Prozesse heute effizienter sind.”

N I N A  H J A L M A R S S O N
Supply Chain Director/CIO Kiviks Musteri



Getränkeunternehmen wie das Ihre sind bei der Arbeit auf 
volumenbasierte Speicheranlagen wie Tanks, Silos, Fässer und 
Tonnen angewiesen, die den Produktionsplanungsprozess 
extrem komplex machen können. Um Volumen effektiv planen 
zu können, benötigen Sie Lösungen, die für die 
unterschiedlichen Herausforderungen der Volumenplanung 
entwickelt wurden, wie z. B. Haltezeiten, Reinigung, 
Leitungsverlust und Kapazitätsschwankungen. Außerdem wird 
die Planung durch große logistische Herausforderungen 
erschwert, wie beispielsweise:

• Hochgeschwindigkeitsverpackungslinien für Flaschen und 
Dosen

• Dutzende von Leitungen, die rund um die Uhr laufen und 
einen kontinuierlichen Durchlauf von Produkten und 
Verpackungen erfordern

• Eine Reihe von miteinander verbundenen Tanks, durch die 
alles in einem komplizierten Netz an Zu- und Abflüssen 
verknüpft ist

CloudSuite Food & Beverage ist eine speziell entwickelte 
Cloud-Lösung für Getränkeunternehmen zur Unterstützung der 
Verwaltung von Betrieb, Finanzen, Lieferkette und Produkt- 
lebenszyklus. Es handelt sich um eine moderne digitale 
Plattform mit integrierten Analysen, künstlicher Intelligenz, 
Workflow-Support, Prozessintelligenz und Funktionen zur 
Integration der Lösung in das Ökosystem Ihres Unternehmens.  
Als echter Cloud-Service bietet die Infor®-Plattform die dringend 
benötigte Sicherheit und Belastbarkeit, um das Risiko von 
Cyberangriffen zu bewältigen.

Infor wurde für Agilität und Belastbarkeit entwickelt und hilft 
Ihnen, indem es die Markteinführungszeit erheblich verkürzt, die 
Produktions- und Betriebsplanung optimiert sowie die 
regulatorische und Kunden-Compliance vereinfacht und 
beschleunigt —während gleichzeitig die Gesamtkosten gesenkt 
werden.

CloudSuite Food & Beverage bietet allen Getränkeherstellern — 
von Apfelsaft bis Wein — die Werkzeuge, die zur Beschleunigung 
von Innovationen benötigt werden, damit Sie schnell attraktive, 
neue Produkte einführen können, um sich an den stetig 
ändernden Kundengeschmack anzupassen und dem 
Wettbewerbsdruck standzuhalten. Gleichzeitig wird es Ihnen 
einfacher gemacht, Formulierungen, Spezifikationen und 
Etiketten schnell zu aktualisieren, um Vorschriften zu erfüllen, 
die sich kontinuierlich verändern. Sie werden in der Lage sein, 
Ihre Lieferkette zu beschleunigen und damit agiler werden, 
sodass Sie schnell auf Schwankungen bei Rohstoffen, 
Produktion und Versand reagieren können.

Bereiten Sie sich schon heute auf die 
Herausforderungen von morgen vor

Seit mehr als 30 Jahren erfüllt Infor die Bedürfnisse von 
Lebensmittel- und Getränkeherstellern weltweit mit 
branchenspezifischen Lösungen. CloudSuite Food & Beverage 
basiert auf bewährten Best Practices der Branche und umfasst 
die gesamte Lieferkette — von der Entwicklung bis zur 
Lieferung. Technologien wie erweiterte Kollaborations- 
funktionen und integrierte Analysen verhelfen mehr als 1.100 
Lebensmittel- und Getränkeunternehmen wie dem Ihren zum 
Erfolg.

Bei vielen etablierten Getränkemarken basiert der Betrieb 
immer noch auf alten IT-Systemen, die den heutigen 
Herausforderungen nicht gewachsen sind. Bestimmte Systeme 
waren durchaus in der Lage, die allgemeinen Komplexitäten der 
Brau-, Softdrink-, Fruchtsaft- oder Flüssigmilchindustrie in der 
Vergangenheit zu bewältigen. Angesichts der stetig wachsenden 
Tendenzen zur Konsolidierung und der zunehmenden 
Produktvielfalt, der neuen Herausforderungen bei der Planung 
und Prognose sowie der zunehmenden Vorschriften sind diese 
Altsysteme wahrscheinlich nicht in der Lage, alle Aufgaben zu 
erfüllen, vor denen ein branchenführendes Unternehmen in der 
Zukunft stehen wird.

CloudSuite Food & Beverage bewältigt die Herausforderungen 
und Komplexitäten, mit denen Getränke-, Brauerei- und 
Milchunternehmen der Branche täglich konfrontiert sind, und 
zeigt, wie eine moderne Cloud-ERP-Lösung der Branche bei der 
Rationalisierung der Planung, der Erhöhung der 
Prognosegenauigkeit und der Berücksichtigung von 
Vorschriften und Rückrufen helfen kann.
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Mit Infor Supply Planning und Infor Production 
Scheduling kann die Benutzeroberfläche für die 
Änderung unserer Modelleinstellungen einfach von 
einem Endbenutzer angepasst werden, der dafür kein 
IT-Spezialist sein muss. Dadurch können wir Infor 
Supply Planning als Optimierungsengine für unsere 
wöchentlichen Nachfrage- und Lieferpläne 
verwenden und Infor Production Scheduling für eine 
hocheffektive periodische Produktionsplanplanung in 
den Fabriken nutzen.”

K E N J I  M A E D A
Leitender Manager IT-Planungsabteilung, Kirin Company, Limited



Messen Sie Ergebnisse mit Echtzeitinformationen

Wenn Sie zum richtigen Zeitpunkt über die richtigen 
Informationen verfügen, können Sie echte Ergebnisse messen, 
z. B. die Berechnung des Brix-Werts und des Alkoholgehalts der 
gekauften Zutaten und Ihrer eigenen Produktionschargen. Sie 
können eine Feinabstimmung Ihrer Rezepte und Prozesse auf 
Grundlage von Daten durchführen, die Sie aus der Messung der 
Erträge und Abweichungen aller Kostenelemente gewinnen. 
Dadurch können Sie die in der Getränkeindustrie 
vorherrschenden knappen Margen noch besser bewältigen als 
zuvor.

CloudSuite Food & Beverage bietet folgende Vorteile:

Reagieren Sie schneller auf Änderungen der 
Kundenanforderungen — Optimieren Sie Ihre Produktion und 
Ihren Vertrieb, indem Sie die Nachfrage durch tägliche und 
saisonale Prognosen, Nachschubplanung, 
Bestandsoptimierung und Werbeplanung mit größerer 
Sicherheit vorhersagen können. Sie können Ihren 
Bedarfsplänen auch ein höheres Maß an Genauigkeit verleihen, 
indem Sie fortschrittliche statistische Fähigkeiten und 
maschinelles Lernen nutzen und dies mit Marktkenntnissen 
kombinieren, die aus interner und externer Zusammenarbeit 
gewonnen werden. Untersuchungen haben ergeben, dass die 
meisten Unternehmen die Dienstleistungsvereinbarungen zum 
Kundenservice mit 10 % weniger Fertigwarenbestand erfüllen 
können, wenn sie Strategien zur Bestandsoptimierung 
anwenden. Wenn Sie besser und schneller auf Änderungen 
reagieren, können Sie eine Nichtverfügbarkeit von Produkten 
durch einen Nachfrageüberschuss vermeiden und die 
Wahrscheinlichkeit verringern, dass ein Produkt die 
Haltbarkeitsdauer überschreitet. Wenn Sie genau einschätzen 
können, wie sich die unterschiedlichen und oft sehr kurzen 
Haltbarkeiten fertiger Produkte (z. B. Milch, frischem Saft usw.) 
auswirken, können Sie genau die richtige Produktmenge mit der 
geeigneten Haltbarkeit liefern, damit Ihre Produkte die Kunden 
immer frisch und konsumbereit erreichen.

Verwaltung mehrerer Kanäle — Erweitern Sie Ihren 
Blickwinkel, indem Sie sowohl interne als auch externe 
Elemente wie Verbraucher-, Kunden- und 
Vertriebspartneranforderungen — sowie die Verfügbarkeit von 
Inhaltsstoffen miteinbeziehen.  Sie werden in der Lage sein, 
einen Gesamtplan zu erstellen, der nicht nur Ihre Rentabilität 
optimiert, sondern auch Ihre Markteinführungszeit verkürzt und 
die allgemeine Kundenzufriedenheit verbessert.

Übertreffen Sie die Standards für Lebensmittelsicherheit 
und Rückrufmanagement — Mit CloudSuite Food & Beverage 
können Sie das Risiko einer Kontamination von Inhaltsstoffen 
reduzieren und Qualitäts- und Compliance-Anforderungen 
erfüllen, einschließlich bei der Etikettenproduktion. Dank 
Technologien für Warnungen und schnelle Eskalationen zur 
frühzeitigen und schnellen Erkennung von Problemen können 
Sie eine Verfolgung von Chargen oder Unterchargen in Ihrer 
gesamten Lieferkette durchführen, um einen schnellen Rückruf 
zu ermöglichen.

Steigern Sie den Produktionsdurchsatz und senken Sie die 
Kosten — Verwalten Sie alle Ihre Kapazitäts- und 
Lieferkettenbeschränkungen, einschließlich 
Haltbarkeitsbeschränkungen, Kontaminationsrisiken und 
Leitung mehrerer Werke und Vertriebszentren. Erfahren Sie, wie 
diese Lösung dazu beiträgt, die Tankauslastung durch 
intelligente Sequenzierung von Leitungen zu maximieren, wobei 
Elemente wie Tankkapazität, ortsgebundene Reinigung 
(Clean-In-Place; CIP) und Geschmackskontamination 
berücksichtigt werden. Unternehmen wie Ihres, die CloudSuite 
Food & Beverage verwenden, erhöhen den Durchsatz häufig um 
10 % bis 40 % und reduzieren gleichzeitig das 
Compliance-Risiko.

Optimieren Sie Rezepte und Formeln — Für die meisten 
Getränkeunternehmen sind neue Produkte die 
Existenzgrundlage. Die Einführung von Originalprodukten und 
neuartigen Geschmacksrichtungen sorgt dafür, dass Kunden 
wiederkommen und Sie neue Kunden für Ihre Marke gewinnen. 
Mit Infor können Sie Rezepte schnell und kollaborativ 
entwickeln und überarbeiten, die Kosten für neue Produkt- 
einführungen reduzieren und die Produkteinführungszeit um 
50 % oder mehr verkürzen. Das bedeutet, dass Sie ein Produkt 
entwickeln können, das die neuesten Trends in der Ernährung 
und bei Inhaltsstoffen schneller und mit größerer Zuversicht 
erfüllt.

Rezepte werden jedoch nicht nur zur Erstellung neuer Produkte 
geändert. Häufiger werden Rezepte einfach modifiziert, um 
bestehende Produkte zu optimieren. Änderungen der 
Eigenschaften, Kosten und Verfügbarkeit von Rohstoffen 
machen eine Neuformulierung des Rezepts erforderlich. Die 
Verwendung von Excel-Tabellen und mehreren Testchargen zur 
Entwicklung des idealen Produkts ist zu langsam. Mit 
CloudSuite Food & Beverage können Sie schnell neue Produkte 
erstellen, bei denen die aktuellste Verfügbarkeit von Rohstoffen 
berücksichtigt wird, sodass Sie Ihre Produkte mit minimalen 
Kosten optimieren können, um Spezifikationen zu erfüllen.
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Jederzeit verfügbare Fähigkeiten der 
Getränkeindustrie

Um die einzigartigen Anforderungen der Getränkeindustrie 
erfüllen zu können, müssen Sie über die besten Software-Tools 
auf dem Markt verfügen — Werkzeuge, die flexibel sind und mit 
Ihrem Wachstum mitwachsen. Mit unseren innovativen 
Technologien können Sie die wertvollsten Funktionen für 
Produktionsbetrieb, Vertriebs- und Betriebsplanung, 
Prognosen, Vermögensverwaltung, Nachhaltigkeit, 
Rezeptverwaltung, Finanzen, Analysen und Personalverwaltung 
kombinieren.

Mit CloudSuite Food & Beverage erhalten Sie eine echte native 
Cloud-Lösung, die jeden Monat neue Funktionen erhält, sodass 
Sie immer die aktuellste Lösung haben, ohne größere 
Upgrade-Projekte durchführen zu müssen.

Infor Implementation Accelerator kann Ihnen bei der 
Bereitstellung dabei helfen, eine ERP-Lösung schnell zu 
implementieren und gleichzeitig von deren Flexibilität zur 
Unterstützung des zukünftigen Wachstums zu profitieren. 
Implementation Accelerator for Food & Beverage verfügt über 
integrierte Geschäftsprozesse auf Industriestandard, um 
schnellere Implementierungen, vorhersehbare Ergebnisse und 
niedrigere Gesamtbetriebskosten zu ermöglichen.

CloudSuite Food & Beverage umfasst alle Funktionen, die eine 
sofortige Verwaltung des Getränkelebenszyklus ermöglichen. So 
erhalten Sie schnellere Bereitstellungen und können schneller 
loslegen, mit weniger Unterbrechungen für Ihr Unternehmen. 
Dadurch können Sie Geschäftsprozesse schnell an die rasanten 
Veränderungen der heutigen Getränkeindustrie anpassen.

Treffen Sie bessere Entscheidungen — schneller

Mit CloudSuite Food & Beverage erhalten Sie eine Kombination 
aus Zusammenarbeit, Flexibilität und Benutzerfreundlichkeit, 
mit der Sie Nachfragesignale erfassen und präzisere und 
genauere Prognosen mit weniger manuellen Eingaben erstellen 
können. Das System wurde entwickelt, um Unternehmen wie 
dem Ihren bei der Verwaltung der Komplexität des Betriebs zu 
unterstützen — von der Rohstoffgewinnung und 
Kapazitätsplanung bis hin zu Catch-Weight-Management, 
Rezeptverwaltung, Einhaltung gesetzlicher Vorschriften, 
Lieferprognosen und mehr, und dies mit vollständiger 
Lieferkettenrückverfolgbarkeit.

Jetzt können Sie schneller bessere Entscheidungen treffen, 
indem Sie relevante Daten nutzen und durch die eingebettete 
künstliche Intelligenz Orientierungshilfen an den richtigen 
Stellen und auf die richtige Weise erhalten — und zwar zu jedem 
Zeitpunkt des Prozesses, an dem Sie diese Entscheidungen 
treffen. Mit CloudSuite Food & Beverage kann die 
Getränkeindustrie Herausforderungen in Erfolge umwandeln.
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Eine schnelle Markteinführungszeit ist uns sehr 
wichtig. Wir arbeiten in einer hart umkämpften 
Branche und wir sind ständig auf der Suche nach dem 
nächsten großen Produkthit. Und unsere Zeitpläne 
werden ständig verkleinert.  Infor PLM for Process hat 
es KDP einfacher gemacht, mit neuen Produkten 
schneller auf den Markt zu kommen.”

B O B  W I M P F H E I M E R
R&D Knowledge Management, Keurig Dr. Pepper
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