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Newsletter fur Blending Anwender

Wir freuen uns, lhnen in diesem Newsletter fiir unsere Infor

In dieser Ausgabe:

Blending Anwender interessante und wissenswerte Infor- Blending 8.2
mationen und kurze Updates zu ausgewéhlten Themen zu Blending Release 8.2
geben. Empfehlen mdchten wir lhnen u.a. den Artikel zur

Disposition und Beschaffung in Zeiten knapper Ressourcen. Rohstoffknappheit

Herausforderung Disposition
Herausragendes Ereignis wird die Freigabe von Release
Blending 8.2, geplant Ende Marz, werden. In dieser Ausgabe Projekte
geben wir Informationen zum Status. IMS und der Blending System
Health Check
Besonders hinweisen mochten wir Sie auf unsere neue Live-

Session-Reihe ,Be An Expert®. Der Titel ist Programm — wir Infor Inside

mdchten lhnen viele Informationen zu bestehenden Funktionen Neue Mitarbeiter und
geben und lhnen hilfreiche Tipps fur lhr Tagesgeschéft Zustandigkeiten

vermitteln. Wir sind sicher, Sie entdecken neue Funktionen und

wir geben Ihnen zahlreiche Impulse zur Optimierung bzw. dem Termine & Webinare
Ausbau von Prozessen. Be-An-Expert — werden Sie

Blending-Experte

Viel Spal3 bei der Lekture! Weiterbildung
Schulungskatalog


https://www.infor.com/de-de/services/trainings

Blending Release 8.2 (pack o top)

Gut 4 Jahre nach dem Blending Releases 8.1.01 steht
fur Méarz 2022 die Freigabe des nachsten Releases
8.2.01. bevor. Damit steht nach der .NET Migration in 8.1
ein  neues richtungsweisendes Release vor der
Freigabe. Anwendungsseitig gibt es u.a. grundlegende
Erweiterungen bei den Reklamationen. Mit dem
TraceLink © Interface starken wir unsere Stellung
innerhalb der Pharmazeutischen Industrie.

Die neue Oberflache fir das Mobile Buchen eroffnet
zusatzliche Mdglichkeiten fir die Prozesse innerhalb der
Logistik. Der generische Import im Blending Connect
bietet neue Optionen fir die Implementierung von
Schnittstellen. Strukturen innerhalb der Programmierung
ermdglichen die Nutzung moderner objektorientierter
Programmierung, um Anpassungen effizienter umsetzen
und bei der Projekteinfihrung kosteneffizienter arbeiten
zu konnen.
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Abb. Mobiles Buchen

Rohstoffknappheit - Herausforderung Disposition (ack to top)

Die Uber alle Branchen hinweg andauernde
Rohstoffknappheit fordert unsere Kunden und Anwender
im Tagesgeschéft. Gestiegene Preise und insbesondere
sich permanent verschiebende Termine sind die
taglichen Herausforderungen. Das ERP System kann
natdrlich die globalen Probleme nicht l6sen, wir méchten
aber Moglichkeiten aufzeigen zu reagieren, um u.a. die
Disposition bestmaoglich zu nutzen.

Deutschland: Rohstoffknappheit
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Auftragsbezogen oder plangesteuert? Beides!

Unsichere Lieferketten, lange Lieferzeiten und knappe Rohstoffe fihren in einigen Unternehmen zum
Umdenken. Unternehmen, die jahrelang ihre Kunden mit einer auftragsbezogenen Produktion
zufriedenstellen konnten, merken, dass die geédnderte Situation am Rohstoffmarkt zumindest bei




einigen Produkten eine neue Herangehensweise erfordert — der Umstieg von der reinen
auftragsbezogenen zu einer plangesteuerten Fertigung.

Blending beherrscht beide Methoden gleich gut und ein Mischbetrieb aus beiden Methoden ist kein
Problem. Einer unserer langjdhrigen Kunden hat diesen Schritt vollzogen. Als bisher fast
ausschlieB3lich auftragsbezogen fertigendes Unternehmen hat man dort einen Wandel zu einer
teilweise plangesteuerten Fertigung vorgenommen. Fur die Produkte, bei denen die Kunden sich zu
einem Forecast fur die kiinftigen Bedarfe verpflichtet haben, wurde aufgrund der Zahlen ein Absatzplan
hinterlegt, der Uber eine langfristige Nettobedarfsplanung zu einem Produktionsplan und einem
Beschaffungsplan fihrte. Aber auch Abweichungen zu dem hinterlegten Absatzplan sind kein
Problem. Wird durch tatsachliche Auftrage von Kunden die geplante Menge Uberschritten, so kann, je
nachdem wie weit im Voraus die Kundenauftrage eingehen, entweder hierflr auftragsbezogenen
gefertigt werden oder die Planmenge automatisch erhoht werden.

IMS und der Blending System Health Check (ack o top)

IT-Systeme werden immer umfangreicher und komplexer.
Erweiterte Funktionalitdten, ansteigende Datenmengen,
anspruchsvollere  Geschaftsprozesse und  deren
Auswertung, wachsende Bedrohungen der IT-Systeme Technischer Service
und nicht zuletzt Ausnahmesituationen wie z.B. wahrend Betrieb LR
der Pandemie erfordern eine standige Analyse und
kontinuierliche Anpassung dieser Systeme an die stetig
steigenden Anforderungen.

Infor bietet im Rahmen des Infor Managed Service (IMS) Erweiterte Extension
fiir Blending den System Health Check an - z.B. mit Services Lifecycle
periodisch wiederkehrenden, unterjahrigen Analysen und
Protokollierungen. Der System Health Check fiir Blending-
Systeme ist aufgrund der zahlreichen beteiligten Hard-
und Software-Komponenten ein komplexes Thema.
Daher ist ein strukturiertes Vorgehen beim System Health Abb. Infor Managed Service
Check unerlasslich.

Step-by-step sind die Teilsysteme des Blending-Systems
von der Basis beginnend “bottom up” zu prifen, um so den
oder die Verursacher unbefriedigender Performance,
unterbrochener Geschaftsprozesse oder von
Sicherheitsliicken auszumachen.




Dadurch kénnen nicht nur bereits aufgetretene Probleme
behoben, sondern auch zukinftig zu erwartende
Komplikationen erkannt und vermieden werden.

Sie als Kunde haben die Mdoglichkeit, die von lhnen
gewilnschten Leistungen aus einem Katalog auszuwahlen
sowie deren Erbringungshaufigkeit (von wochentlich bis
jahrlich) entsprechend lhren Erfordernissen zu definieren.
Damit mochte Infor zur verbesserten Stabilitat,
Performance und Sicherheit der Blending Systeme sowie
zur Entlastung lhrer betreuenden Mitarbeiter von
Routineaufgaben beitragen.

IMS Portfolio

System Administration

Tagliche System Checks

Erweiterungs Anfragen

Erweiterte Verfligbarkeit

Monitoring Services

Service / Release Management
Extensions- / Modifikations Support

Service Requests

Business Consultancy / technischer Support

Datenkorrekturen

Standard Produkt Support

Abb. IMS Portfolio

Neue Mitarbeiter und Zustandigkeiten (ack o top)

Iris Martsch verstarkt bereits seit dem 1. Februar 2022
das Blending Beratungsteam. Iris wird das Team in den
Bereichen  Geschaftsprozessanalyse- und  deren
Optimierung sowie dem Projektmanagement
unterstitzen. Als Consultant wird Iris zu den Themen der
Materialwirtschaft und Produktion beraten und Sie in ihren
Projekten unterstitzen.

Iris Martsch
Blending Consultant

Aleksandra Czapla-Deslawska ist seit dem 1. Januar im
Blending Support tatig. Sie war die vergangenen 3 Jahre
bei Infor als Senior Operations Analyst tatig. Aleksandra
hat Germanistik studiert und anhand ihrer Deutsch-
kenntnisse war sie seit 2013 im Customer Service fur
deutschsprachige Kunden in unterschiedlichen Firmen
tatig.

Aleksandra Czapla-Deslawska
Product Support Analyst




Naomi Brandl verstarkt das Beratungsteam ab dem
01.03.2022. Naomi wird das Team zuklnftig in den
Bereichen  Geschaftsprozessanalyse und  deren
Optimierung sowie dem Projektmanagement
unterstitzen. Als Consultant wird Naomi zukinftig in den
Themen der Materialwirtschaft und Produktion beratend
tatig sein.

Naomi Brandl
Blending Consultant

Bartosz Komarnicki ist seit 14.02.2022 fur die Blending
Entwicklung am Standort Breslau tatig. Er bringt
mehrjahrige Erfahrung im Umfeld der Entwicklung von
ERP Systemen mit. Zusatzlich verstarkt er mit seinem
technischen Hintergrund die standige technologische
Weiterentwicklung von Blending.

Bartosz Komarnicki
Senior Software Engineer

Olaf Hellekes, seit Uber 20 Jahren bei Infor, Gbernahm
Anfang des Jahres die weitreichende Aufgabe, das
Produktmanagement fir Infor Blending zu verantworten.
Damit besetzt Infor eine Schlusselposition fur die
Weiterentwicklung von Blending mit einem
ausgewiesenen ERP-Experten. Auf seiner Agenda stehen
u.a. bereits die Roadmap fiir Release 8.3 und der weitere
Ausbau unserer Produktpartnerschaften.

Senior Produkt Manager

Be An Expert — werden Sie Blending-Experte (ack o top)

Mit unserer neuen Reihe “Be An Expert‘ geben wir unseren Anwendern wichtige und interessante
Tipps (und Tricks), die die Arbeit im Tagesgeschatft erleichtern. Wir méchten Impulse liefern damit
Sie Blending noch besser einsetzen kdnnen und weitere Verbesserungspotentiale fur Ihr Business
erkennen und umsetzen. Wir freuen uns sehr auf inre Anmeldung!



Be An Expert - Infor Blending

Datum / Zeit

Donnerstag
10. Marz
14:00h

Donnerstag
14. April
14:00h

Dienstag
5. Mai
14:00h

Donnerstag
23. Juni
14:00h

Thema

Management von Rohstoff-
engpassen in der Disposition

Einblicke in Blending
Release 8.2

Mobiles Buchen im Einsatz

Dokumentenmanagement
in der Prozessindustrie

Referenten/-
innen

Karl-Heinz Runte

Harald Schumann /
Reinhard Geiger

Harald Schumann /
Reinhard Geiger

Solution Consulting /
d.velop AG

Anmeldung

Anmeldung &
Registrierung

Anmeldung &
Reaqistrierung

Anmeldung &
Reqistrierung

Anmeldung &
Reaqistrierung

Be An Expert - IGF / Varial Finanz- & Personalwesen

Datum / Zeit

Donnerstag
24 Marz
14:00h

Donnerstag
7. April
14:00h

Donnerstag
19. Mai
14:00h

Thema

IGF Finanzwesen - WIN flr
CFOs, Mitarbeiter-/finnen im
AuRendienst und Controlling

IGF Personalwesen - der neue
Mitarbeiter-Self-Service

IGF Finanzwesen -
Konsolidierung leicht gemacht

Referent/-innen

Produktmanagement

Produktmanagement

Produktmanagement

Anmeldung

Anmeldung &
Reqistrierung

Anmeldung &
Registrierung

Anmeldung &
Reqistrierung
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Unsere Referenten werden am Ende der Webinare gerne auf Ihre Fragen eingehen. Bitte planen Sie
fur jede Veranstaltung max. 60 Minuten ein — vielen Dank!

Sollten Sie weitere Anmerkungen oder Fragen haben — unter workshop@infor.com ist unser Team
jederzeit fur Sie zu erreichen.

Bitte beachten Sie bitte auch unseren aktuellen Schulungskatalog fir unsere Blending-Anwender.

Bis zum néchsten Mal - wir freuen uns auf Sie!

Herzliche Grife

Ihr Infor Blending Team

(back to top)

Kontaktieren Sie uns | +49 40822166458

Blending Produkt-Informationen
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