INFOR ON AWS
Software moderno para el éxito de la Industria 4.0

Simplificar operaciones para una
mayor productividad

Los fabricantes de éxito han superado una serie de cambios en sus
operaciones, con la introduccién continua de nuevas tecnologias
y procesos optimizados, pero ninguno ha acumulado el poder
transformador de la Industria 4.0.

La cuarta revolucion digital es una amalgama de cientos de afios de
innovacién y tecnologias de vanguardia que van desde el Internet de

las cosas (loT) hasta la computacion en la nube, el intercambio de datos
inteligente y la robdtica. Esta evolucion ha contribuido a mejorar la
automatizacion, la precision, la conectividad de la cadena de suministro
y la fabricacion eficiente y digitalizada de bienes y servicios.

Es hora de adoptar la cuarta revolucién digital para alcanzar una
fabricacion conectada, mas inteligente y méas agil.

RETOS
El software antiguo impide la
productividad en la fabricacion

La productividad en la fabricacién se ha estancado en la Gltima década.
La Industria 4.0 se ha instalado con una gran variedad de tecnologias

y flujos de trabajo innovadores para hacer frente a los retos de la
productividad en fabricacion.

Los sistemas de software antiguos no se adaptan a las expectativas

de los fabricantes actuales. El valor del software moderno y adaptado
alaIndustria 4.0 reside en la capacidad de automatizar flujos de
trabajo y mejorar procesos de negocio a través de tecnologias como la
digitalizacién, la analitica avanzaday predictiva, la realidad aumentada
yvirtualy el Internet de las cosas industrial (iloT). Todo ello hace que
sea mucho mas fécil ejecutar operaciones y proporcionar productos
con mayor rapidez.

Los fabricantes deben ser capaces de identificar rapidamente las
limitaciones en las dreas de ejecucion de procesos, desarrollo

de la fuerza laboral, gestion de activos y satisfaccion del cliente e
invertir en tecnologias de software modernas para lograr una mayor
productividad, reducir los costes laborales y descubrir nuevos flujos de
ingresos. Los sistemas de software en la nube son imprescindibles para
los fabricantes que quieren transformar rapidamente sus operacionesy
convertirse en una fuerza competitiva.

Las 10 razones principales
por las que los fabricantes
necesitan un software

adaptado a la Industria 4.0

10.

Los fabricantes han alcanzado los limites de
productividad

Expansion a nuevos modelos de negocio (p. ej. Como
servicio y suscripcion)

Capacidad de mejorar la conectividad a través de
sensores de bajo coste

Tendencia hacia la “fabricacion inteligente” y la fabrica
del futuro

Disponibilidad de la computacién en la nube para
compartir datos de forma global

Potencial para mejorar la utilizacién y el retorno de la
inversion de activos a través de un mantenimiento
optimizado

La nueva generacion de trabajadores demanda
conectividad, colaboraciéon y analitica

Reduccién de costes
Redes de suministro globales y demanda de flexibilidad

Demanda del cliente de obtener mas personalizacion,
una entrega rapida y una comunicacion segln sus
propias condiciones
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POR DONDE EMPEZAR
Optimizar rapidamente las operaciones de fabricacion

Los fabricantes que estén dispuestos a aprovechar las oportunidades de automatizacién y conectividad modernas que ofrece la Industria 4.0 veran
importantes mejoras en la productividad, no solo en la planta de produccién, sino también en toda la empresa.

Aqui tiene un resumen de las areas claves del negocio que los fabricantes deberfan tener en cuenta en primer lugar para obtener beneficios de sus
operaciones rapidamente.

1. Optimizacién de la planta de produccién 4. Gestion de la plantilla

Los fabricantes pueden utilizar tecnologfas adaptadas a la Industria Nuevas maneras de hacer negocios implica nuevos puestos de trabajo

4.0 que les ayuden a digitalizar los procesos de fabricacién que y nuevas responsabilidades para los empleados del sector. Los

todavia se basan en gran parte en papel. El software moderno ofrece sistemas de gestion de plantillay capital humano pueden contribuir

muchas formas de automatizar y agilizar procesos, ya que una nueva al éxito de los empleados de una fabrica a medida que los roles y las

funcionalidad anticipa las necesidades del usuario en funcién de roles y responsabilidades en el lugar de trabajo cambien. Estas herramientas

flujos de trabajo personalizados. de software aportan facilidad de uso, automatizacién y analitica para
ayudar a los gerentes a planificar los recursos y controlar los costes

2. Mantenimiento predictivo de los activos de la mano de obra, mejorando al mismo tiempo la experiencia

del empleado. La inteligencia artificial y el aprendizaje automatico
integrados en el software pueden ayudar a mejorar la calidad de las
decisiones humanas para una plantilla mas efectiva.

Los fabricantes deben mantener siempre en funcionamiento los
equipos y activos cruciales de la planta de fabricacién, incluso cuando
la maquinaria ya sea anticuada y necesite reparaciones frecuentes o
incluso haya que reemplazarla. Los fabricantes actuales aprovechan
los sensores ampliamente disponibles para acceder al Internet de las
cosas y extraer esos datos en los sistemas empresariales. Los sistemas

5. Desarrollo de productos centrado en el cliente y servicio al
cliente mejorado

de software modernos de gestién de activos empresariales poseen Con mas frecuencia, los clientes desean participar en el proceso
potentes capacidades predictivas, con un business intelligence (Bl) de desarrollo del producto y esta colaboracion puede introducir
y una inteligencia artificial (Al) innovadores que utilizan algoritmos un elemento de complejidad en un proceso de fabricacion que
y ciencia de datos para identificar patrones y proyectar resultados ya es complicado de por si. Al utilizar las dltimas innovaciones en
predecibles. configuracion, la gestion del ciclo de vida del producto y el software

de la cadena de suministro mas actualizado, los empresarios estaran
3. Cadena de suministro transparente bien posicionados para colaborar de manera eficiente con los clientes y

proporcionar los productos y servicios personalizados que necesitan.
Cumplir de manera eficiente con los pedidos de los clientes es una
prioridad para los fabricantes. Necesitan tecnologias de cadena de
suministro, que les permitan tener una vision general de todo el
inventario para poder prever los posibles cuellos de botella, ya sea por
parte del proveedor durante el transporte o una vez que llega a la planta
de fabricacion. En el entorno de fabricacién global actual, pertenecer
a una red de comercio mundial es un componente clave para hacer
negocios.

SOFTWARE MODERNO PARA EL FABRICANTE ACTUAL

Las soluciones de Infor CloudSuite, disefiadas para aportar una experiencia de usuario inigualable, ofrecen capacidades especificas de la fabricacion,
sin necesidad de personalizaciones o integraciones costosas. Las soluciones de Infor CloudSuite combinan la plataforma en la nube de Infor alojada
en la infraestructura de Amazon Web Services (AWS) e Infor OS, lo que permite que las aplicaciones en la nube funcionen de manera colaborativa.

Los fabricantes deben aprovechar tecnologias modernas si quieren tener éxito en la Industria 4.0. Probablemente, los fabricantes con vision de
futuro consideren que necesitan una serie de capacidades nuevas (como la nube, analitica, inteligencia artificial (Al) e Internet de las cosas (IoT)) para
respaldar las iniciativas organizativas y conectar a las personas, los procesos y los datos.

Altrasladar aplicaciones criticas para el negocio a una solucién de Infor CloudSuite, las empresas pueden aprovechar las ventajas de las
actualizaciones automaticas que ofrecen los Ultimos avances en funcionalidad para empresas. Dado que los usuarios ganan en productividad, los
equipos expertos en tecnologfa invierten menos tiempo en tareas de implementacion y personalizacién de softwarey, asi, todos pueden dedicarse a
iniciativas mas estratégicas.

Con Infor CloudSuite, podra mantener las aplicaciones actualizadas y conectadas en todo momento, aprovechar la potente funcionalidad y optimizar
los procesos criticos del negocio.
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Infraestructura de primer nivel

La nube de Infor esta construida en AWS, el lider del mercado en infraestructuras en la nube como servicio (laaS) y plataformas como servicio
(PaaS) desde hace mas de 10 afios. Con una inversién anual de 1+D de miles de millones de délares en tecnologia de AWS, Infor puede concentrarse
en su mision principal: incorporar capacidades fundamentales en las aplicaciones.

Infor se ha asociado con AWS para implementar las soluciones de Infor CloudSuite en mas de 20 regiones de AWS y 61 zonas de disponibilidad en
todo el mundo, y esa presencia sigue creciendo para cumplir con los requisitos de los clientes.

LA SOLUCION DE INFOR
Apoyamos a los usuarios modernos de hoy y de manana

Las soluciones de Infor CloudSuite en AWS aprovechan la tecnologia moderna para ayudar a los fabricantes a alcanzar sus objetivos de productividad
y superar la complejidad del software y hardware antiguos y, a su vez, aumentar la agilidad y escalabilidad general.

Infor OS e Infor CloudSuite pueden ayudar a los fabricantes a modernizar rapidamente sus entornos de Tl y salvar distancias entre los centros de
datos fisicos y la nube. Esta combinacién de servicios puede mejorar la productividad de los empleados con una mayor disponibilidad de aplicacién
y la entrega diaria de datos empresariales transparentes y facilmente accesibles.

Alincrementar el tiempo de actividad y la escalabilidad e incorporar |oT, flujos de trabajo y capacidades empresariales, Infor OS, Infor CloudSuite y
AWS aseguran un menor porcentaje de disrupciones, lo que le permitird alcanzar sus objetivos con mas rapidez.
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Innovar para impulsar la diferenciacion

Obtener una ventaja competitiva con soluciones hechas
amedida para las necesidades de su sector especifico,
conectandoy ampliando Infor OS para utilizar el
aprendizaje automatico en AWS.

Integracion de procesos

Integrar Infor OS e Infor CloudSuite con AWS y otras
soluciones que ya ha implementado para hacer realidad
los beneficios de una red simple, poderosa y escalable.

Simplificar la modernizacion

Implementar Infor OS e Infor CloudSuite alivia la carga de
sus equipos de Tly de desarrollo a través de la gestion
remota, lo que significa que ya no hay actualizaciones, ni
pruebas ni mantenimiento de ningln tipo.
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:Como funciona?

Infor proporciona implementaciones automatizadas y una alta disponibilidad al agilizar el proceso de implementacion. Esto permite a sus centros de
fabricacion utilizar Infor OS e Infor CloudSuite como una plataforma de desarrollo de referencia para sus aplicaciones y red modernas. Infor ofrece las
soluciones méas completas para satisfacer las necesidades de rendimiento de su red y actualizaciones de la aplicacion practicamente en tiempo real.
Estas soluciones también emplean caracteristicas integradas para ayudarle a reducir el tiempo de inactividad. Implementar Infor con AWS permite a
su organizacion revelar méas rapidamente la inteligencia de datos e impulsar la innovacion.
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Capacidades de la solucion

Beneficiese de funciones como la automatizacion de tareas complejas y de multiples pasos, una experiencia de usuario unificada, un generador
de aplicaciones, analitica en red y Bl, asi como también una integracion abierta de procesos de negocio. Estos componentes permiten:

Escalabilidad rapida

Las soluciones de Infor CloudSuite pueden ajustarse facilmente a

los cambios a medida que sus necesidades de negocio fluctien. En
parte, gracias a la manera en que Elastic Load Balancing se ajusta
automaticamente para cubrir los cambios en los requisitos de capacidad.
A menudo, se demuestra que es especialmente importante para
empresas que deben responder a niveles de demanda muy variables,
como ventas de temporada o eventos anuales.

Alta disponibilidad

Infor OS e Infor CloudSuite pueden desplegarse en una multitud de
regiones y zonas de disponibilidad de AWS para optimizar la tolerancia
de fallos y reducir el riesgo del tiempo de inactividad. Estas soluciones
minimizan los puntos de fallo Unico para mantener sus operaciones de
fabricacion global funcionando diay noche.

Elasticidad mejorada

Implementar rdpidamente aplicaciones de mision critica para el negocio
con una gran variedad de configuraciones de servidor y utilizacion
variada gracias a la flexibilidad y la potencia de Amazon Elastic

Compute Cloud (Amazon EC2). Esto es asi porque Amazon EC2 sustituye
cantidades ingentes de hardware de servidores fisicos que, de otro modo,
tendrian que comprase e implementarse y le proporciona fiabilidad y
disponibilidad, sin ninglin coste adicional.

Auditoria y cumplimiento

Para diversos sectores, las necesidades de auditoria y cumplimiento son
requisitos indispensables. Puesto que Infor vela por el cumplimiento
anivel de aplicaciones y AWS mantiene elevados estandares de
cumplimiento para la infraestructura subyacente, los clientes obtienen
una importante ventaja competitiva a la hora de cumplir con la normativa
especifica de la industria.

Recuperacion rapida ante desastres

Las soluciones de Infor en AWS ayudan a garantizar la continuidad del
negocio frente a los escenarios mas desafiantes. Pueden distribuirse
globalmente y, ademas, AWS ofrece sofisticadas capacidades de
conmutacion por error alli donde se utilice. Al combinar ambas
funcionalidades, pueden reimplementarse rapidamente las aplicaciones
y los datos en respuesta a cualquier disrupcion de servicio imaginable.

Automatizar la recuperacion de datos

Automatizar la recuperacion de datos y minimizar las disrupciones con
funciones de seguridad de almacenamiento utilizando esta solucion
avanzada, de alta disponibilidad.

Infor y AWS

AWS e Infor comparten un interés comdn en varios imperativos estratégicos
claves: experiencia del cliente, rapido ritmo de la innovacién y arquitectura
basada en estandares. Las soluciones de Infor, basadas en décadas de
aplicacién practica y mejoras continuas de las Ultimas innovaciones,

desde el acceso mévil y las tecnologias de redes sociales a la analitica
orientadas al mercado, estan disefiadas para proporcionar éxito al cliente. Al
aprovechar la infraestructura global de AWS, Infor habilita a sus clientes para
beneficiarse de la experiencia en la nube de AWS y las economias de escala.

Extensibilidad

Desarrollar rapidamente capacidades empresariales seglin sus
necesidades con la extensibilidad que le ofrece Infor OS. Tanto si

busca una interfaz web intuitiva para el usuario o un formulario de

alta productividad, Infor OS puede ayudarle a crear la experiencia
adecuada con un minimo de codigo a través del escritorio, tableta o
teléfono inteligente. El portal de desarrollo de OS ofrece herramientas de
autoservicio para los clientes para configurar Infor OS de acuerdo con sus
necesidadesy aplicaciones de negocio.

Acelerar la rentabilizacion

Implementar rapidamente, reducir la complejidad operativa y eliminar los
gastos de hardware.

Rendimiento

Aprovechar los mas de 50 servicios que ofrece AWS para optimizar el
rendimiento de computacion, la persistencia de los datos, el trabajo en
red, el almacenamiento en caché, la monitorizacion y la respuesta ante
incidentes. Los servicios de Infor Cloud utilizan redes de distribucién
de contenido (CDN) para almacenar en caché el contenido estatico en
una red de dispositivos perimetrales distribuidos geograficamente. La
optimizacién del almacenamiento en caché perimetral y del punto de
presencia dindmica permite a nuestros clientes experimentar una baja
latencia a nivel global.

Agilidad

Infor ha construido un sofisticado proceso de integracion e
implementacion continuas (CI/CD), que permite a los desarrolladores
construir, probar e implementar rdpidamente mejoras de Infor CloudSuite
en AWS. Utilizando herramientas de Ultima tecnologia, el proceso de
lanzamiento automatizado de Infor permite a los clientes beneficiarse de
una innovacion rapida de productos, sin necesidad de contratar costosos
serviciosde profesionales para actualizaciones.

Seguridad

Las soluciones de Infor CloudSuite se implementan en centros de
datos con varias capas de seguridad fisica y operativa que mantienen
el cumplimiento con los estandares del sector (puede encontrar mas
informacion y las certificaciones de seguridad en trust.infor.com). Infor
emplea una monitorizacién de varios niveles para identificar, analizar
y resolver problemas. El uso extendido de la telemetria permite las
notificaciones automatizadas y self-healing (o auto-recuperacion), con
foco continuo en la gestién predictiva y preventiva de los problemas.

Empiece con Infor on AWS

Obtenga mds informacién de estas soluciones:
Infor OS | Infor CloudSuite™

Contacte con el representante de ventas de Infor o AWS para
comenzar hoy mismo.

© 2020, Amazon Web Services, Inc. o sus filiales. Todos los derechos estan reservados.

adWs

\—/‘7

Copyright®© 2020 Infor. Todos los derechos estan reservados. Las marcas, en forma de palabray de disefio, utilizadas en el presente documento son marcas comerciales
y/o marcas comerciales registradas de Infor y/o filiales y sucursales relacionadas. Todas las otras marcas comerciales que se enumeran en este documento son propiedad

de sus respectivos titulares. www.infor.com. 641 Avenue of the Americas, Nueva York, NY 10011, EE. UU.

INFDTP2401964-es-ES-1020-1


https://www.infor.com/products/infor-os
https://www.infor.com/products/cloud-strategy

