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Gli esperti Infor Automotive rispondono alle domande frequenti sulle caratteristiche distintive 
delle soluzioni Infor

Investire in soluzioni ERP moderne offre agilità e aiuta a rimanere rilevanti nel panorama odierno, in rapida 
evoluzione. Man mano che i veicoli connessi, autonomi, condivisi ed elettrici, C.A.S.E. (Connected, Autonomous, 
Shared, Electric) acquisiscono popolarità, il software svolgerà un ruolo sempre più importante nell’aiutare le 
aziende ad adattarsi ai modelli di business in costante cambiamento. Ora è il momento di prepararsi e investire.

Inizia con un’attenta considerazione delle tue opzioni. Le soluzioni Infor® offrono molti vantaggi distinti. In questo 
documento, gli esperti del settore e dei prodotti Infor rispondono alle domande frequenti sui prodotti Infor, 
evidenziandone le caratteristiche uniche.

DOMANDE FREQUENTI

Le funzionalità software uniche aiutano le case 
automobilistiche a superare la concorrenza
Automotive



Per i produttori automobilistici

D: Che cos'è Infor CloudSuite?

R: Infor CloudSuite® Automotive è una soluzione cloud 
multi-tenant, specifica per il settore, a istanza singola che 
fornisce scalabilità, agilità e funzionalità e viene aggiornata 
frequentemente, per rimanere al passo con le tendenze del 
settore e della tecnologia. Offre inoltre funzionalità 
multisito/interaziendali integrate e dati finanziari anch’essi 
completamente integrati. Un’unica soluzione contiene tutte le 
funzionalità necessarie, semplificando la formazione degli 
utenti aziendali ed eliminando sistemi o silos di dati isolati.

D: Esistono molte soluzioni specifiche nel settore, moduli 
aggiuntivi e app per funzioni specifiche, come la gestione 
del magazzino, del ciclo di vita dei prodotti e della supply 
chain. È una sfida integrarli con l’ERP principale. In che 
modo Infor affronta questa sfida?

R: Una soluzione end-to-end risolve questi potenziali problemi 
di integrazione. Infor CloudSuite Automotive è una soluzione 
completamente integrata con tutte le funzionalità che servono 
a una tipica azienda automobilistica, per cui le informazioni 
provenienti da ogni reparto o unità aziendale raggiungono una 
visione altamente affidabile dell’attività, dal registro contabile 
aziendale agli ordini della clientela e all’inventario. Un’unica 
soluzione significa anche completa visibilità, assenza di silos e 
discrepanze nei dati, rendendo così l’analisi più accurata.

D: Ma se ho alcune soluzioni legacy di terze parti che voglio 
tenere? Come funziona?

R: Infor OS®, la nostra piattaforma operativa cloud altamente 
flessibile, collega perfettamente i servizi per fornire un solido 
quadro tecnologico per l’intero ecosistema aziendale. Si usa 
con le applicazioni esistenti o altre soluzioni di terze parti che si 
desidera collegare a Infor ERP.

D: Se implementiamo la soluzione cloud pronta all’uso, 
dobbiamo utilizzare report e flussi di lavoro generici?

R: Le funzionalità e le caratteristiche relative al settore 
automobilistico sono integrate nelle soluzioni Infor e questo 
include KPI e report specifici per il settore automobilistico. La 
soluzione è completa e specifica per il settore, progettata da chi 
lavora nel settore da decenni. CloudSuite Automotive è infatti 
l’unico sistema moderno basato sul cloud certificato da Honda 
NA negli ultimi 10 anni “senza eccezioni”, indicando la maturità 
della soluzione e la rilevanza del settore.

D: Continuiamo ad avere carenza di lavoratori qualificati. 
Come potete essere d’aiuto?

R: Le nostre potenti soluzioni per il personale come Infor Talent 
Science® utilizzano algoritmi brevettati, che aiutano a trovare 
corrispondenze tra talenti e ruoli ottimali, aumentando così la 
soddisfazione e la fidelizzazione dei dipendenti. Un’interfaccia 
intuitiva permette un’ottima esperienza per i dipendenti e aiuta 
a creare un ambiente di lavoro positivo.

Per gli OEM del settore automobilistico

D: Abbiamo processi complessi ed esigenze di produzione a 
modalità mista. In che modo la vostra soluzione si adatta a 
flussi di lavoro distinti?

R: Infor offre funzionalità avanzate facili da usare e da 
personalizzare in base ai flussi di lavoro. Le caratteristiche 
operative includono funzionalità importanti, come:

• Le tecnologie operative di fabbrica (OT) possono essere 
gestite, supportando i lavoratori senza posizione fissa, i 
manager in prima linea e i team leader che devono tenere 
traccia di attività e uso delle risorse, tra cui la pianificazione e 
la gestione della forza lavoro.

• Il Controllo delle sequenze di assemblaggio, una 
funzionalità unica, che consente la produzione e il 
sequenziamento di flusso altamente personalizzato di ogni 
linea di alimentazione e fornitore all’interno e all’esterno 
dell’impianto.

D: Dobbiamo collaborare con altri fornitori e monitorare 
l’uso di parti e componenti. Potete essere d’aiuto?

R: Infor offre una piattaforma globale di collaborazione con i 
fornitori. Questo strumento aiuta con l’inserimento dei fornitori, 
la gestione della qualità e supporta le comunicazioni EDI dei 
fornitori del settore automobilistico (Supplier Exchange).

D: Per supportare le nostre strategie Internet of Things 
(IoT), dobbiamo archiviare una grande quantità di dati. In 
che modo ci supportate e con che livello di sicurezza?

R: Infor CloudSuite Automotive offre tutti i vantaggi di una 
soluzione cloud, tra cui storage elastico, agilità, 
implementazione rapida e un data lake in cui le grandi quantità 
di dati raccolti dai sensori IoT possono essere archiviate, 
consolidate e messe a disposizione per l’analisi. Le soluzioni 
Infor vengono eseguite sulla piattaforma cloud AWS® e sono 
altamente sicure.
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Per i fornitori di livello

D: Abbiamo difficoltà con la richiesta di previsioni accurate 
perché fluttua drasticamente. Come potete essere d’aiuto?

R: Le soluzioni Infor includono analisi per aiutare a prevedere la 
richiesta e ciò include la gestione delle previsioni e un algoritmo 
a rotazione sporadica/lenta nelle previsioni della richiesta (ad 
es. utilizzato da una grande divisione post-vendita di OEM). 
Offriamo anche una suite integrata di pianificazione e 
previsione finanziaria e operativa (Planning 4.0).

D: Abbiamo esigenze di fabbrica molto ampie. Potete 
supportarle tutte?

R: Bisogna essere flessibili, quindi anche il software deve essere 
flessibile. Le soluzioni Infor sono abilitate per EDI e includono 
un sistema di controllo della produzione (MES) per capacità di 
processo di produzione end-to-end. Le soluzioni sono 
altamente flessibili e possono supportare più metodologie di 
produzione di settore mix-and-match, tra cui produzione per 
reparti, controllo delle sequenze di assemblaggio, sequenze 
ripetitive e just-in.

D: Siamo fornitori e ci affidiamo alla collaborazione e alla 
comunicazione con i produttori che supportiamo. Come 
potete aiutarci?

R: Devi parlare il linguaggio del partner. Infor fornisce una 
piattaforma globale di collaborazione con i fornitori per aiutare 
nella gestione della qualità e nelle comunicazioni EDI dei 
fornitori del settore automobilistico (Supplier Exchange).

D: Mentre teniamo il passo con le rapide introduzioni di 
nuovi prodotti (NPI), abbiamo bisogno di strumenti per 
gestire il processo. Siete in grado di supportare la richiesta?

R: L’innovazione dei prodotti è sempre una priorità e spesso 
una sfida. Infor Product Lifecycle Management for Discrete è 
una soluzione che si integra completamente con CloudSuite 
Automotive e aiuta le aziende a gestire il ciclo di vita dei 
prodotti, dalla progettazione ai test, i punti di controllo della 
conformità e il lancio sul mercato. Ti aiuta a stare al passo con i 
nuovi prodotti, accessori e nuovi componenti necessari per i 
veicoli moderni, compresi quelli elettrici.

D: Quanto tempo ci vorrà per migrare al cloud? Siamo 
preoccupati per i tempi di inattività.

R: Questa preoccupazione è comprensibile. Nessuna 
organizzazione può rischiare tempi di inattività prolungati. 
Poiché Infor CloudSuites include funzionalità last-mile 
specifiche del settore, l’implementazione è più semplice e 
veloce di quanto si possa pensare. Tutte le funzionalità 
specifiche del settore, probabilmente necessarie, sono già 
integrate, quindi non serviranno modifiche complesse e pesanti. 
Infor accelera ulteriormente il processo offrendo acceleratori di 
implementazione appositamente progettati per le aziende 
automobilistiche. L’acceleratore offre un vantaggio nella 
configurazione di moduli, query di report e categorie di registri 
contabili tipiche, insieme alla mappatura suggerita per la 
migrazione dei dati esistenti. Sarà il più semplice e veloce 
possibile, siamo con voi lungo il percorso.

Conclusione

Queste sono solo alcune delle domande poste da aziende 
automobilistiche, OEM e fornitori. Potresti avere domande 
diverse o altre esigenze specifiche. Per maggiori dettagli sulle 
soluzioni Infor Automotive, visita il nostro sito web dove 
troverai brochure, video e casi di studio dei clienti.
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Infor è un fornitore globale di business software nel cloud specializzato per settore di mercato. Oltre 65.000 organizzazioni 
in più di 175 paesi si affidano ai 17.000 dipendenti di Infor per raggiungere i propri obiettivi aziendali. Per saperne di più 
visita www.infor.com.
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