
Automatizza la procedura di pagamento dei fornitori
È impossibile pianificare ogni spesa in anticipo. Quando i dipendenti hanno bisogno di 
acquistare beni o servizi con urgenza, la procedura rigidamente strutturata che parte 
dalla richiesta di acquisto per arrivare all’ordine può creare inutili grattacapi. Nel 
peggiore dei casi, queste richieste potrebbero non essere tracciate, portando a un 
controllo non completo delle spese dei dipendenti. Infor® Expense Management 
Payment Requests automatizza la lenta e spesso macchinosa procedura di richiesta di 
pagamento dei fornitori avviata dai dipendenti, con la completa soddisfazione dei 
fornitori stessi, che ricevono i pagamenti più rapidamente. La soluzione consente di 
tracciare gli acquisti senza PO a livello centrale, di eseguire pagamenti in modo più 
tempestivo e di ottenere risparmi considerevoli sui costi, riducendo il carico di lavoro 
del personale che si occupa della gestione dei pagamenti aziendali. Inoltre, accelera il 
processo di approvazione con un flusso di lavoro che permette ai dirigenti di rivedere 
le richieste, risolvere qualsiasi violazione legata agli acquisti e approvare le richieste 
rapidamente.
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GESTIONE DELLE SPESE

Vantaggi principali
Come modulo chiave di Infor Expense Management, 
Payment Requests acquisisce tutte le informazioni di 
cui l'azienda ha bisogno per automatizzare i 
pagamenti, garantendo un’integrazione perfetta con 
le altre applicazioni Infor in uso. Infor Expense 
Management Payment Requests è ideale per le 
aziende che hanno processi manuali per la gestione 

delle richieste di pagamento, processi senza ordini 
d’acquisto (PO) o processi con PO lunghi e lenti che 
spesso ostacolano la puntualità dei pagamenti. Infor 
Expense Management Payment Requests consente 
di:

■ Tracciare in modo efficace e assegnare 
accuratamente gli acquisti urgenti effettuati dai 
dipendenti, che spesso bypassano le procedure 
aziendali di richiesta e ordine.



■ Applicare le policy aziendali sui viaggi prima della spesa 
tramite un sistema che verifica la compliance ed emette 
avvisi di mancata conformità.

■ Prendere decisioni migliori relativamente alle approvazioni 
e aiutare i dipendenti a fare scelte di spesa più intelligenti.

Migliora il modo in cui lavora la tua 
azienda
Grazie a Infor Expense Management Payment Requests, i 
dipendenti possono richiedere il pagamento dei fornitori 
rapidamente e facilmente dalla loro scrivania, on-premise o 
nel cloud. Questa soluzione, capace di supportare aziende 
globali, offre sistemi di business intelligence integrati in grado 
di aiutare la tua azienda a beneficiare di un maggiore rispetto 
delle policy e a rivolgersi più spesso ai fornitori preferiti.

Infor Expense Management Payment Requests garantisce 
tutto questo grazie alle seguenti caratteristiche:

Procedura di richiesta più rapida—L’interfaccia della 
soluzione, interattiva e intuitiva, guida e assiste i dipendenti 
durante la creazione di una richiesta e consente loro di 
controllare in tempo reale lo stato delle richieste inviate in 
precedenza. Segnala automaticamente qualsiasi violazione 
delle policy e offre ai dipendenti la possibilità di correggere la 
richiesta prima di inviarla. Utilizzando un flusso di lavoro 
basato sui database di Infor, i dirigenti possono rivedere le 
richieste, risolvere qualsiasi problema di violazione delle 
policy sugli acquisti e approvare le richieste in pochi minuti. Il 
risultato sarà un’accelerazione della procedura di 
approvazione e la completa soddisfazione dei fornitori, che 
riceveranno i pagamenti più velocemente.

Rispetto delle policy aziendali e scelta dei fornitori 
preferiti—La tua azienda può beneficiare di importanti 
vantaggi aumentando il rispetto delle policy e rivolgendosi 
sempre ai propri fornitori preferiti. Oltre a comunicare ai 
dipendenti qualsiasi violazione delle policy in tempo reale, 
Infor Expense Management Payment Requests indica loro 
anche chi sono i fornitori preferiti per determinati beni o 
servizi. Questa funzione è particolarmente utile quando la 
soluzione viene utilizzata prima dell’acquisto. Il monitoraggio a 
livello centrale delle spese dei dipendenti assicura anche 
informazioni importanti che aiutano i dirigenti a instaurare 

rapporti con nuovi fornitori preferiti e a negoziare sconti 
ulteriori.

Funzionalità di reportistica di Infor—Utilizza strumenti di 
analisi e report di gestione e audit pronti all’uso per ottenere 
informazioni preziose sulle spese di viaggio dell’azienda e 
negoziare prezzi e tariffe con i fornitori.

Integrazione completa—Infor Expense Management 
Payment Requests si integra perfettamente con altre 
applicazioni Infor, collegandosi ad altri processi operativi 
fondamentali, come la reportistica delle spese, la 
pianificazione dei viaggi e l’acquisizione delle ore di lavoro 
dei dipendenti. La soluzione mette a disposizione una singola 
piattaforma per i processi finanziari gestiti dai dipendenti 
tramite cui è possibile analizzare in modo accurato e 
approfondito le spese dei dipendenti stessi, l'utilizzo dei 
fornitori preferiti e altri aspetti.

Funzionalità globale—Compatibilità globale con moduli 
disponibili in inglese, svedese, italiano, tedesco, francese, 
slovacco, russo, spagnolo, portoghese brasiliano, 
giapponese, thailandese, coreano, polacco, olandese, cinese 
tradizionale e cinese semplificato. Supporta anche transazioni 
in diverse valute e gestisce aspetti fiscali internazionali.

Assicura alla tua azienda affidabilità 
e ottime performance
Che venga scelta come soluzione on-premise o come 
software-as-a-service (SaaS), Infor Expense Management 
Payment Requests garantisce un controllo completo sulle 
spese aziendali.

Per i clienti cloud, Infor Expense Management Payment 
Requests è ospitata dall’infrastruttura cloud all’avanguardia 
Amazon Web Services (AWS), che garantisce eccellenti 
performance di rete, assoluta affidabilità e sicurezza completa. 
Grazie al backup continuo, alle funzionalità di disaster 
recovery completo e alle numerose dorsali Internet, Infor 
Expense Management Payment Requests assicura 
prestazioni e sicurezza imbattibili.

Grazie alla partnership tra Infor e AWS per i clienti cloud, 
potrai contare su una business continuity assoluta, da ogni 
punto di vista e nonostante qualsiasi tipo di minaccia umana o 
di disastro naturale. Grazie alle ridondanze multiple e ai 
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backup, i tuoi dati non potrebbero essere più al sicuro. E non 
è tutto: gli strumenti AWS includono scalabilità automatica ed 
Elastic Load Balancing, che consentono di scalare Infor 
Expense Management sulla base delle esigenze. Ciò significa 
che potrai accedere alle risorse di calcolo e di archiviazione 
ogni qual volta ti serviranno.

Qui di seguito sono elencati alcuni dei vantaggi offerti 
dall’esecuzione dell’applicazione da parte di AWS:

■ Un approccio end-to-end a un’infrastruttura IT sicura, che 
include misure fisiche, operative e software.

■ AWS Cloud Compliance, che comprende numerosi 
programmi tra cui ISO, HIPAA, SSAE, FedRAMP, CSA e altri. 
Un elenco aggiornato è consultabile all’indirizzo: 
http://aws.amazon.com/compliance/.

■ Un’infrastruttura informatica globale, scalabile, affidabile e 
sicura, la dorsale virtuale del business online multimiliardario 
di Amazon.com, perfezionata e migliorata da oltre un 
decennio.

■ Dodici regioni in tutto il mondo che forniscono a Infor 
diverse opzioni di cloud deployment.

■ Molteplici zone di disponibilità all’interno di ciascuna 
regione con ogni zona che comprende uno o più data 
center, garantendo così la ridondanza dei data center.

Mantieni sicurezza e compliance
Le aziende soggette alla Sarbanes-Oxley Act del 2002 non 
possono tralasciare il controllo di costi elevati senza rischiare 
una grave violazione della sicurezza o forti ripercussioni sulle 
performance; per questo motivo, è dal 2004 che Infor 
Expense Management ottiene la certificazione SSAE 16 (in 
precedenza SAS 70) ogni anno, dimostrando così la sua totale 
adesione ai più severi requisiti della Sarbanes-Oxley Act.

Affronta e supera tutte le sfide 
legate agli acquisti
Acquisendo tutte le informazioni di cui la tua azienda ha 
bisogno per automatizzare l’elaborazione dei pagamenti, Infor 
Expense Management Payment Requests può aiutarti ad 
affrontare al meglio tutte le sfide connesse alla gestione degli 
acquisti. Grazie a questa soluzione otterrai benefici 
significativi, inclusi un miglioramento dei controlli sui costi e 
una maggiore efficienza. Con Infor Expense Management 
Payment Requests potrai contare su risultati straordinari, e su 
un ritorno degli investimenti estremamente rapido, grazie a:

■ Funzionalità complete di business intelligence

■ Monitoraggio a livello centrale degli acquisti senza PO

■ Sconti addizionali dai fornitori

■ Pagamenti più tempestivi

■ Compliance delle policy aziendali e ricorso ai fornitori 
preferiti

■ Riduzione del carico di lavoro per il personale che si 
occupa della gestione dei pagamenti aziendali
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Infor sviluppa business software nel cloud per settori specifici. Con 17.000 dipendenti e oltre 68.000 clienti in 
più di 170 paesi, il software Infor è progettato per il progresso. Per saperne di più visita infor.com.


