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Améliorez la productivité

Que diriez-vous si, au lieu de peiner à respecter les délais, vous pouviez livrer à temps, 
à chaque fois ?  Dans un contexte fortement concurrentiel, vous devez être en mesure 
d'accéder au marché rapidement et d’assurer une meilleure adéquation entre l'offre 
et la demande. Quelle que soit la complexité de votre chaîne logistique, vous devez 
réagir plus rapidement aux changements, réduire les stocks excédentaires et diminuer 
les coûts. Mais surtout, vous devez répondre aux attentes de vos clients et leur livrer 
ce que vous leur avez promis, dans les délais impartis. Vous pouvez relever tous ces 
défis aisément en faisant appel à une solution ERP qui vous aide à améliorer la 
productivité aussi bien au bureau qu'en atelier. Infor SyteLine® est la solution ERP 
qu’il vous faut.

BROCHURE

Infor SyteLine
Production industrielle

Infor SyteLine vous permet de personnaliser votre système et de 
bénéficier de tous les outils et du soutien dont vous avez besoin
pour réussir.

Tirez parti d'une expérience 
intégrée

Développée par des experts de la 
production discrète, Infor SyteLine 
bénéficie de plus de 30 ans 
d'expérience. Vous pouvez être 
assuré de disposer des outils dont 
vous avez besoin pour accomplir 
votre travail, et de bénéficier des 
services d'une équipe de support 
expérimentée. Infor SyteLine vous 
permet de définir vos processus 
métier pour adapter la solution à 
vos besoins uniques. Grâce aux 
bonnes pratiques en matière de 
fabrication et aux processus 
intégrés à Infor SyteLine, vous 
serez mieux à même de gérer les 
perturbations quotidiennes liées 
aux salariés, aux équipements et 
aux fournisseurs.



Prenez de meilleures décisions, plus rapidement

Et si vous pouviez connaître la date de livraison exacte dès 
qu'une commande est passée ? Et si vous pouviez commander 
ce dont vous avez besoin au moment où vous en avez besoin ? 
Et si vous connaissiez à l'avance l’impact qu’une commande 
non planifiée aura sur les commandes de vos autres clients
ainsi que les capacités, les besoins en matériaux et le coût de 
production ?

Satisfaites vos besoins uniques

Grâce à Infor® SyteLine, vous pouvez faire tout cela et bien plus 
encore. Vous n'aurez plus à gérer des processus peu fiables et 
dépassés pour suivre les demandes des clients, planifier les 
dates de livraison et assurer le suivi des ressources. Vous pouvez 
voir tout ce qu’il se passe en temps réel, ce qui vous permet de 
prendre de meilleures décisions, en un tour de main. Quelle que 
soit la taille, la portée ou l'échelle de votre entreprise, Infor 
SyteLine peut être configuré de façon à répondre à vos besoins 
opérationnels.

Vous pourrez :

• Personnaliser votre système—Vous serez à même d’ajuster 
votre ERP à la volée et de créer un outil qui résout vos défis 
métier quotidiens, rapidement et efficacement.

• Vous remettre au travail—Lorsqu'une commande 
inattendue arrive dans votre atelier de production, vous 
pourrez adapter votre calendrier actuel afin d’être en mesure 
de livrer toutes vos commandes à temps, sans interruption.

• Avoir l’esprit tranquille—Vous pourrez être assuré de 
disposer des outils qu’il vous faut pour mener à bien vos 
activités et pouvoir compter sur une équipe expérimentée qui 
possède les ressources et les compétences nécessaires et 
comprend le secteur de la production.

Améliorez votre efficacité

Que vous soyez un fabricant de petite ou moyenne taille 
s’appuyant sur des processus en mode mixte ou un OEM avec 
un modèle commercial complexe de fabrication à la commande 
(MTO) et d'ingénierie à la commande (ETO), Infor SyteLine peut 
vous aider à améliorer votre efficacité.

Bénéficiez de fonctionnalités spécifiques à votre 
secteur d’activité

Organisation et planification avancés (APS)—Vérifiez que 
vous disposez des matériaux, du personnel, des machines et 
des outils nécessaires à la fabrication d'un article et surveillez la 
demande en continu au fur et à mesure qu'elle se présente. 
Avant de vous engager à préparer une commande non planifiée, 
évaluez les conséquences qu’elle aura sur votre planning et 
votre atelier afin de pouvoir redéfinir les attentes auprès des 
clients existants. Si une machine tombe en panne, vous pouvez 
mettre à jour les programmes de production sans délai. Ce 
faisant, vous optimiserez la productivité, améliorerez la 
précision des commandes, optimiserez les délais de livraison et 
assurerez la satisfaction de vos clients.

Configuration de produits complexes—Assurez-vous que 
votre département de production puisse traiter les commandes 
configurées et que vous puissiez fournir des commandes 
configurées précises à vos clients.

Gestion des clients—Gérez tous les aspects de vos relations 
avec vos clients et prospects, du devis à la facturation.

Gestion des matériaux et des stocks—Réduisez vos stocks 
tout en évitant les manques. Grâce à Infor SyteLine, vous pouvez 
acheter les ressources dont vous avez besoin au moment 
opportun. Vous pouvez également vous passer des systèmes 
secondaires, qui sont difficiles et coûteux à entretenir. De plus, 
vous pouvez réduire le temps de saisie des commandes, 
éliminer les commandes en double, éviter les erreurs de saisie 
coûteuses et vous assurer de la cohérence des données, ce qui 
vous permet de dégager du temps pour développer votre 
activité.

Système d'application d’événements—Personnalisez votre 
système sans modifier votre code source et améliorez en même 
temps votre workflow. Toute mise à jour de votre système 
entraîne une mise à niveau automatique de vos 
personnalisations.

Système fondé sur Microsoft®—Grâce à des outils familiers et 
à une navigation commune, vous gagnerez du temps sur la mise 
en œuvre, la personnalisation et la formation. De plus, votre 
service informatique pourra se concentrer sur des projets 
stratégiques, et non plus sur des problèmes tactiques. En outre, 
vous aurez à votre disposition un large vivier de talents qui sont 
familiers avec les systèmes fondés sur Microsoft.
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Outils pédagogiques—Grâce à Infor Implementation 
Accelerator et à Infor Campus, une solution d'apprentissage sur 
Internet, vos utilisateurs pourront se former rapidement. Vous 
accélérerez ainsi la mise en œuvre et réduirez la charge de 
travail de votre service informatique.

Informations fondées sur les rôles—Réunissez sur un seul 
écran toutes les informations dont vous avez besoin pour 
mener à bien vos tâches. Par exemple, si vous êtes responsable 
de la planification de la production, vous obtiendrez des 
données vous permettant de gérer la production planifiée et la 
production réelle, les rebuts imprévus par raison, l'utilisation 
des ressources et le respect des délais.

Une meilleure expérience utilisateur—Personnalisez votre 
interface utilisateur (IU) de façon à l'adapter à votre secteur 
d'activité, à votre équipe ou à un utilisateur individuel. Ajoutez, 
supprimez et modifiez des champs, des libellés voire des écrans 
complets sans faire appel au service informatique. Obtenez les 
informations dont vous avez besoin en temps utile grâce à des 
formulaires sous forme de grilles faciles à utiliser. De plus, 
réduisez ou éliminez les modifications coûteuses visant à 
personnaliser vos fonctionnalités lors d’une mise à niveau de 
votre système.

Intégration facile de nouvelles entreprises—Si vous achetiez 
une nouvelle entreprise aujourd'hui, combien de temps vous 
faudrait-il pour la rendre opérationnelle ? Grâce à Infor SyteLine, 
vous pouvez ajouter une nouvelle entreprise à votre structure 
organisationnelle, répliquer vos données et être prêt à 
démarrer—tout en poursuivant vos activités habituelles. En 
outre, lorsque vous vendez une ancienne entreprise, vous 
pouvez facilement séparer les données. Et comme votre 
solution de reporting financier est intégrée, vous pouvez 
retrouver toutes vos informations financières au même endroit.

Déployez votre solution dans le Cloud en toute 
sécurité

Vous pouvez utiliser Infor SyteLine sur site ou dans le Cloud. 
Pour déployer votre solution dans le Cloud, il vous suffit d'une 
connexion Internet et d'un abonnement à Infor CloudSuite™ 
Industrial, avec Infor SyteLine en fondement. De plus, vous 
pouvez étendre Infor CloudSuite Industrial où vous le 
souhaitez—sans intervention du service informatique— grâce à 
la technologie avancée de Cloud computing d'Infor. Mieux 
encore, vous pouvez combiner et multiplier les avantages 
d'Infor SyteLine liés à l'amélioration des performances et à la 
réduction des coûts en vous abonnant à la plateforme de Cloud 
computing d’Infor, qui est hébergée par le leader du marché, 
Amazon Web Services® (AWS®).

Grâce à Infor CloudSuite Industrial, vous bénéficiez de la 
puissance d'Infor SyteLine, en plus des avantages suivants :

Fiabilité et performances garanties—Obtenez la puissance de 
traitement et la bande passante dont vous avez besoin pour 
faire fonctionner votre entreprise.

Nul besoin d’acheter du matériel—Concentrez-vous sur votre 
activité plutôt que sur les détails techniques. Lorsque vous 
utilisez CloudSuite Industrial en tant que solution de Cloud 
computing d’Infor, votre compte est hébergé dans des centres 
de données maintenus et optimisés par des experts certifiés.

Sécurité—Grâce à une redondance complète et à des systèmes 
de récupération d’urgence de classe mondiale, vous pourrez 
sortir indemne de tout scénario catastrophe et poursuivre vos 
activités normalement. De plus, vous bénéficiez des défenses 
les plus récentes et les plus puissantes contre les intrusions, le 
piratage et les accès non autorisés.

Un potentiel de croissance illimité et instantané—Déployez 
rapidement votre solution logicielle d'entreprise à vos 
installations étendues et à vos nouvelles adresses—avec autant 
de sièges et de sites que vous le souhaitez—à tout moment et 
en tout lieu.
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Obtenez des résultats rapidement

Avec Infor SyteLine, vous avez la certitude de disposer des outils 
dont vous avez besoin pour mener à bien vos activités—et de 
pouvoir compter sur une équipe de support expérimentée. 
Personnalisez votre système ERP, concentrez-vous sur votre 
activité et soyez assuré d’avoir entre les mains le logiciel 
adéquat et la meilleure équipe de support disponible.

Les processus intégrés d'Infor SyteLine se mettent 
immédiatement au travail pour vous, afin que vous puissiez :

• Accéder au marché plus rapidement.

• Livrer les produits à temps.

• Faire plus avec moins.

• Réduire l'impact du changement.

E N  S A V O I R  P L U S Suivez-nous : t     f     l     b     y

Infor fournit des solutions dédiées par secteur d’activité dans le Cloud. Avec 17 000 employés et plus de 67 000 clients 
répartis dans 170 pays, les solutions Infor sont conçues pour le progrès. Pour en savoir plus sur Infor, visitez notre site 
www.infor.com.
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