
Réduire la complexité liée au suivi des heures des collaborateurs
Il est essentiel de bien enregistrer le temps des employés pour une facturation en 
temps voulu et une gestion de projet efficace. Il est également essentiel de générer 
des heures de travail et des congés payés corrects pour la paie et pour prendre 
rapidement des décisions éclairées sur les coûts de la main-d'œuvre qui affectent 
considérablement le chiffre d'affaires. Cependant, ce qui devrait être simple est 
généralement manuel, fastidieux, sujet aux erreurs et difficile à gérer.

Infor® Expense Management Timesheets fournit de puissantes fonctionnalités de suivi 
des temps afin d'éviter les tâches manuelles, chronophages et sueceptibles de 
comporter des erreurs. Vous pouvez réduire les tracas, le temps et les coûts liés à la 
saisie et au traitement des temps et de la présence des employés. Mieux encore, Infor 
Expense Management Timesheets utilise des règles métier innovantes en matière de 
workflow. La solution est donc compatible avec les règles commerciales de votre 
entreprise. Etant donné que la solution automatise la capture et l'approbation des 
temps, elle peut permettre de réduire les coûts, d'améliorer l'efficacité et d'accroître la 
productivité des collaborateurs.

Infor Expense 
Management Timesheets

GESTION DES DÉPENSES
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Les principaux atouts
Lorsque vous intégrez Infor Expense Management 
Timesheets aux rapports de dépenses Infor Expense 
Management et aux demandes de paiement Infor Expense 
Management, vous bénéficiez d'une solution complète de 
gestion des temps et des dépenses. Avec Infor Expense 
Management Timesheets, vous pouvez :

■ Créer des feuilles de temps automatisées et précises plus 
rapidement qu'avec les méthodes sur papier.

■ Automatiser la capture des temps pour tous vos 
collaborateurs, de sorte que vous puissiez prendre en 
charge les salariés et horaires sur le même système. Infor 
Timesheets constitue également une solution idéale de 
suivi des temps pour divers départements tels que 
l'ingénierie et l'informatique, qui partagent leurs services 
dans toute l'entreprise.

■ Surveiller les règles de l'entreprise pour vous assurer 
qu'une feuille de temps est correcte avant qu'elle ne soit 
envoyée pour approbation. La transmettre ensuite au 
manager approprié, qui pourra la vérifier et la valider via son 
ordinateur ou son appareil mobile.

■ Bénéficier de délais de traitement plus courts et de moins 
d'erreurs, ce qui peut permettre de rationaliser les cycles de 
facturation des clients et de réduire le nombre de jours 
impayés.

Automatiser les procédures liées 
aux feuilles de temps
Infor Expense Management Timesheets automatise la capture 
des heures de tous vos collaborateurs, quels que soient leurs 
besoins de reporting. La solution vous aide à mieux gérer les 
tâches telles que le suivi des heures prestées par les 
employés non exemptés, les congés payés signalés par les 
employés et les heures facturables passées sur un projet 
client. Elle veille à ce que les feuilles des temps soient 
conformes aux politiques de votre entreprise. Elle fournit 
même des outils pour approuver et auditer les feuilles de 
temps, puis pour les exporter afin d'êtres traitées à la paie et à 
la comptabilité.

Améliorer la productivité
Infor Expense Management Timesheets est une solution web 
flexible (disponible dans le Cloud ou sur site) qui vous permet 
d'ouvrir la voie à un traitement ponctuel et précis des factures 
clients et de la paie des collaborateurs. Mieux encore, la 
solution automatise la capture et l'approbation des temps, 
permet de réduire les coûts, d'améliorer l'efficacité et 
d'accroître la productivité des collaborateurs pour toutes les 
tailles d'entreprises. Pour vos utilisateurs qui créent et 
soumettent des feuilles de calcul et pour vos managers qui 
les révisent et les approuvent, cette solution d'entreprise 
facilite :

La mobilité — Accordez aux managers et aux salariés la 
possibilité de se servir de la plateforme qu'ils préfèrent, qu'il 
s'agisse d'un ordinateur portable ou d’un appareil mobile. Ils 
pourront ainsi travailler où et quand ils le souhaitent. Vous 
pouvez créer et approuver les notes de frais en déplacement 
depuis votre appareil mobile, votre téléphone ou votre 
tablette, y compris sur un iPhone® Apple ou un appareil 
Android™. Vous améliorerez ainsi la productivité et le niveau 
de satisfaction de vos collaborateurs.

Le reporting — Obtenez des rapports de gestion et d'audit 
originaux afin de disposer d'un aperçu fiable de vos frais de 
déplacement et de pouvoir négocier des meilleurs tarifs avec 
les fournisseurs.

Le suivi rapide et précis des heures — Grâce à Infor 
Expense Management Timesheets, vous pouvez signaler 
précisément les heures passées sur des projets ainsi que les 
heures de travail général et d'absence en une fraction du 
temps requis par les méthodes papier traditionnelles. 
L'interface interactive et intuitive de la solution vous guide à 
travers la création et la soumission des feuilles de calcul 
grâce aux modèles prégénérés à l'aide des codes des projets 
pour accélérer la création des documents. Les fonctionnalités 
d'exploration et les menus de projet personnalisés d'Infor 
Expense Management Timesheets vous aideront à choisir le 
bon code parmi des centaines de milliers d'options. Vous 
pouvez même encoder des heures en déplacement grâce 
aux fonctionnalités mobiles avancées d'Infor Timesheets.

2Fiche descriptive - Infor Expense Management Timesheets



La conformité — Infor Expense Management Timesheets 
vérifier automatiquement la conformité aux politiques des 
projets et de l'entreprise. Elle surveille également la politique 
de l'entreprise pour veiller à ce que des données correctes 
soient saisies avant que vous soumettiez une feuille de temps 
pour approbation. Grâce aux workflows fondés sur la base de 
données d'Infor, votre feuille de temps est ensuite envoyée 
au manager concerné qui pourra alors la vérifier et 
l'approuver sur son ordinateur de bureau ou sur son appareil 
mobile.

La facturation — En accélérant le temps de traitement et en 
réduisant les conflits dus aux erreurs, Infor Expense 
Management Timesheets aide votre entreprise à stimuler 
considérablement l'efficacité des cycles de facturation des 
clients et à réduire les délais de règlement, contribuant 
directement au chiffre d'affaires. Par exemple, lorsque le coût 
du capital est de 1 % par mois, un délai de règlement réduit à 
30 jours apportera 1 % de bénéfice aux heures facturées par 
feuille de temps. Si chaque feuille de temps représente une 
moyenne de 5 000 euros, le résultat est de 50 euros de 
coûts en moins et de bénéfices en plus par feuille de temps.

De multiples vues configurables selon le rôle — Infor prend 
en charge les employés salariés et les employés travaillant à 
l'heure sur le même système. Selon la politique de votre 
entreprise et le rôle du collaborateur, les utilisateurs voient 
différentes interfaces de capture des temps. Les employés 
travaillant à l'heure peuvent soumettre leurs heures de travail 
et d'absence de manière rétrospective ou encoder leurs 
heures d'entrée et de sortie conformément aux différentes 
législations nationales. Les collaborateurs qui travaillent sur 
des projets ou qui signalent des heures de projets peuvent 
voir un résumé ou un détail de leurs heures listées. Infor 
Expense Management Timesheets constitue également une 
solution idéale de suivi du temps pour des départements tels 
que l'ingénierie et l'informatique, qui partagent leurs services 
dans toute l'entreprise.

La Business Intelligence améliorée — Les managers 
bénéficient d'un précieux outil de gestion de projet pour 
effectuer les ressources des projets et leur rentabilité ainsi 
que pour répartir précisément les coûts. Infor Timesheets 
capture les données des collaborateurs et vous donne un 
accès instantané à l'utilisation et aux résumés des projets. La 
Business Intelligence d'Infor rend le reporting en temps réel 
accessible à tous les utilisateurs mais fournit également des 
outils analytiques d'entreprise de classe mondiale à vos 
analystes d'entreprise.

La fonctionnalité mondiale —Infor Expense Management 
offre une compatibilité mondiale complète avec des modules 
disponibles en anglais, suédois, italien, allemand, français, 
slovaque, russe, espagnol, portugais brésilien, japonais, thaï, 
coréen, polonais, néerlandais, chinois traditionnel et chinois 
simplifié. La solution prend également en charge des 
transactions dans plusieurs devises et a la capacité de traiter 
des questions fiscales internationales.
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L'intégration complète — Lorsque vous intégrez Infor 
Expense Management Timesheets aux rapports de dépenses 
Infor Expense Management et aux demandes de paiement 
Infor Expense Management, vous bénéficiez d'une solution 
complète de gestion des temps et des dépenses. Toutes les 
applications d'Infor Expense Management partagent une 
architecture produit fondée sur Internet commune et 
modulable, conçue pour fonctionner avec vos systèmes 
financiers, des RH, de paie et de comptabilité de projet. Vous 
pouvez aussi facilement modifier ces applications pour 
refléter vos procédures uniques pour centraliser le contrôle et 
l'administration.

Obtenez une application 
performante et fiable
Avec la solutions Infor Expense Management Timesheets, 
vous jouissez d’un outil de contrôle puissant sur tous les 
besoins en reporting de votre effectif, que vous choisissez de 
déployer cette solution directement dans vos locaux ou de 
l’utiliser comme logiciel en tant que service (software as a 
service ou SaaS). Pour les clients qui ont migré dans le Cloud, 
Infor Expense Management Timesheets est déployée dans le 
Cloud de pointe d’Amazon Web Services (AWS) qui se 
caractérise par une excellente performance de réseau, une 
fiabilité à toute épreuve et une sécurité renforcée. Doté d'une 
sauvegarde continue, de fonctionnalités de récupération 
après sinistre et de nombreuses dorsales Internet,  Infor 
Expense Management Timesheets offre des performances et 
une sécurité applicatives imbattables.

Grâce au partenariat entre Infor et AWS réservé aux clients 
Cloud, vous pouvez compter sur une continuité absolue des 
activités sous tous les aspects, même en cas de menaces 
d'origine humaine ou de catastrophe naturelle. Les 
nombreuses sauvegardes et redondances garantissent que 
vos données soient aussi sécurisées que possible. Mieux 
encore, comme les outils AWS incluent une mise à jour 
automatique et l'équilibrage de charge, Infor Expense 
Management peut s'ajuster à la demande. 

Cela signifie que vous êtes en mesure d'accéder aux 
ressources informatiques et de stockage quand vous en avez 
besoin. En exécutant l'application depuis AWS, vous 
bénéficiez des avantages suivants :

■ Une approche de bout en bout pour sécuriser 
l'infrastructure informatique, incluant des mesures 
physiques, opérationnelles et logicielles.

■ Une conformité avec le Cloud AWS, qui couvre de 
nombreux programmes dont ISO, HIPAA, SSAE, FedRAMP, 
CSA et bien plus encore. Vous en trouverez une liste 
actualisée à l'adresse suivante: 
http://aws.amazon.com/compliance/.

■ Une infrastructure informatique mondiale, modulable, fiable 
et sécurisée. Il s’agit de la dorsale virtuelle de l'activité en 
ligne de plusieurs milliards de dollars d'Amazon.com qui est 
optimisée depuis plus de 10 ans.

■ 12 régions du monde qui fournissent à Infor de multiples 
options pour les déploiements dans le Cloud.

■ De multiples zones de disponibilité dans chaque région, 
chacune de ces zones comprenant un ou plusieurs centres 
de données, ce qui autorise une redondance intégrée des 
centres de données.

Maintenez le niveau de sécurité et 
de conformité
Les entreprises assujetties à la Loi Sarbanes-Oxley de 2002 
ne peuvent pas se permettre de négliger le contrôle de leurs 
dépenses ni de s'exposer à de graves failles de sécurité ou à 
des défaillances de fonctionnement. Infor Expense 
Management a obtenu des rapports SSAE 16 (anciennement 
SAS 70) exemplaires chaque année depuis 2004, ce qui 
satisfait la conformité aux critères les plus stricts de la loi 
Sarbanes-Oxley.
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Accélérer le délai de valorisation
Infor Expense Management Timesheets peut vous permettre 
d'accélérer le traitement des heures des employés (et d'en 
réduire le coût). La solution accomplit cette tâche en 
automatisant le suivi des ressources facturables, des heures 
et des présences.

Outre la réduction des risques liés à l'encodage et le 
traitement des heures et des présences des employés, Infor 
Timesheets vous aide à mieux gérer les tâches telles que le 
suivi des heures prestées par les employés non exemptés, 
les congés payés signalés par les employés et les heures 
facturables passées sur un projet client. Elle veille également 
à assurer la conformité par rapport aux politiques de votre 
entreprise.

Infor Expense Management Timesheets se déploie en outre 
rapidement afin de vous permettre d'accélérer le délai de 
valorisation de votre investissement Infor. Vous obtenez des 
fonctionnalités clés pour :

■ effectuer le suivi exhaustif des temps

■ vérifier les statuts en ligne en temps réel

■ surveiller les heures d'entrée/de sortie

■ calculer automatiquement les heures supplémentaires

■ effectuer le suivi et valider les congés payés

■ générer des rapports standard et personnalisés

■ accéder sur le web à votre intranet d'entreprise

■ prendre en charge les appareils mobiles

■ intégrer la solution aux systèmes de comptabilité, de paie et 
de RH de vos projets

■ approuver les projets

■ intégrer les heures et les dépenses

En savoir plus ›
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Suivez-nous : l  f  t
Infor fournit des solutions dédiées par secteur d’activité dans le Cloud. Avec 17 000 employés et plus de 68 
000 clients répartis dans 170 pays, les solutions Infor sont conçues pour le progrès. Pour en savoir plus sur 
Infor, visitez notre site www.infor.com.
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