PREGUNTAS FRECUENTES

Las capacidades unicas del software ayudan a
los fabricantes de automaoviles a superar a sus
competidores

Automotriz

Los expertos de Infor Automotive responden preguntas frecuentes sobre las distintas
caracteristicas de las soluciones de Infor

Invertir en soluciones de planificacion de recursos empresariales (ERP, Enterprise Resource Planning) modernas
proporciona agilidad y ayuda a mantener la relevancia en el cambiante panorama actual. A medida que los
vehiculos conectados, autbnomos, compartidos y eléctricos (CASE, Connected, Autonomous, Shared and Electric)
ganan adeptos, el software desempefiard un papel cada vez mas importante en ayudar a las empresas a adaptarse
a los cambiantes modelos de negocio. Ahora es el momento de prepararse e invertir.

Comience por estudiar detenidamente sus opciones. Las soluciones de Infor® ofrecen muchas ventajas singulares.
En este documento, los expertos del sector y de productos Infor responden preguntas frecuentes sobre los
productos Infor, destacando sus caracteristicas Unicas.

infor.com



Para fabricantes de automoviles

P: ;Qué es Infor CloudSuite?

R: Infor CloudSuite® Automotive es una solucion en la nube de
una instancia, especifica del sector y de multiples usuarios que
ofrece escalabilidad, agilidad y funcionalidad que se actualiza
con frecuencia, por lo que se mantiene al dia con las tendencias
del sectory la tecnologia. También incorpora caracteristicas
multisede/interempresay una contabilidad totalmente
integrada. Una solucién contiene toda la funcionalidad
necesaria, lo que simplifica la formacion de los usuarios de su
empresay elimina los sistemas dispares o los datos aislados.

P: Existen muchas soluciones puntuales en el sector,
mddulos complementarios y aplicaciones para
caracteristicas especificas, como la administracién de
almacenes, la administracion del ciclo de vida de los
productos y la administracion de la Supply Chain. Es un
desafio integrarlos con la ERP central. ;Cémo aborda Infor
este desafio?

R: Una solucion integral resuelve esos posibles problemas de
integracion. Infor CloudSuite Automotive es una solucién
totalmente integrada con todas las capacidades que necesita
una empresa automotriz tipica. Esto significa que la
informacion de cada departamento o unidad de negocios se
acumula en una visién muy confiable de la empresa, desde el
libro mayor de negocios hasta los pedidos de los clientes y el
inventario. Una solucion también implica visibilidad completa,
sin datos aislados y sin discrepancias de datos, lo que hace que
el analisis sea mas preciso.

P: Pero, ;qué sucede si tengo algunas soluciones heredadas
de terceros que quiero conservar? ;Cémo funciona?

R: Infor OS®, nuestra plataforma operativa altamente flexible en
la nube, conecta los servicios a la perfeccion para proporcionar
un marco tecnolégico soélido para todo el ecosistema
empresarial. Esto se corresponde con sus aplicaciones
existentes o con otras soluciones de terceros que desee
conectar a la ERP de Infor.

P: Si implementamos su solucién lista para usar en la nube,
;estamos obligados a usar informes y flujos de trabajo
genéricos?

R: Las caracteristicas y funcionalidades relacionadas con el
sector automotriz estan integradas en las soluciones de Infor.
Esto incluye indicadores clave de rendimiento (KPI, Key
Performance Indicator) e informes especificos del sector
automotriz. Tenga la seguridad de que la solucion es muy
completa y especifica del sector, disefiada por personas que
llevan décadas trabajando en él. De hecho, CloudSuite
Automotive es el Unico sistema moderno basado en la nube
certificado por Honda NA en los Ultimos 10 afios “sin
excepciones”, una indicacion de la madurez de la soluciény su
relevancia en el sector.

P: Seguimos enfrentando la escasez de trabajadores
calificados. ;Cémo pueden ayudarnos?

R: Nuestras potentes soluciones de personal, como Infor Talent
Science®, emplean algoritmos patentados. A yudan a combinar
el talento con funciones 6ptimas, lo que aumenta la
satisfaccion y la estabilidad de los empleados. Una interfaz
intuitiva brinda una gran experiencia al empleado y ayuda a
crear un entorno de trabajo positivo.

Para fabricantes de equipos originales (OEM,
Original Equipment Manufacturer) automotrices

P: Tenemos procesos complejos y necesidades mixtas de
fabricacién. ;Cémo se adapta su soluciédn a los distintos
flujos de trabajo?

R: Infor ofrece funciones avanzadas que son faciles de usary
personalizar seglin sus flujos de trabajo. Las caracteristicas
operativas incluyen funciones valiosas, como:

« Las tecnologias operativas (OT, Operational Technologies)
de la planta de produccién se pueden administrar, dando
soporte a los trabajadores fuera de oficina, a los gerentes de
primera lineay a los lideres de equipo que necesitan hacer un
seguimiento de las actividades y del uso de los recursos,
incluida la programaciony la administracion de la fuerza
laboral.

« El control de secuencia de ensamblaje, una funcion Unica,
permite una fabricacion de flujo altamente personalizaday la
secuenciacion de cada linea de alimentacion y proveedor
dentroy fuera de la planta.
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P: Necesitamos colaborar con otros proveedores y hacer un
seguimiento del uso de las piezas y de los componentes.
¢Pueden ayudarnos con esto?

R: Infor ofrece una plataforma global de colaboracién con
proveedores. Esta herramienta facilita la incorporacion de
proveedores, la administracion de la calidad y admite el
intercambio de datos electrénicos (EDI, Electronic Data
Interchange) de proveedores especificos del sector automotriz
(intercambio de proveedores).

P: Para respaldar nuestras estrategias de internet de las
cosas (loT, Internet of Things), necesitamos almacenar una
gran cantidad de datos. ; Cémo se respalda y qué tan seguro
es?

R: Infor CloudSuite Automotive ofrece todas las ventajas de una
solucién en la nube, la cual incluye almacenamiento flexible,
agilidad, implementacién répiday un lago de datos en el cual
las grandes cantidades de datos recopilados de los sensores de
loT se pueden almacenar, consolidary estar disponibles para
analisis. Las soluciones de Infor se ejecutan en la plataforma de
nube de AWS®y son altamente seguras.

Para proveedores de nivel

P: Nos cuesta prever con exactitud la demanda, ya que
fluctia de manera drastica. ;Como pueden ayudarnos?

R: Las soluciones de Infor incluyen el anélisis para ayudar a
prever la demanda. Esto incluye la administracion de
previsionesy un algoritmo de existencias esporadicas/lentas en
la prevision de la demanda. (p. e]., utilizado por una divisién
grande de posventa de OEM). También ofrecemos un conjunto
integrado de planificacién y prondstico financiero y operativo
(Planning 4.0).

P: Tenemos necesidades muy amplias en el area de
produccién. ;Pueden satisfacerlas todas?

R: Usted debe ser flexible, por lo que su software también debe
serlo. Las soluciones de Infor estan habilitadas para el EDI e
incluyen un sistema de ejecucion de fabricacion (MES,
Manufacturing Execution System) para las capacidades de
proceso integral de fabricacion. Las soluciones son muy
flexibles y se pueden combinary adaptar a multiples
metodologias de produccion del sector automotriz, como:
configuracion de taller, control de la secuencia de ensamblaje,
repeticiony con la estrategia “Just-In Sequence” (JIS).

P: Somos proveedores y nos basamos en la colaboraciény la
comunicacién con los fabricantes a quienes apoyamos.
¢Como nos ayudan ustedes?

R: Usted debe hablar el mismo idioma que sus socios. Infor
ofrece una plataforma global de colaboracién con

proveedores para ayudar en la administracion de la calidad y en
las comunicaciones de EDI con proveedores especificos del
sector automotriz (intercambio de proveedores).

P: A medida que seguimos el ritmo de las presentaciones
rapidas de productos nuevos (NPI, New Product
Introduction), necesitamos herramientas para administrar
el proceso. ;Pueden apoyarnos?

R: La innovacién de productos siempre es una prioridad y, a
menudo, un desafio. Infor Product Lifecycle Management for
Discrete es una solucion que se integra completamente a
CloudSuite Automotive y ayuda a su organizacion a administrar
el ciclo de vida de los productos, desde el disefio hasta las
pruebas, los puntos de verificacién de cumplimiento y el
lanzamiento a los clientes. Lo ayuda a mantenerse al dia con los
nuevos productos, accesorios y componentes necesarios para
los vehiculos modernos, incluidos los eléctricos.

P: ;Cuanto tiempo llevara migrar a la nube? Nos preocupa el
tiempo de inactividad.

R: Esta es una preocupacion comprensible. Ninguna
organizacion puede arriesgarse a un tiempo de inactividad
prolongado. Debido a que Infor CloudSuites incluye las
funcionalidades especificas mas confiables del sector, la
implementacion es mas facil y rapida de lo que se podria
pensar. Todas las funciones especificas del sector que
probablemente necesite ya estén integradas, por lo que no
necesitara modificaciones engorrosas. Infor también acelera
alin mas el proceso al ofrecer aceleradores de implementacion
especialmente disefiados para empresas automotrices. El
acelerador le brinda una ventaja inicial en la configuracién de
formularios, consultas de informes y categorias tipicas del libro
mayor, junto con sugerencias de asignacion para migrar los
datos existentes. Hacemos que sea lo méas sencillo y rapido
posible, permaneciendo a su lado durante todo el proceso.
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Conclusién

Estas son solo algunas de las preguntas formuladas por
empresas automotrices, OEM y proveedores de nivel. Es posible
que usted tenga preguntas diferentes u otras necesidades
especificas. Para obtener més detalles sobre las soluciones de
Infor Automotive, visite nuestro sitio web donde encontrara
folletos, videos y casos practicos de clientes.

OBTENER MAS INFORMACION
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https://www.infor.com/es-la/industries/automotive?utm_source=auto-manufacturers-out-perform-competitors-FAQ&utm_medium=PDF&utm_content=INF-2719748-es-419-0423-1_brochure
https://twitter.com/infor
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