SUMARIO EXECUTIVO

Manter um futuro de alimentos
sustentaveis da fazenda ao garfo

Alimentos e bebidas

Em meio as tendéncias globais atuais em torno das mudangas climaticas, redugdo de residuos, crescimento
econdmico e transparéncia politica, surgiu uma conscientizacdo crescente em todo o mundo sobre préticas
sustentaveis nos setores privado e pUblico. Para empresas do setor de alimentos e bebidas, a sustentabilidade pode
ser afetada em quase todas as etapas da cadeia de suprimentos, desde o fornecimento e processamento até a
distribuicdo e o varejo. Cada uma dessas funcdes distintas da cadeia de suprimentos pode ativar iniciativas
sustentaveis dentro de sua prépria area, e todas estao profundamente interconectadas. Uma mudanca em
qualquer area da cadeia de suprimentos de alimentos e bebidas tem um impacto de sustentabilidade nas outras
areas. Quando voceé usa solucdes em nuvem para criar mudancas, fica mais facil para as partes interessadas em
cada arena de alimentos e bebidas quebrar silos de comunicacdo e trabalhar em conjunto para mudar a forma
como os alimentos sdo produzidos e distribuidos.

Definigao de sustentabilidade

De acordo com a Comissdo Brundtland das Na¢des Unidas, o desenvolvimento sustentéavel pode “garantir que
atenda as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracGes futuras de atender as suas
proprias necessidades.” Da mesma forma, o Programa Ambiental da ONU afirma que os sistemas alimentares
sustentaveis fornecem “seguranca alimentar e nutricdo para todos de tal forma que as bases econémicas, sociais e
ambientais para gerar seguranga alimentar e nutricdo para as geracoes futuras (atuais e) ndo sejam
comprometidas.” Esses sistemas alimentares sustentaveis sdo vitais para criar e consumir alimentos “suficientes,
acessiveis e nutritivos, preservando os recursos naturais e ecossistemas dos quais os sistemas alimentares
dependem.”2



Além das responsabilidades ambientais, uma indUstria de
alimentos e bebidas sustentavel deve levar em conta a
responsabilidade social: Os empregados, como agricultores ou
trabalhadores de fabrica, estdo recebendo salarios para viver?
Os animais estdo sendo tratados humanamente? Os
consumidores finais recebem informagdes transparentes sobre
a qualidade de seus produtos?

Impacto no setor

Em alimentos e bebidas, a sustentabilidade é frequentemente
associada a agricultura ou ao meio ambiente. A realidade é que
a sustentabilidade esté entrelacada em toda a cadeia de
fornecimento de alimentos. O processamento de alimentos, ou
transformacdo de produtos agricolas em alimentos comestiveis,
existe para atingir o objetivo de alimentar o mundo, que é um
fator principal para iniciativas de sustentabilidade.

Essa meta, no entanto, é complicada devido a uma populacdo
mundial crescente e a escassez de recursos. De acordo com o
Banco Mundial, “a populacdo global era de cerca de 3 bilhdes
em 1960. Em 1987, em menos de trés décadas, havia
ultrapassado 5 bilhdes e havia cerca de 7,6 bilhdes de pessoas
no mundo em 2018.”Ao mesmo tempo, 60 a 70% do
ecossistema mundial esté se degradando mais rapidamente do
que sua capacidade de se recuperar.*

Porisso, aindUstria de processamento de alimentos esta
trabalhando para criar conscientizacdo sobre questdes ou
promulgar politicas para proteger o meio ambiente. Na fazenda,
arotacdo de safras estd sendo usada para combater os efeitos
da erosdo do solo, enquanto pesquisas continuas estdo sendo
conduzidas para reduzir a emissdo de gas metano de flatos e
arrotos do gado.® Ao mesmo tempo, esta sendo aprovada
legislacdo para impedir o uso de sacos plasticos na loja,
enquanto programas de agéncias estdo incentivando
consumidores e restaurantes a fazer uso de “produtos feios”
para evitar o desperdicio de alimentos. No processo de
fabricacdo, as empresas se orgulham de suas tentativas de
diminuir o consumo de energia e reduzir o desperdicio,
especialmente nas fabricas.

Sem duvida, a sustentabilidade e as iniciativas ecoldgicas
deixaram de ser nicho para serem o convencional. As empresas
de alimentos e bebidas ndo tratam mais a sustentabilidade
como uma moda de “bem estar”, mas sim como uma
necessidade fundamental para viabilidade de longo prazo e
maior lucratividade.

Equilibrando o suprimento de alimentos, a agricultura
sustentavel e mais

Com uma populacdo mundial estimada em 10 bilhdes até 2050,
a Organizacao das Nacdes Unidas para a Alimentacdo e
Agricultura (FAO) cita que “alimentar essa populacdo expandida
de forma nutritiva e sustentével exigird melhorias substanciais
nos sistemas alimentares globais, regionais e locais que
fornecem emprego e meios de subsisténcia decentes para os
produtores e todos os atores ao longo da cadeia alimentar,
oferecem produtos nutritivos para os consumidores e o fazem
sem danificar nossos recursos naturais.”

Uma resposta a isso é a agricultura sustentavel, onde os
fabricantes de alimentos empregam métodos que promovem a
salide do solo, reduzem o uso da agua e minimizam os niveis de
poluicdo na fazenda. Ao mesmo tempo, os varejistas e
consumidores sdo incentivados a buscar marcas de alimentos
“com base em valores” que pratiquem métodos que promovam
o bem-estar dos trabalhadores agricolas, que sejam
ecologicamente corretos ou que fortalecam a economia local.”

Outras respostas incluem manufatura e embalagem
sustentaveis. As empresas estdo buscando fabricar alimentos
com o minimo de insumos (como matérias-primas, agua e
energia) para limitar o impacto total do processamento de
alimentos. Além disso, como 95% do impacto ambiental da
embalagem é proveniente da producdo da embalagem, as
empresas também estdo se concentrando na reducdo do uso
de materiais e na escolha de contetido reciclado.8

Além do producdo, fabricacao, distribuicdo e consumo de
alimentos em si, a filosofia da agricultura sustentavel também
incorpora principios mais amplos que “apoiam o tratamento
justo de trabalhadores agricolas e precos de alimentos que
fornecem ao agricultor uma renda com que possam viver.”
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Combatendo a perda e o desperdicio de alimentos

Uma porcdo significativa dos alimentos consumiveis nunca é
ingerida. De acordo com a FAQ, estima-se que um terco de
todos os alimentos sejam perdidos ou desperdicados entre a
fazenda e o prato. Em termos socioecondmicos, as perdas
tendem a ocorrer “perto da fazenda” em regides de renda mais
baixa; os residuos estdo principalmente “perto do prato”, em
regides de renda mais alta.

Em um relatério do World Resources Institute (WRI), “Os
motivos mais imediatos pelos quais os alimentos deixam a
cadeia de suprimentos de alimentos humanos estdo ligados a
seguranca ou adequacdo de um alimento para consumo, ou a
falta de uso ou mercado percebido para ele.” Essas causas sdo
ainda mais exacerbadas pela “deterioracdo ou qualidade
abaixo doideal, ou por problemas como a aparéncia dos
alimentos, excesso de oferta e flutuagdes sazonais na
producdo.”

Aprofundando mais, as causas de perda e desperdicio de
alimentos sdo amplificadas por varios fatores intimamente
interligados:

« Impulsionadores tecnoldgicos: infraestrutura ruim.
equipamento inadequado e embalagem abaixo do ideal

« Fatores gerenciais: praticas, habilidades ou conhecimento
inadequados de gestdo de alimentos, praticas de compras
inflexiveis, previsdo e planejamento de oferta e demanda
insatisfatorios e estratégias de marketing

« Comportamento: normas e atitudes, falta de consciéncia e
preocupagdes sobre possiveis riscos

e Estrutural: condi¢des demogréficas, climaticas, politicas e
regulamentares, econémicas e financeiras que levam a perda
e desperdicio de alimentos

Proposta pelo WRI, uma maneira de neutralizar esses desafios é
adotar a abordagem “Definir-Medir-Agir”. Primeiro, empresas e
agéncias governamentais estabelecem metas, de preferéncia
alinhadas com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentéavel da
ONU, de 50% de reducdo da perda e desperdicio de alimentos
até 2030. Em segundo lugar, o proximo passo vital para
gerenciar os alimentos é medir a quantidade de alimentos
perdidos e desperdicados ou quantifica-los dentro da cadeia de
suprimentos. Terceiro, tomar medidas com base em
conhecimento e dados para implementar uma variedade de
intervencdes em toda a cadeia de suprimentos.®

O papel da tecnologia na sustentabilidade

Quando vocé aproveita a funcionalidade acelerada, analitica e
flexivel das solugoes em nuvem, sua empresa de alimentos e
bebidas pode avancar os esforcos de sustentabilidade em toda
a cadeia de suprimentos. Usando recursos de ponta a ponta, a
tecnologia em nuvem pode fornecer a velocidade,
escalabilidade, alcance global e agilidade necessarios para
garantir mais alimentos para as pessoas e o planeta,
otimizando a lucratividade para a organizagdo.

Otimizacao da cadeia de suprimentos

As cadeias de suprimentos conectadas ajudam a garantir a
entrega oportuna de ingredientes e a gerenciar a
rastreabilidade. Colaboracdo e compartilhamento de dados sdo
estratégias fundamentais empregadas por muitas cadeias de
suprimentos para melhorar o desempenho, reduzir o estoque,
aumentar a disponibilidade e analisar esforcos sustentaveis,
independentemente da estratégia empregada na cadeia de
distribuicdo.

Utilizacao de ativos

As solucdes de gerenciamento de ativos podem ajudar a
melhorar a eficécia geral do equipamento. Ao adotar uma
abordagem proativa para sua estratégia de gestdo de ativos, as
organizagdes podem aumentar o tempo de atividade dos
equipamentos, estender os ciclos de vida dos ativos, apoiar
iniciativas de sustentabilidade, minimizar problemas de néo
conformidade e reduzir problemas de seguranca.

Gerenciamento de férmulas

As solucdes de gestdo do ciclo de vida do produto (Product
Lifecycle Management, PLM) ajudardo as empresas a chegar ao
mercado com novos sabores, ofertas de novos produtos e
novas maneiras de embalar alimentos destinados a
restaurantes ou prateleiras de supermercados, garantindo a
conformidade com todas as regulamentacdes. As solugdes de
PLM ajudam a garantir que terras, animais e outros recursos
naturais ndo sejam comprometidos no caminho para a
novidade.
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Analise e percepcdo de negécios

O uso de uma plataforma na nuvem oferece aos fabricantes de
alimentos recursos intuitivos e integrados de geracdo de
relatorios. Com inteligéncia de negécios em rede, interface do
usuario moderna e ferramentas de produtividade, as
organizacOes podem identificar possiveis consequéncias e
obter informacdes poderosas e acionaveis para o sucesso da
sustentabilidade.
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Atecnologia projetada para alimentos e bebidas ajuda a
melhorar as eficiéncias gerais que resultam em melhorias na
sustentabilidade em toda a cadeia de suprimentos. A primeira
vista, isso pode parecer uma iniciativa para “ficar bem”, no
entanto, é fundamental para o crescimento e a lucratividade da
indUstria alimenticia nos proximos anos.
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