
Acerca de Grupo Exito
Grupo Éxito es la empresa de retail más grande de Suramérica. Opera un sólido modelo 
omnicanal, multiformato y multi-marcas. En Colombia, actualmente, cuenta con 574 puntos 
de ventas de las marcas Éxito, Carulla, Surtimax, Super Inter y Surtimayorista. También 
atiende canales de comercio directo como Exito.com, Carulla.com, los catálogos digitales 
de venta, domicilios, así como un portafolio de servicios como, seguros, viajes, telefonía 
móvil, giros y multipagos, entre otros. www.grupoexito.com.co.

Retos
■ Actualizar la solución existente para la gestión laboral y logística

■ Optimizar los procesos logísticos

■ Cumplir con las metas de la cadena de suministro

Beneficios
■ Optimización de los módulos de Infor Cadena de Suministro, incluyendo gestión de 

mano de obra, facturación y business intelligence

■ Lograr las metas de la cadena de suministro mejorando la satisfacción de los clientes

■ Superó las expectativas de calidad optimizando los procesos logísticos

■ Soporte para el continuo crecimiento

"Con la implementación de Infor SCE buscamos dar un salto en las 
soluciones que apoyan la ejecución de la cadena de abastecimiento. 
Desde la perspectiva tecnológica, nos hemos trazado el objetivo de 
implementar una solución robusta que permita manejar el volumen 
transaccional de la compañía, con mecanismos de integración sólidos 
que apalanquen el flujo de información entre los sistemas comerciales 
y logísticos. Mayores funcionalidades como gestión de la mano de 
obra, gestión de transportes, entre otros) y ayudarán a la simplificación 
del ecosistema de aplicaciones en nuestra cadena de abastecimiento."

Esteban Diez
Jefe Soluciones de Logística & Cadena de Abastecimiento
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Grupo Exito, empresa de retail simplifica
sus operaciones con Infor SCE
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