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Un servicio operativo empresarial con una  
experiencia de usuario conversacional
Infor® OS es su servicio operativo para el futuro, diseñado para ser la base de su transformación digital en cualquier forma que esta adopte. 

Su enfoque está en ofrecer una tecnología que vaya más allá de capacitar el negocio: una tecnología que lo impulse, que ponga al usuario 

en el centro de cada experiencia y que sirva como base para unificar todo su ecosistema. El resultado es una red inteligente y conectada que 

automatiza, anticipa, predice e informa a las partes implicadas de todo lo que hacen.

Integración fluida

El middleware diseñado 
específicamente para ello 
unifica los sistemas de 
la empresa, otorgando 
visibilidad a toda la 
organización.

Capacidad analítica con 
base científica 

Los análisis profundos y 
la inteligencia de negocio 
permiten tomar mejores 
decisiones.

Experiencia del usuario 
conversacional  

Una experiencia del usuario 
inspirada en el consumidor 
junto con comandos de voz 
y chat hacen que el software 
sea intuitivo y fácil de usar.
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La estrategia de Infor
Una base moderna para impulsar la transformación y el 

progreso en empresas de todos los sectores.

Platform
Infor OS

Industria
Características de
última generación

Nube
Industry CloudSuites

Red
Comercio e IoT

Análisis
Birst

IA
Coleman
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Experiencia del usuario 
diseñada a nivel de 

consumidor

Asistente digital 
integrado

Marco de trabajo  
para desarrollo de  

aplicaciones

Middleware diseñado 
específicamente

Data LakeInteligencia artificial

Visualización de los  
datos, inteligencia 

empresarial  
omnipresente

Internet de las cosas
Seguridad, inicio de  

sesión único

Gestión de documentos Búsqueda empresarial
Localización y 
cumplimiento

La base para 
toda su empresa
Infor OS constituye la base de todo el 

ecosistema de su empresa, permite la 

integración fluida de todos los sistemas, 

ofrece una experiencia de usuario unificada 

en todas las aplicaciones y otorga una 

visibilidad a toda la organización de la 

información en tiempo real que necesita 

para impulsar su negocio.
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Hola Coleman

IA que maximiza el potencial humano

Infor Coleman es un poderoso asistente de inteligencia artificial diseñado específicamente 

para los usuarios de negocio y construido a partir de un pilar de datos específicos de la 

industria. En cualquier momento, puede ayudarle a determinar:

■■ si tiene un problema;

■■ si está a punto de tener un problema;

■■ y qué debe hacer para resolver o prevenir un problema.

Desde ejecutar tareas a recomendar las próximas mejores ofertas de venta o incluso 

predecir los incidentes de mantenimiento, Coleman le ayuda a trabajar de manera más 

rápida e inteligente.

La pionera de la NASA que inspiró Infor Coleman

Coleman, llamado así en honor a Katherine Coleman Johnson, cuya 

innovadora labor ayudó a la NASA a llegar a la luna, representa un enorme 

paso adelante para la inteligencia artificial a escala: incorpora reservorios de 

datos en red para satisfacer las necesidades de la mente humana y hacer que 

los dispositivos conectados sean infinitamente más inteligentes.

Coleman no ha llegado para reemplazarlo en su trabajo sino para ayudarle a 

hacer su trabajo exponencialmente mejor.

3:18
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Una plataforma 
singular

Innumerables oportunidades 
para hacer de la tecnología una 
ventaja competitiva

Su negocio está creciendo. Su industria 

está evolucionando. Las necesidades de 

sus clientes están cambiando. Su plantilla 

se está transformando. ¿Y qué vendrá 

después? Esté preparado con Infor OS.

Cuente con sistemas que se 
adaptan sin romperse 

Infor OS está basado en la arquitectura de 

Internet: es flexible, ampliable, adaptable y 

abierto. Una aplicación puede actualizarse, 

reemplazarse o incluso fallar sin que toda la 

red deje de funcionar por ello. 

Trabaje a su manera 

Páginas de inicio que pueden 

personalizarse y editarse para los roles, 

equipos o áreas de interés específicos 

para agrupar procesos y proporcionar 

información de forma automática a los 

usuarios. Además, el inicio de sesión único 

y una interfaz de usuario inspirada en el 

consumidor hacen que las aplicaciones 

sean fáciles, intuitivas e incluso divertidas de 

usar. 

Convierta la información en 
acción 

Las funciones de Data Lake y visualización 

de datos de Infor OS trabajan en todos los 

sistemas para proporcionar información 

automáticamente en función de los roles y 

prioridades específicos de los usuarios.

Especialización sin 
personalización 

Infor OS sirve como base de la amplia 

cartera de soluciones industriales de Infor. 

Desde análisis de sector prediseñados 

a procesos de negocio, así como roles 

y vistas, obtendrá la funcionalidad 

especializada que necesita sin 

personalizaciones costosas y restrictivas.

Esté preparado 

Para cualquier oportunidad o desafío que 

le depare el destino. Infor OS le otorga la 

flexibilidad para añadir y modificar sistemas 

a medida que su negocio crezca, mientras 

que la implementación en la nube le ofrece 

una infraestructura segura, económica, 

simplificada y siempre moderna para su 

empresa.

Trabaje de manera más 
inteligente 

Infor OS integra la colaboración, la gestión 

de documentos y la gestión de procesos 

de negocio dentro de los sistemas de la 

empresa para permitir la colaboración en 

tiempo real y compartir información.
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Evolución continua gracias a Infor OS
Estar siempre actualizado ya no es algo opcional, es cuestión de supervivencia. Ahora es el momento de darle a su negocio la 

agilidad, la inteligencia y la rentabilidad que necesita para diferenciarse de sus competidores..

Con Infor OS, su empresa obtendrá capacidad para profundos análisis, colaboración avanzada y potentes herramientas 

de desarrollo, todo con un diseño que prioriza las plataformas móviles, la compatibilidad con el software libre y poderosas 

capacidades de integración para que la gestión unificada sea una realidad.

Más información sobre Infor OS ›
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infor.com

Infor crea software empresarial en la nube para sectores específicos. Con 17 000 empleados y más de  

68 000 clientes en más de 170 países, el software de Infor está diseñado para el progreso. Para saber más, 

visite www.infor.com.

https://www.linkedin.com/company/infor
https://twitter.com/infor
https://www.youtube.com/user/inforvideo
https://www.facebook.com/infor
http://www.infor.com/

