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Visibilité de bout en bout, contrôle intelligent

Alors que les entreprises s’efforcent de répondre aux demandes 
des clients pendant les périodes d’incertitude de la demande et 
de l’offre, les dirigeants cherchent à faire passer la supply chain 
d’un centre de coûts à une source de différenciation 
stratégique, tout en augmentant l’efficacité et en réduisant les 
coûts d’investissement. Malheureusement, peu d’entreprises 
coordonnent leurs activités avec succès dans leur réseau.

Infor Nexus™ Control Center permet d'atteindre un nouveau 
niveau de performance en exploitant les riches données du 
réseau, les applications et la connectivité des partenaires 
commerciaux d'Infor® Nexus. Aidé par l'intelligence artificielle 
(IA) Infor Coleman®, Infor Nexus Control Center offre une 
meilleure visualisation et un état en temps réel des 
commandes, des expéditions et des stocks permettant de 
prévoir de potentielles perturbations ou opportunités. Infor 
Nexus Control Center filtre les données de la supply chain et se 
concentre sur les signaux significatifs permettant aux supply 
chains complexes d'être plus agiles et résilientes.

Plus qu’une simple tour de contrôle

Les organisations fondent souvent leurs décisions sur des 
mesures axées sur les différents services de l'entreprise. Ainsi, 
les tours de contrôle se sont historiquement concentrées sur les 
unités commerciales individuelles. Infor Nexus Control Center 
étend la visibilité et les options de résolution potentielles à 
l'ensemble des unités commerciales, des processus et des 
partenaires commerciaux, ce qui permet d'adopter des 
approches holistiques pour atteindre les niveaux de service 
client au meilleur coût.
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Infor Nexus Control Center
Supply Chain Intelligente

La plupart des entreprises n'ont pas les capacités 
analytiques nécessaires pour intégrer et analyser 
toutes les données provenant de multiples systèmes à 
tous les niveaux, depuis la supply chain mondiale de 
bout en bout jusqu'aux postes de travail d' une usine. 
Il en résulte une multitude de données, mais une 
pénurie d'informations exploitables. »
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Visualisation en temps réel

Infor Nexus connecte les entreprises directement aux 
partenaires de la supply chain de sorte que les informations 
soient affichées dès leur réception. Infor Nexus Control Center 
exploite ces connexions et ces données pour aider les 
utilisateurs à comprendre le flux et l’état de l’offre et de la 
demande de produits, des commandes et des expéditions sur 
l’ensemble du réseau en temps réel. Les capteurs et les signaux 
GPS fournissent des mises à jour en temps réel de la localisation 
des produits, des commandes et des expéditions par voie 
maritime, aérienne et routière. Les utilisateurs reçoivent des 
visualisations améliorées de l’état d’exécution des commandes 
en retard, en avance et dans les délais.

Infor Nexus Control Center enregistre les impacts, les 
interconnexions et les répercussions des changements dans 
une supply chain dynamique. Les utilisateurs peuvent voir le 
flux de produits entre les usines, les centres de distribution 
et les clients pour suivre l’origine et les destinations des 
commandes, et voir l’impact des perturbations et des options 
de résolution.

Connaissances prédictives

Infor Nexus Control Center observe en permanence les flux de 
produits et de transport tout au long du réseau de la supply 
chain et utilise les algorithmes du Machine Learning Infor 
Coleman formés aux données Infor Nexus pour alerter sur les 
modèles et les déviations. Prenons l’exemple suivant :

• Le système prédictif ETA avertit les utilisateurs du risque de 
retard d’expédition.

• La surveillance continue du réseau facilite l’alignement 
de l’offre et de la demande en comparant les signaux de 
demande, les expéditions et les niveaux de stock pour alerter 
en cas de ruptures de stock potentielles.

• Les problèmes systémiques identifiés et les changements 
sous-jacents représentent des opportunités inexploitées de 
croissance et de réactivité.

• Infor Nexus Control Center utilise des fonctionnalités 
avancées de science des données et d’intelligence artificielle 
formées aux riches données de réseau multi-entreprises 
d’Infor Nexus. Infor Nexus Control Center capture les signaux 
significatifs dans le contexte, agrège et transmet les 
problèmes sans intervention manuelle, identifie les 
implications et aide à prescrire la réponse optimale en cas 
d’alertes.

Résolution collaborative

Infor Nexus Control Center est bien plus qu’une simple 
visualisation ou qu’un tableau de bord. Les utilisateurs 
collaborent à la fois entre les fonctions au sein de l’organisation 
et avec les partenaires commerciaux du réseau afin d’exécuter 
rapidement des résolutions optimales. Les processus digitaux 
connectés d’Infor Nexus garantissent que les mises à jour soient 
immédiatement disponibles pour tous les partenaires du 
réseau.

Le leader de la détection-réponse

Infor Nexus Control Center est une solution nouvelle génération 
conçue pour votre activité et votre organisation qui permet aux 
opérations d'être axées sur les données, l’auto-apprentissage et 
d'être résilientes. Elle combine le plus grand réseau de supply 
chain au monde, Infor Nexus, avec l’IA Coleman pour détecter 
de manière prédictive et réagir intelligemment à tout 
changement. En prenant plus rapidement des décisions plus 
judicieuses, Infor Nexus Control Center transforme la supply 
chain de réactive à proactive.
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