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为实现敏捷性、可用性和出色结果而设计

客户对服务和价值的预期日益增强。您不再能够在可用性、成本和速度之间进行权衡，而是必须在这三个
方面均提供优势。市场瞬息万变、产品组合持续变化、复杂性日加大、劳动力成本上升 —— 所有这一切都
迫使企业充分利用自化并更好地利用资产来促进有利增长。

Infor 的旗舰型仓库管理系统 (WMS) —— Infor CloudSuite WMS 可支持敏捷履单。它将先进的仓储功能、高
度可配置的规则以及内置劳动力、任务和库存管理与 3D 可视化仓库整合为一个简单的直观解决方案。统一
的方法意味着您可以整体评估要求、融入增值服务、确定任务优先级并消除瓶颈。Infor 能够以这种方式完
美履单，同时提升业务处理能力并降低成本。

产 品 手 册

Infor WMS
仓 库 管 理 解 决 方 案

通过Infor WMS，我们可以实时查看大量的仓库库存。这使我们能够降低客户的库存管理成本，并为
客户提供更好的物流服务体验，这有助于我们获得大量新客户。”

G O H  W E E  Y A W
首席运营官, Global Airfreight International Pte Ltd.



适用于现代化仓库的工具

仓库运营已经改变。无论是跨设施进行统一管理、整合
B2B 和 B2C 运营，如何动态适应一种不变的常态 —— 变化
 —— 旧的系统根本无法顺应趋势。

Infor CloudSuite WMS 将可配置性和直观使用作为其设计
的基础。具备以充分利用库存、空间、劳动力以及设备为
的先进功能。 这些功能包括多序列上架、交叉转运、装
配、仓库 3D 可视化和自动化设备集成，以实现物料处理自
动化。

全面的功能包括：

■ 收货和上架 —— 简化预约排程、QC 检验、引导型上架、
退货、交叉转运（越库）以及流通。动态配置位置。支持
基于语音和 RF 来执行任务，支持混合货品的彩虹托盘上
架以及多托盘上架的优化操作。

■ 库存管理 —— 优化多设施和多货主运营中的订单履行。 
借助可配置的周转规则和 LPN 跟踪，减少呆滞、过期现
象的发生。增强对货箱位置级别的可见性。支持实时的系
统驱动的基于属性的周期盘点。

■ 分拣与补货 —— 支持按订单、集群和合并分拣以及动态
补货。整合语音、RF、电子商务、装配以及分配要求。借
助自动触发条件，改进存货周转和空间利用。

■ 波次与任务管理 —— 确定任务优先级并交替执行任务，
以支持 B2B 和 B2C 履单。高度可配置的任务发布和升级
规则，有助于优化周转时间并平衡工作量。利用灵活的图
形化查询，查看未完成的工作。

■ 劳动管理 —— 衡量、评估和查看 DC 活动以提高运营效率
无论库存、位置、工作流、劳动力或者相关设备如何，识
别瓶颈并平衡资源。设计的劳动标准以及实时绩效指标来
帮助场景分析。

■ 3D 可视化仓库 —— 利用嵌入式交互界面，实现 DC 活动
可视化。作为虚拟决策中枢，Infor CloudSuite WMS 使用
户能够“看到”工作流、瓶颈以及存在风险的库存，然后
无缝启动纠正措施以缓解延误、提高生产率。

■ 增值服务 —— 满足个性化增值服务要求 — 从装配、打包
和轻型装配到合规性标签和特殊包装。通过集成客户特定
配置和量身定制的交付产品，促进有竞争力的差别化服务
。

■ 3PL 计费 —— Infor CloudSuite WMS 嵌入了行业领先的
基于活动的解决方案，具备客户级成本核算、计费和发票
开具功能。解决方案融合了客户特定工作流、可追溯性以
及对于支持多仓库和多货主运营至关重要的服务。
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“货仓管理得到极大改善。实际上，业务和运营的整
体方式已经被显著改进。”

Anshuman Singh
CEO, Future Supply Chains

“采用我们以往的系统，需要大量时间才能让员工熟
练地快速工作。现在，借助 Infor WMS，我们可以在
10天之内就让一位新人高效地开展开工作——对我们
而言，这是巨大的优势。”

L A U R A  S C H U L T Z
IT 和 PMO 总监, , Johnstone Supply, Inc.



自适应 WMS 有助于实现高效业务运营

Infor 先进的仓储功能旨在满足您的企业现在的需求，同时
为您的未来发展提供支持。

凭借可提升客户服务和产品周转率的行业特定功能，Infor
CloudSuite WMS 提供14 种语言，并且已经在全球实施。
这款解决方案充分利用了以对象为导向的分配平台，可实
现出色的独立性、可靠性、可扩展性和安全性。能够以云
和客户端模式来部署这款产品。

Infor 为 WMS 领域带来了 30 多年的丰富经验。凭借在 40 
个国家/地区超过 5,000 的解决方案部署，Infor 成功地为广
泛的企业提供了支持 —— 无论企业规模、复杂性、所处行
业以及 ERP 实例如何。联系我们以探索仓库管理的未来。

了 解 更 多

Infor 为特定行业打造，能以包括云部署在内的多种部署方式灵活搭配组合的商业软件。
Infor 在 170 多个国家拥有 17,000 名员工和超过 65,000 名客户。Infor 一一 为进步而生。了解更多，请访问 
www.infor.cn 。
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根据报告，Infor CloudSuite WMS 用户可
实现：

■ 15% 至 20% 的履单成本降低

■ 15% 至 40% 的劳动生产率提高

■ 5% 至 20% 的空间要求降低

■ 5% 至 12% 的库存处理能力提升

■ 5% 至 25% 的运输成本节省

■ 仓位库存准确率超过 99%

https://www.infor.cn/products/supply-chain-management/warehouse-management

