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客户对服务和价值的预期日益增强。您不再能够在可用性、成本和速度之间进行权衡，而是必须在这三个
方面均提供优势。市场瞬息万变、产品组合持续变化、复杂性日加大、劳动力成本上升 —— 所有这一切都
迫使企业充分利用自化并更好地利用资产来促进有利增长。

Infor 的旗舰型仓库管理系统 (WMS) —— Infor CloudSuite WMS 可支持敏捷履单。它将先进的仓储功
能、高度可配置的规则以及内置劳动力、任务和库存管理与 3D 可视化仓库整合为一个简单的直观 
解决方案。统一的方法意味着您可以整体评估要求、融入增值服务、确定任务优先级并消除瓶颈。 
Infor 能够以这种方式完美履单，同时提升业务处理能力并降低成本。

为实现敏捷性、可用性和 
出色结果而设计

-  GOH WEE YAW,  
首席运营官, GLOBAL AIRFREIGHT INTERNATIONAL PTE LTD.

“  通过Infor WMS，我们可以实时查看大
量的仓库库存。这使我们能够降低客户
的库存管理成本，并为 客户提供更好的
物流服务体验，这有助于我们获得 
大量新客户。”

-  LAURA SCHULTZ 
IT 和 PMO 总监, , JOHNSTONE SUPPLY, INC.

“  采用我们以往的系统，需要大量时间
才能让员工熟练地快速工作。现在，借助 
Infor WMS，我们可以在10天之内就让一
位新人高效地开展开工作——对我们
而言，这是巨大的优势。”

适用于现代化仓库的工具

仓库运营已经改变。无论是跨设施进行统一管理、整合B2B 和 B2C 运营，如何动态适应一种
不变的常态 —— 变化—— 旧的系统根本无法顺应趋势。

Infor CloudSuite WMS 将可配置性和直观使用作为其设计的基础。具备以充分利用库存、空
间、劳动力以及设备为的先进功能。 这些功能包括多序列上架、交叉转运、装配、仓库 3D 可
视化和自动化设备集成，以实现物料处理自动化。



4

Infor WMS产品手册

全面的功能包括：

收货和上架 
简化预约排程、QC 检验、引导型上架、退货、交叉转运（越库）以及流通。动态配置
位置。支持基于语音和 RF 来执行任务，支持混合货品的彩虹托盘上架以及多托盘
上架的优化操作。

库存管理
优化多设施和多货主运营中的订单履行。借助可配置的周转规则和 LPN 跟踪，减少
呆滞、过期现象的发生。增强对货箱位置级别的可见性。支持实时的系统驱动的基
于属性的周期盘点。

分拣与补货
支持按订单、集群和合并分拣以及动态补货。整合语音、RF、电子商务、装配以及分
配要求。借助自动触发条件，改进存货周转和空间利用。

波次与任务管理
确定任务优先级并交替执行任务，以支持 B2B 和 B2C 履单。高度可配置的任务发
布和升级规则，有助于优化周转时间并平衡工作量。利用灵活的图形化查询， 
查看未完成的工作。

劳动管理
衡量、评估和查看 DC 活动以提高运营效率无论库存、位置、工作流、劳动力或者相
关设备如何，识别瓶颈并平衡资源。设计的劳动标准以及实时绩效指标来帮助 
场景分析。

增值服务
满足个性化增值服务要求 — 从装配、打包和轻型装配到合规性标签和特殊包装。
通过集成客户特定配置和量身定制的交付产品，促进有竞争力的差别化服务。

3PL 计费
Infor CloudSuite WMS 嵌入了行业领先的基于活动的解决方案，具备客户级成本
核算、计费和发票开具功能。解决方案融合了客户特定工作流、可追溯性以及对于
支持多仓库和多货主运营至关重要的服务。

3D 可视化仓库
利用嵌入式交互界面，实现 DC 活动可视化。作为虚拟决策中枢， 
Infor CloudSuite WMS 使用户能够“看到”工作流、瓶颈以及存在风险的库存，
然后 无缝启动纠正措施以缓解延误、提高生产率。



5

Infor WMS产品手册

自适应 WMS 有助于实现 
高效业务运营

根据报告，Infor CloudSuite WMS 用户可实现：

  15 至 20%
的履单成本 

降低

  5 至 20%
的空间要求 

降低

  15 至 40%
的劳动生产率 

提高

  5 至 12%
的库存处理能力 

提升

  5 至 25%
的运输成本节省

99%

仓位库存准确 
率超过

Infor 先进的仓储功能旨在满足您的企业现在的需求，同时为您的未来发展提供支持。

凭借可提升客户服务和产品周转率的行业特定功能，InforCloudSuite WMS 提供14 种语言，并且已经在
全球实施。这款解决方案充分利用了以对象为导向的分配平台，可实现出色的独立性、可靠性、可扩展性
和安全性。能够以云和客户端模式来部署这款产品。

Infor 为 WMS 领域带来了 30 多年的丰富经验。凭借在 40个国家/地区超过 5,000 的解决方案部署， 
Infor 成功地为广泛的企业提供了支持 —— 无论企业规模、复杂性、所处行业以及 ERP 实例如何。 
联系我们以探索仓库管理的未来。



Infor 是面向行业特定市场的商业云软件企业级产品的全球领
导者。Infor 构建基于云的全面行业套件，并帮您部署用户体
验至上的软件，充分利用数据科学并与您现有系统轻松集成。
全球超过 67,000 家组织和企业依赖 Infor 的帮助来解决市场
挑战，并实现全企业的数字化转型。
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利用 Infor WMS 
最大限度地提高仓
库效率和灵活性。

了解更多

https://www.infor.com/solutions/people/wfm
https://www.infor.cn/solutions/scm/warehousing

