PERGUNTAS FREQUENTES

Recursos de software exclusivos ajudam
os fabricantes de automaoveis a superar
o desempenho dos concorrentes

Automotivo

Os especialistas da Infor Automotive respondem a perguntas frequentes sobre os diversos
recursos das solugoes da Infor

Investir em modernas solucdes ERP garante agilidade e ajuda a se manter relevante no cenério atual de répidas
mudancas. A medida que veiculos conectados, auténomos, compartilhados e elétricos (CASE, na sigla em inglés)
ganharem forca, o software desempenhara um papel cada vez mais importante em ajudar as empresas a se
adaptarem as mudancas nos modelos de negécios. Agora é a hora de se preparar e de investir.

Comece considerando cuidadosamente suas opcdes. As solugdes da Infor® oferecem muitas vantagens distintas.
Neste documento, especialistas no setor e nos produtos da Infor respondem as perguntas frequentes sobre os
produtos da Infor, destacando os recursos exclusivos.
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Para fabricantes automotivos

P: O que é o Infor CloudSuite?

R: O Infor CloudSuite® Automotive é uma solucdo de instancia
Unica na nuvem, multilocataria e especifica para o setor, que
fornece escalabilidade e agilidade, e uma funcionalidade que é
atualizada frequentemente para acompanhar as tendéncias do
setor e da tecnologia. Conta também com recursos de multiplas
instalacOes/entre empresas e de finangas totalmente
integrados. Uma solucdo contém todos os recursos necessarios,
simplificando o treinamento dos usuarios da empresa e
eliminando sistemas dispares ou silos de dados.

P: H4 muitas solu¢des pontuais no setor, médulos
complementares e aplicativos para funces especificas,
como gestdo de armazém, gestdo do ciclo de vida do
produto e gestdo da cadeia de suprimentos. E um desafio
integra-los ao ERP principal. Como a Infor enfrenta esse
desafio?

R: Uma solucdo de ponta a ponta resolve esses possiveis
problemas de integracdo. O Infor CloudSuite Automotive é uma
solucdo totalmente integrada, que tem todos os recursos de
que uma empresa automotiva tipica precisa. Isso significa que
as informacoes de cada departamento ou unidade de negdcios
sdo reunidas em uma visdo de negdcios altamente confiavel,
que inclui desde o livro-razdo e os pedidos dos clientes até o
inventario. Uma solucdo Unica também significa total
visibilidade, sem silos e sem discrepancias entre os dados,
tornando a analise mais precisa.

P: Mas e se eu tiver algumas solugbes legadas de terceiros
que queira manter? Como isso funciona?

R: O Infor OS®, nossa plataforma operacional na nuvem, é
altamente flexivel, e conecta perfeitamente os servicos para
fornecer uma estrutura tecnologica robusta para todo o
ecossistema da empresa. Isso se aplica aos aplicativos
existentes ou a outras solucoes de terceiros que vocé deseje
conectar ao ERP da Infor.

P: Se implantarmos sua solu¢do na nuvem pronta para uso,
seremos forcados a usar relatérios e fluxos de trabalho
genéricos?

R: Recursos e funcionalidades relacionados ao setor
automotivo vém embutidos nas soluc¢des da Infor. Isso inclui
KPIs e relatorios especificos do setor automotivo. Tenha certeza
de que a solucdo é extremamente completa e especifica para o
setor, projetada por pessoas que trabalham no setor ha
décadas. Na verdade, o CloudSuite Automotive é o Unico
sistema moderno baseado na nuvem certificado pela Honda NA
nos Ultimos 10 anos, “sem exce¢des”, uma indicacdo da
maturidade da solucdo e de sua relevancia para o setor.

P: Continuamos a enfrentar a escassez de trabalhadores
qualificados. Como vocés podem ajudar?

R: Nossas poderosas solugdes de pessoal, como a Infor Talent
Science®, empregam algoritmos patenteados. Isso ajuda a
combinar os talentos com as func¢des ideais, aumentando a
satisfacdo e a retencdo de funcionarios. Uma interface intuitiva
propicia uma étima experiéncia ao funcionario e ajuda a criar
um ambiente de trabalho positivo.

Para OEMs automotivos

P: Temos processos complexos e necessidades de
manufatura mistas. Como sua solu¢ao acomoda fluxos de
trabalho distintos?

R: A Infor oferece recursos avancados que séo faceis de usar e
de personalizar para seus fluxos de trabalho. Os recursos
operacionais incluem recursos valiosos, como:

 Tecnologias operacionais (TO, na sigla em inglés) de chao
de fabrica podem ser gerenciadas, dando suporte aos
funcionarios sem mesa, aos gerentes de linha de frente e aos
lideres de equipe que precisam acompanhar as atividades e o
uso dos recursos, incluindo agendamento e gestéo da forga
de trabalho.

- Controle de sequéncia de montagem, uma capacidade
exclusiva, permite a fabricacdo e o sequenciamento de fluxos
altamente personalizados de toda linha de alimentagdo e
fornecedor, dentro e fora da fabrica.
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P: Precisamos colaborar com outros fornecedores e rastrear
o uso de pecas e componentes. Vocés podem ajudar nisso?

R: A Infor oferece uma plataforma global de colaboragdo com
fornecedores. Essa ferramenta ajuda na integracdo de novos
fornecedores e na gestdo de qualidade, e oferece suporte a
comunicagbes de EDI entre fornecedores, especificas do setor
automotivo (Supplier Exchange).

P: Para dar suporte a nossas estratégias de Internet das
Coisas (loT), precisamos armazenar uma grande quantidade
de dados. Como atender a isso e com que grau de
seguranga?

R: A Infor CloudSuite Automotive oferece todas as vantagens de
uma solucdo na nuvem, incluindo armazenamento elastico,
agilidade, implantacdo rapida e um pool de dados em que as
grandes quantidades de dados coletados de sensores de 0T
podem ser armazenados, consolidados e disponibilizados para
analise. As solucGes da Infor sdo executadas na plataforma

de nuvem da AWS® e sdo extremamente seguras.

Para fornecedores de camadas

P: Temos dificuldades em prever a demanda com precisao,
pois ela flutua drasticamente. Como vocés podem ajudar?

R: As solucOes da Infor incluem analise para ajudar a prever a
demanda. Isso inclui gestdo de previsdes e um algoritmo de
estoque esporadico/de movimentacdo lenta na previsdo de
demanda (por exemplo, usados por uma divisdo de pos-venda
de um grande OEM). Também oferecemos um pacote integrado
de planejamento e previsdo financeira e operacional (Planning
4.0).

P: Temos necessidades muito amplas de chio de fabrica.
Vocés podem atender a todas elas?

R: Vocé precisa ser flexivel, entdo seu software também precisa
ser flexivel. As solucGes da Infor s&o habilitadas para EDI e
incluem um Sistema de Execucdo de Fabricagdo (MES na sigla
em inglés) para garantir os recursos do processo de fabricacdo
de ponta a ponta. As solucSes sdo altamente flexiveis e podem
dar suporte a varias metodologias de producdo do setor
automotivo, incluindo oficina, controle de sequéncia de
montagem, sequéncia repetitiva e sequéncia just-in.

P: Somos um fornecedor e dependemos da colaboragado e da
comunicacao com os fabricantes que atendemos. Como
vocés ajudam?

R: E necessério falar a mesma lingua que seus parceiros. A Infor
fornece uma plataforma global de colaboracdo de
fornecedores para ajudar na gestdo de qualidade e nas
comunicacbes de EDI entre fornecedores, especificas do setor
automotivo (Supplier Exchange).

P: Para acompanharmos a rapida introducdo de novos
produtos (NPI, na sigla em inglés), precisamos de
ferramentas para gerenciar o processo. Vocés podem ajudar
nisso?

R: A, inovacdo em produtos é sempre uma prioridade e, muitas
vezes, um desafio. A gestdo do ciclo de vida do produto da Infor
é uma solugdo que se integra totalmente ao CloudSuite
Automotive e ajuda sua organizagdo a gerenciar o ciclo de vida
dos produtos, desde o projeto até os testes, incluindo pontos
de verificacdo de conformidade e langamento para os clientes.
Ela ajuda vocé a acompanhar o ritmo de lancamento dos novos
produtos, acessorios e componentes necessarios para os
veiculos modernos, incluindo veiculos elétricos.

P: Quanto tempo levara para migrar para a nuvem? Estamos
preocupados com o tempo de inatividade.

R: Essa é uma preocupacdo compreensivel. Nenhuma
organizacgao pode arriscar um tempo de inatividade
prolongado. Como o Infor CloudSuites inclui uma
funcionalidade de Ultima milha, especifica para o setor, a
implantacdo é mais facil e rapida do que vocé imagina. Todos
0s recursos especificos do setor de que vocé provavelmente
precisara ja estdo integrados, entdo vocé ndo precisara de
modificacOes trabalhosas. A Infor também acelera ainda mais o
processo, oferecendo aceleradores de implementacao
especialmente desenvolvidos para empresas automotivas. O
acelerador da a vocé uma vantagem na configuracdo de
formuldrios, consultas de relatérios e categorias tipicas de
livro-razdo, juntamente com mapeamento sugerido para migrar
os dados existentes. Tornamos isso 0 mais simples e rapido
possivel, estando ao seu lado ao longo de todo o caminho.
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Conclusao

Estas sdo apenas algumas das perguntas feitas por empresas
automotivas, OEMs e fornecedores de camadas. Vocé pode ter
outras perguntas ou outras necessidades especificas. Para
obter mais detalhes sobre as solu¢Ges automotivas da Infor,
visite nosso site, onde vocé encontrara folhetos, videos e
estudos de casos de clientes.
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