
Infor Financials  
für den Großhandel
KI-gestütztes Finanzmanagement, 
integriert in Infor CloudSuite –  
speziell für den Großhandel entwickelt

Die Finanzfunktion hat sich weit über die klassische Buchhaltung hinaus entwickelt. Vom heutigen Chief 
Financial Officer (CFO) wird erwartet, dass er die Unternehmensleistung prognostiziert, geschäftliche 
Verbesserungen vorantreibt, neue Erlösmodelle entwickelt und unternehmensweite Entscheidungen unterstützt. 
Im Großhandel wird der finanzielle Fokus des CFO von branchenspezifischen Herausforderungen geprägt – mit 
dem Ziel, die Finanzprozesse über alle operativen Abläufe hinweg zu optimieren, die das Geschäft antreiben.

Finanzielle Auswirkungen der Herausforderungen in der Handelsbranche

Margendruck

Steigende Transport-, Personal- und Lagerkosten 
schmälern die Margen.

Nachfrageschwankungen

Schnelle Nachfrageverschiebungen stören das 
Bestandsmanagement und die Planung des 
Servicelevels.

Störungen der Lieferkette

Globale Instabilität und längere Lieferzeiten 
beeinträchtigen die Auftragsabwicklung.

• 	Geringere Profitabilität
• 	Weniger Flexibilität für strategische 

Investitionen
• 	Neue Erlösquellen erforderlich

• 	Überbestände
• 	Lieferengpässe (Fehlbestände)
• 	Höherer Bedarf an Betriebskapital

• 	Geringere Lieferquoten
• 	Höhere Frachtkosten
• 	Alternative Lieferanten erforderlich

Finanzielle AuswirkungenBranchenspezifische Herausforderungen 

Sich wandelnde Kundenerwartungen

Kunden erwarten schnellere Lieferungen,  
Echtzeit-Verfügbarkeit und Value Added Services.

• 	Höhere Servicekomplexität
• 	Margenerosion
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• 	Höhere Überstundenkosten
• 	Operative Ineffizienzen
• 	Langsame digitale Transformation

• 	Zusätzliche Berichtspflichten
• 	Höhere Kosten

• 	Eingeschränkter Einblick in Gewinntreiber
• 	Langsamere Entscheidungsfindung

Finanzielle Auswirkungen

Personal- und Fachkräftemangel

Personalengpässe in Logistik und Lagerbetrieb 
belasten die Produktivität.

Nachhaltigkeit und ESG-Compliance

Die Einhaltung von Umwelt-, Sozial- und Governance-
Standards (ESG) erhöht den Druck, nachhaltige 
Beschaffung zu dokumentieren und den CO2-
Fußabdruck zu reduzieren.

Datensilos und heterogene Anwendungslandschaften

Nicht verbundene Systeme schränken die Transparenz 
über Betriebsabläufe und finanzielle Performance ein.

Branchenspezifische Herausforderungen 

Wie Infor unterstützt
Infor unterstützt die finanziellen Anforderungen lokaler und globaler Großhandelsunternehmen jeder Größe 
und Komplexität. Von der klassischen Buchhaltung und Berichterstattung bis hin zu modernen strategischen 
Geschäftsfunktionen bringen die KI-gestützten Finanzfunktionen von Infor™ CloudSuite for Distribution die 
Finanzprozesse näher an die branchenspezifischen Abläufe – für einen kosteneffizienteren Betrieb bei voller 
Kontrolle und regulatorischer Compliance.
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Die Infor-Vorteile

Handelsspezifisches Finanzwesen

Infor bietet integrierte Finanzlösungen, die auf handelsspezifische Prozesse optimiert sind,  
und bettet Finanzfunktionen direkt in die Arbeitsabläufe ein, die Ihr Geschäft antreiben.  
Das macht ineffiziente Workarounds überflüssig und richtet die Finanzabteilung besser an  
den operativen Abläufen aus.

Global: über 70 Länder

Betreiben Sie mehrere Gesellschaften 
weltweit in einer einzigen Instanz –  
mit Standard-Lokalisierung für  
72 Länder.

Eine zentrale Datenquelle

Eine zentrale Plattform mit integrierten 
Analysen, Kennzahlen (KPIs), Dashboards 
und KI-Agenten, die Erkenntnisse aus 
Ihren einheitlichen Daten liefern.

Globales Finanzwesen: Erfüllen Sie gleichzeitig konzernweite und lokale Vorgaben – z. B. die  
Abschreibung desselben Vermögenswerts nach internationalen und US-amerikanischen 
Rechnungslegungsstandards (GAAP) in einem einzigen System

Lokalisierung: Standardmäßige Steuerunterstützung für 72 Länder in einer einzigen Instanz –  
ohne zusätzliche Partnererweiterungen

Globale Shared Services: Umfassende Funktionen für die Rechnungsstellung im Kreditoren-  
und Debitorenbereich (AP/AR), das Mahnwesen sowie die Buchhaltung für 
unternehmensübergreifende Financial-Shared-Service-Center

Tiefgehende Kostenrechnung: Einzigartige Funktionen, die zeigen, wie Margen entstehen und wie 
sie geschützt werden können

Analytics: Integrierte Berichte, KPIs, Dashboards, ein flexibles Data Fabric sowie agentenbasierte KI 
für die dialogorientierte Dateninteraktion

Globales Risiko- und Compliance-Management (GRC): Stellen Sie sicher, dass Transaktionen, 
Stammdaten und Systemzugriffe compliant sind – das erleichtert Audits und beugt Betrug vor

Fortschrittliches Vermietungsmanagement: Planen Sie Investitionsausgaben, Anlagenlebenszyklen 
und Abschreibungen mit einzigartiger Transparenz über die Rentabilität Ihrer Vermögenswerte
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Infor Financial-Management-Portfolio
Das umfassende Financial-Management-Portfolio von Infor deckt sämtliche klassischen und strategischen 
Finanz- und Buchhaltungsanforderungen auf einer einzigen, zentralen Plattform ab, die in Infor CloudSuite™  
for Distribution integriert ist.

Finanzbuchhaltung

• 	Kreditorenbuchhaltung

• 	Debitorenbuchhaltung

• 	Cash-Management

• 	Anlagenbuchhaltung

• 	Steuern

• 	Multi-Ledger/GAAP

Business Controlling

• 	Finanzplanung

• 	Reporting

• 	Kostenrechnung

• 	Projektbuchhaltung

• 	Spesenmanagement

• 	Bestandsbewertung

Unternehmenssteuerung & 
Compliance

• 	Lokalisierungen

• 	Governance, Risk und 
Compliance (GRC)

• 	Finanzkonsolidierung

• 	Strategie, Planung und 
Umsetzung (ESG)

• 	Unterstützung für 
konzerninterne Shared 
Services

KI-gestütztes Finanzwesen für den Großhandel
Die leistungsstarken Finanzfunktionen von Infor CloudSuite lassen sich in zentrale Vertriebsprozesse integrieren 
– vom Rabatt- und Provisionsmanagement über die Verbuchung von Point-of-Sale-Transaktionen (POS) bis 
hin zu umfassenden Einblicken in die Vermietungsrentabilität. Ein einheitlicher CFO-Arbeitsbereich bündelt alle 
relevanten Informationen auf einem Bildschirm, um die Leistung zu bewerten, die Entscheidungsfindung zu 
verbessern und Korrekturmaßnahmen einzuleiten.

Funktion Warum das wichtig ist Wie Infor unterstützt Geschäftlicher Nutzen

CFO-
Arbeitsbereich

Großhandels-CFOs 
benötigen Echtzeit-
Transparenz über KPIs,  
die mit der operativen 
Leistung verknüpft sind.

Vorkonfigurierte Handels-
KPIs: Bestandsreichweite, 
Mitarbeiterfluktuation, 
Bruttomarge, Lieferquote 
und mehr.

Schnellere, datengestützte 
Entscheidungen, höhere 
Produktivität im Reporting 
und präzisere Prognosen.

Projektkosten-
management

Die Verwaltung von 
Anforderungen als integrierte 
Projekte – statt als isolierte 
Aufträge – schließt die Lücke 
zwischen Kundenzusagen 
und dem tatsächlichen 
Geschäftsergebnis.

Projektbasierte Abrechnung, 
präzise Umsatzrealisierung, 
individuelle 
Abrechnungspläne und 
Abrufmanagement.

Geringere Außenstände, 
niedrigere Material- und 
Dienstleistungskosten bei 
der Beschaffung sowie 
verbesserte Projektmargen.
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Funktion Warum das wichtig ist Wie Infor unterstützt Geschäftlicher Nutzen

POS-
Buchhaltung

Einzelhandels- und POS-
Transaktionen führen zu 
Abstimmungslücken, wenn 
sie nicht mit dem Hauptbuch 
(GL) verbunden sind.

Automatischer Upload von 
Verkaufsbelegen aus dem 
POS über standardisierte 
Schnittstellen (APIs),  
mit Echtzeit-Aktualisierung 
von Hauptbuch, Bestand 
und der Erfassung von  
Zahlungsdienstleisterge-
bühren.

Weniger 
Bestandsabwertungen 
und Obsoleszenz, weniger 
Abstimmungsfehler und ein 
schnellerer Abschluss.

Rabatte und 
Provisionen

Die manuelle 
Nachverfolgung von 
Rabatten führt zu 
verpassten Ansprüchen und 
ungenauen Rückstellungen.

Mengen- oder 
stufenbasierte Rabatte 
mit automatisierten 
Ansprüchen und 
Ablaufbenachrichtigungen.

Höhere Erstattungsquoten, 
verbesserte 
Verbindlichkeiten aus 
Lieferungen und Leistungen 
sowie Margenschutz.

Ein-
standskosten 
(Landed Costs)

Nicht erfasste Logistik- 
und Lieferantenkosten 
schmälern die Margen 
– eine vollständige 
Kostenkonsolidierung zeigt 
die tatsächliche Profitabilität 
über Kanäle, Produkte und 
Märkte hinweg.

Durchgängige 
Kostenrechnung, 
einschließlich Lieferanten- 
und Drittanbieterkosten 
über alle Geschäftsbereiche 
hinweg.

Präzise Profitabilität 
auf Produktebene, die 
Margenerosion bei jeder 
Transaktion verhindert.

Vermietungs-
rentabilität

Vermietete Vermögenswerte 
erfordern eine lückenlose 
Nachverfolgung über den 
gesamten Lebenszyklus, 
um die tatsächliche 
Kapitalrendite zu verstehen.

Vollständige 
Rentabilitätsübersicht 
über den Lebenszyklus 
von Vermietungsanlagen, 
Flottenbewertung 
und Unterstützung 
für fortschrittliche 
Leasingpläne.

Optimierte 
Anlagenauslastung, 
bessere Kapitalallokation 
und verbesserter ROI der 
Vermögenswerte.

Garantien und 
Ansprüche

Nicht erfasste Garantiefonds 
und Ansprüche führen 
zu Umsatz- und 
Gewinnverlusten und 
erhöhen gleichzeitig die 
Servicekosten.

Rückstellungen 
für Garantiefonds, 
Überwachung sowie 
Abrufe von Umsätzen aus 
verlängerten Garantien.

Maximierte Erlöse aus 
Garantieansprüchen, 
höhere Produktivität in 
der Kostenrechnung 
und geringeres 
Servicekostenrisiko.
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Über Infor
Infor ist ein weltweit führender Anbieter von Cloud-Business-
Software für Unternehmen in branchenspezifischen Märkten.  
Infor entwickelt vollständige Industry-Suites für die Cloud und setzt 
Technologien effizient ein, die den Anwender in den Mittelpunkt 
stellen, auf Data Science basieren und sich einfach in bestehende 
Systeme integrieren lassen. Mehr als 67.000 Unternehmen weltweit 
vertrauen auf Infor, um Marktstörungen zu überwinden und eine 
unternehmensweite digitale Transformation zu erreichen.

infor.com

Treffen Sie schnellere, 
fundiertere 
Entscheidungen mit Infor 
Financials for Distribution

Kundenergebnisse

MEHR ERFAHREN

EB-DE-0726-86ajfj3kw-1

„Infor Enterprise Performance Management (EPM) hat unsere 
Finanzabläufe grundlegend verändert. Berichte, die früher Tage in 
Anspruch nahmen, sind jetzt in Sekunden verfügbar – das ermöglicht 
schnellere und fundiertere Entscheidungen. Zum ersten Mal in unserer 
Geschichte haben wir unser Budget pünktlich fertiggestellt.“ 

Josh Vogeler
CFO
Frontier Co-op

„Infor GRC vereinfacht manuelle Prozesse, auf die wir früher angewiesen 
waren. Durch Monitoring und Reporting liefert die Lösung schnell die 
Erkenntnisse, um auftretende Probleme zeitnah zu beheben.“ 

Debbie Whitmire
CFO
Miller Industries

1	Forrester Consulting. (Juni 2025). The Total Economic Impact of Infor Industry CloudSuite. https://www.infor.com/resources/total-economic-impact-infor-
industry-cloudsuite

2	Mona P. (24. Dezember 2024). Globaler Spezialfahrzeughersteller senkt Prüfungskosten um 90 % mit Infor Governance, Risk, and Compliance. Infor. 
https://www.infor.com/blog/miller-industries-grc-customer-story

40 %  
höhere Produktivität 

im Finanzteam1

90 %  
geringere 

Prüfungskosten2

75 %  
kürzere Zykluszeiten 
bei Lieferantenpreis-

Updates und 
Abrechnung1

70 %  
weniger 

Umsatzverluste 
(Revenue Leakage)1
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