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食品素材メーカーは、染料、油、安定剤、香料、栄養補助食品、特
殊成分などを小売業、外食産業、その他の食品・飲料加工業者へ正
確に供給することが求められます。食品原料の効率的な製造とは、
多数のSKUの仕様と処方を管理し、コンプライアンスと持続可能性
に配慮した原料を調達し、すべての原料や素材をを原産地までさか
のぼって追跡できることを意味します。食品素材メーカーには、表
示ラベルから生産設備の運用まで、複雑な作業を常に正確に実行し
続けることが重要です。

Infor®の提供するCloudSuite® Food & Beverageは、食品素材メー
カー向けのクラウドERPソリューションです。複雑な製造プロセス
の実行と管理、グローバルサプライチェーンの管理、新たな製品配
合の開発、製品データの取得をすべて実現しながら、お客様にあっ
た多様で細かなニーズを満たすことができます。

成功レシピを作成

成功への方程式（レシピ）を作ることは、商品を作ることと似てお
り、適切な材料が必要です。世界的に有名なブランドや外食産業は
原料の安定した品質によって成り立っていますし、お客様は美味し
さを期待しています。ですから、お客様に喜ばれるかどうかは、注
文通りの商品を正確に届けることにかかっているのです。これは大
量生産される商品であれ、高度にカスタマイズされた原材料であ
れ、すべての仕様、注文数量、納期を満たすことを意味します。

多くの配合や仕様は、季節ごとの材料供給に依存しており、供給源
まで遡って追跡可能である必要があります。生産管理の役割とし
て、生産計画から原材料の調達、設備や人材の配置、完成品の検品
と出荷、在庫管理、パッケージや食品表示ラベル、設備メンテナン
スまで、複雑な一連の作業を管理しています。このような業界特有
の複雑なプロセスを管理するためには、その専用のシステムが必要
となるでしょう。

カタログ

インフォアの食品素材メーカー向けクラウドソ
リューション



インフォアは年以上にわたり、業界特化のERPソリューションで世
界中の食品・飲料メーカーや販売業者のニーズに応えてきました。
CloudSuite Food & Beverage は、食品素材業界に特化したクラウド
ソリューションであり、以下の実現をサポートします。

• 新製品のより迅速な開発

• お客様に商品を納期通りにお届け

• コスト管理

• 季節ごとの需要に対応

• コラボレーションを強化

• 製造、流通、カスタマーサービス、研究・開発など、すべての部
門における見える化を促進

お客様との関係を改善する

これを取るお客様との関係は、なによりも成功に欠かせないもので
す。たとえ予測生産か受注生産か、そのつの組み合わせであって
も、お客様とのコラボレーションが成功のカギとなります。新しい
見込み客の開拓や既存顧客の維持のために、営業、マーケティン
グ、カスタマーサービス、サポートの各チームにまたがるお客様と
のやり取り全体を把握する必要があります。CloudSuite Food & Bev
erageにより、チームはより効果的にコラボレーションし、販売機
会やお客様からの問い合わせに迅速かつ権限を持って対応すること
ができます。

需給の変動に対応した計画を立てる

食品素材メーカーには、変化する市場に素早く対応するためのアジ
リティ（俊敏性）と柔軟性が必要です。市場の混乱は 天候、季節変
動、原料の供給状況などによって引き起こされますが、最近では紛
争、サプライチェーンの問題、政治的圧力なども、農業原材料のイ
ンフレや価格高騰の原因となることが明らかになっています。

サプライチェーンを合理化するために設計されたCloudSuite Food &
 Beverageは、需要と供給のあらゆる側面を分析できるため、お客様
の注文を期限内に漏れなく満たすとともに、期限切れや規格外の原
材料のリスクを最小化できます。原材料が変更された場合でも、ラ
ベルや仕様書が常に生産したものと一致するように管理することが
できます。

CloudSuite Food & Beverage は、以下を可能にします。

• すべての原材料、生産データ、納品といった上流から下流までの
デジタル化で正確なデータにいつでもアクセス

• それぞれの取引の関連付けを確認

• サプライヤーが提出した証明書類などを検証

• ビジネスプロセスを改善し、環境と持続可能な戦略の進捗を追跡

CloudSuite Food & Beverageは、食品素材向けに最適化して構築さ
れており、導入当初から設定された機能をすぐにお使いいただけま
す。

グローバルサプライチェーンの管理

食品素材メーカーであれば膨大な数のSKUを保有していることで
しょう。CloudSuite Food & Beverageは、理想的な長期計画策定に
向けて、膨大な数の原材料や包装材料、加工パラメータを管理する
機能を提供します。

製品ライフサイクル管理（PLM）を使用すれば、穀物や油、安定剤
に香料まで、お客様の要望に対応したり、行政の要請を遵守するな
ど、配合の継続的な更新が可能となります。また、トレーサビリ
ティ機能により、流通ネットワークに至るまで、原材料をトレー
ス・把握することができます。ビジネスの拡大に伴い、世界各国の
複数通貨を管理することもできます。
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パウリグ社は業界に特化した深い機能と、常に最新
のモダンなクラウドソリューションであるインフォ
アのクラウドソリューションとを選択しました。こ
れにより、全体の業務を通じて生産性向上と見える
化を実現しています。”

パ ウ リ グ  C I O 、
マリカ・リンドストローム



世界中のサプライヤーからの原材料を調達管理するにしても、世界
中のお客様に製品を出荷するにしても、複雑な要求に対応する必要
があります。商品の梱包、発送、商品表示ラベルなど、ひとつでも
小さいミスを犯すわけにはいきません。お客様の生産施設では、一
般消費者向けのパッケージから輸送用の大きな荷物に至るまで、商
品の包装の順序とスケジュールを決める必要があります。また、各
地域で定められている食品表示法に基づいたラベル表示を商品出荷
前に正確に貼る必要があるでしょう。

CloudSuite Food & Beverage は、食品成分の配合の継続的なモニタ
リングとともに、お客様のニーズの変化やサプライチェーンの制
約、行政の規制に遵守といったあらゆる状況に柔軟に対応できる機
能を提供します。

食品素材生産に必要な機能を装備食品素材業界の独特なニーズに応
えるには、今日の業界に特化した最高品質のツールが必要です。

CloudSuite Food & Beverageは、業界に特化し最適化されたソ
リューションであり、最先端のクラウド技術によって、毎月新しい
機能が追加されます。大掛かりなアップグレードをすることなく、
常に最新のソリューションをご利用いただけます。

インフォア・アクセラレータは、ERPソリューションの迅速な導入
を支援すると同時に将来の成長をサポートする柔軟性を兼ね備えて
いるため、導入までの時間を短縮できます。食品・飲料向けの導入
アクセラレーターにおいては、業界標準のビジネスプロセスが組み
込まれており、迅速な実装、予測可能な成果、総所有コストの低減
を実現します。

CloudSuite Food & Beverage には、食品原料の製造ライフサイクル
管理にすぐに使えるすべての機能が含まれています。各工程での歩
留まりを改善しながら、より迅速な展開が可能となり、業界の急速
な変化にプロセスを迅速に適応させることができるでしょう。

常に高品質な食材をお届けするために

新鮮でおいしい食品素材流通するための成功への方程式（レシピ）
は、皆様の日々の努力にかかっております。お客様が高品質の商品
を手にするために、インフォアのCloudSuite Food & Beverage は、
よりスマートで正確な意思決定をお手伝いし、お客様の成功への方
程式（レシピ）を導き出すための強い味方となるでしょう。

詳 細 は こ ち ら

インフォアは、業界特化型のビジネスアプリケーションをクラウドで提供しています。
17,000人の社員が、175か国以上で 65,000以上のお客様のビジネスを支援しています。
詳しくは、www.infor.com/ja-jp/ をご確認ください。
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インフォアは、多くの食品・飲料業界標準のプロセ
スをマッピングするソリューションを提供すること
ができ、マルチテナント型のクラウドとして競合他
社との差別化を図ることができます。さらに、Infor 
CloudSuiteにより、私たちは将来にわたってビジネ
スを成長させ続けることができるでしょう。"

ト ー マ ス ・ ス タ イ ナ ー
Bio Partner Schweiz Ag 商品取引部門責任者
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