
Visibilidade 3D 
transforma a logística
Armazenagem otimizada na Blue Logística

Visão geral

A Blue Logística oferece soluções logísticas sob medida com ajuda da Infor 
A Blue Logística é uma empresa brasileira especializada em soluções logísticas personalizadas, com foco em armazenagem e 
transporte. Com sede no Rio de Janeiro e filial em São Paulo, a Blue Logística atende clientes dos setores alimentício, varejista, 
cosmético, de saúde e, em especial, ao setor farmacêutico. 

Otimizar as operações de 
armazém para reduzir os custos 
e aumentar a eficiência  
nas cadeias de 
suprimentos dos clientes

Utilizar o Infor™ Warehouse 
Management System (WMS) 
para simplificar as operações e 
aumentar a transparência nos 
fluxos de trabalho da Blue Logística

Aumento de 40% na 
produtividade e de 
35% na receita com 
otimização de recursos  
em três instalações

Desafio Solução da Infor Resultado

Excelência na logística para superar os desafios de infraestrutura   

 Atuar com logística no Brasil é, ao mesmo tempo, uma grande oportunidade e um desafio. O país concentra a maior economia e população 
da América Latina, além de uma geografia vasta e complexa. No entanto, a infraestrutura de transporte é irregular: centros de consumo e 
portos muitas vezes estão separados por longas distâncias, e a legislação varia significativamente entre  
os estados—fatores que impactam diretamente a eficiência das operações logísticas. 

A Blue Logística se destaca nesse cenário como uma prestadora de serviços logísticos com atuação estratégica. Seus centros de 
armazenagem e distribuição somam 28.000 m² de área nas unidades de Manguinhos e Pavuna (RJ), além de uma terceira instalação em São 
Paulo. Em um mercado altamente competitivo, a eficiência operacional dessas estruturas é essencial. Atendendo a 45 clientes—sendo 70% 
do setor farmacêutico—a Blue Logística precisa garantir visibilidade total sobre a localização e o status de cada item em tempo real. Além 
disso, é fundamental documentar e analisar os fluxos de trabalho dentro e fora das instalações, e fornecer aos clientes visibilidade integrada 
de suas cadeias de suprimentos.

Desafio

CASO DE SUCESSO



Solução da Infor
O Infor WMS permite que a Blue Logística acelere a integração de seus sistemas de automação de armazém

Sem necessidade de codificação complexa, o Infor WMS oferece uma visão em tempo real das operações 
nas três instalações da Blue Logística e para todos os seus clientes. 

“O WMS da Infor proporciona rastreabilidade de produtos por lote ou por fornecedor, permitindo gerar relatórios detalhados e 
fornecer suporte para gestão de pessoal”, diz Lucas Galhardo, CEO da Blue Logística. “O Gerenciador de Tarefas é um diferencial.  
Com ele, podemos mensurar o tempo de cada atividade de modo isolado.”

Além disso, a visualização 3D do armazém e os mapas de calor ajudam a aumentar a eficiência operacional. Com a Infor,  
a Blue Logística consegue mapear os fluxos de trabalho em cada local, identificar gargalos e implementar ações corretivas. 

Agora é possível compartilhar atualizações visuais online e em tempo real—eliminando a necessidade de 
deslocamento dos clientes.

Resultado

Aumento de 40% na produtividade 
A adoção do WMS da Infor aumentou a produtividade em 40%, o que permitiu à Blue Logística atender a uma 
demanda maior sem comprometer a qualidade do serviço, além de flexibilizar os recursos entre as instalações 
sem a necessidade de demissões ou contratações adicionais. A visualização 3D contém uma função de mapa 
de calor e análise de rota otimizada que diminui muito o tempo e os custos operacionais, o inventário e a 
geração de tarefas.

Aumento de 35% na receita 
O uso do sistema em apenas um ano levou a um aumento de 35% na receita, diz Lucas Galhardo: “Os armazéns 
estão se tornando uma parte estratégica dos resultados das empresas. Cada vez mais, nossos clientes estão 
exigindo transparência total em todas as etapas do processo. As empresas só conseguirão se manter lucrativas 
se adotarem um processo totalmente digitalizado. Esses ótimos resultados são prova disso.”

Continuidade dos negócios reforçada 
Outra vantagem da ferramenta é a integração com os sistemas dos clientes.  Por meio de uma API conectada ao 
WMS da Infor, os pedidos feitos nas primeiras horas da manhã, por exemplo, são enviados automaticamente 
ao WMS e organizados, garantindo a operação contínua do armazém. Assim, quando as equipes de operações 
chegam pela manhã, as tarefas já estão planejadas.

Otimização da análise de rotas para reduzir o tempo e os custos operacionais
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Sobre a Infor
A Infor é líder global em produtos de software de nuvem corporativo 
especializado por setor. Desenvolvemos soluções industriais completas 
na nuvem e implantamos de forma eficiente tecnologias focadas na 
experiência do usuário e ciência de dados, integrando-as facilmente 
em sistemas existentes. Mais de 67 mil empresas no mundo todo 
confiam na Infor para ajudar a superar as disrupções no mercado e 
alcançar a transformação digital nos negócios. 

infor.com

Simplifique as  
operações com o

SAIBA MAIS

CSW-PT-BR-0625-2444-86a958w04-1

“Antes, os analistas precisavam exportar planilhas de inventário 
retroativas, filtrar os dados e colocá-los em um arquivo. Hoje esse 
processo é concluído com apenas alguns cliques no WMS da Infor.”

Felipe Oliveira  
Gerente de Logística, Blue Logística

“O Infor WMS garante a segurança das informações e, com 
a visualização em 3D, conseguimos analisar dados e tomar 
decisões com muito mais agilidade.” 

Felipe Oliveira  
Gerente de Logística, Blue Logística

“A logística não acontece sem tecnologia. Estamos planejando 
inserir a seleção por voz e por luz e classificadores e esteiras 
automatizados. Para que isso funcione como esperado, a parceria 
com a Infor é essencial. O WMS da Infor é o coração pulsante de 
toda a nossa rede.” 

Lucas Galhardo  
CEO, Blue Logística

Depoimentos do Cliente
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