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先进的企业资源规划 (ERP) 系统可帮助全球企业（包括您的
竞争对手）对于其企业运营进行变革。先进的 ERP 系统以
集成性和实时性为基础而设计，旨在提供更好的业务流程
管理，现正被各种规模的汽车制造商和各级供应商采用。

引入技术先进的 ERP 系统对企业的运营、效率、智能化和
生产力而言都是一项宝贵的投资。先进的 ERP 系统中的每
个功能最终都与这些方面的改进紧密相连，您的企业将具
备更高的效率、更强的竞争力和更好地满足客户需求的能
力。

什么是现代先进的 ERP 系统？

ERP 系统的起源可以追溯到 100 多年前，大约在同一时
间，亨利·福特将制造装配流水线引入了汽车行业。该系统
被称为经济订货批量 (EOQ)—当时是用于优化库存成本的决
策工具。它最终演变为物料需求计划 (MRP)—用于管理制造
流程（包括计划、调度和库存控制）的系统。后来又增加
了其他功能，如管理财务和客户订单的模块。然而，解决
方案数量的增加也使其变得更加笨拙、复杂并且对于普通
业务用户来说难以操作管理。经过大量修改的解决方案使
升级变得困难，这进一步阻碍了其发展。

从那时开始，ERP 解决方案在连接日常业务活动以及从采
购到车间运营的端到端流程中方面发挥着重要作用。ERP 
系统还可以自动执行繁琐或手动的任务并对数据进行分类
和跟踪，这些数据涵盖长长的 SKU 列表和当前库存信息。
ERP 系统旨在提高整个车辆生命周期的业务效率，涵盖从
工程和设计到与各级供应商之间的协作、小部件库存以及
向经销商发货在内的各个流程。

把如今的 ERP 系统叫作数字运营平台 (DOP) 可能更能体现
其先进的功能，如增强分析、物联网 (IoT)，甚至是机器人
技术集成以及仓库中的自动运输设备。ERP 系统在不断地
发展以满足数字业务需求，当采用云部署方案时，这些解
决方案能凸显更大的优势。例如，您的企业可以获得存储
大量数据以及快速扩展的能力来适应行业变化。

人工智能 (AI)、机器学习 (ML) 以及物联网 (IoT) 等快速崛起
的数字技术增加了 ERP 解决方案给您的企业带来的价值。
现代先进的 ERP 系统内置了 AI 驱动的分析功能，让您可以
实时了解整个企业正在发生的事情并深入挖掘产生影响的
因素以及可能的结果，如可用资源、资产绩效、预测销售
额以及计划盈利。
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为什么有些企业推迟其 ERP 系统的现代化改造？

一些企业领导者心中存在一些误解，因而迟迟未推动 ERP 
系统的现代化改造，也没有将 ERP 系统迁移到云上。其中
一个误解便是认为云不安全、成本更高、停机更频繁以及
云端 ERP 是通用的。 一些企业领导者可能还担心 ERP 系统
的实施将对业务造成大规模的中断，使企业无法正常服务
客户，实现财务目标。

有一点是毫无疑问的：ERP 系统升级是一项艰巨的任务。
然而，变更管理策略、实施工具和开箱即用的行业特定功
能都已经过可靠的验证，可以帮助降低升级带来的风险。
控制项目范围、组建合适的团队共同管理流程以及获得管
理层支持也将有助于按计划执行任务，确保实现优先关注
的重点目标。

在当今汽车行业取得更大成就

对于汽车行业的企业而言，现代化先进 ERP 解决方案的优
势尤为显著。如今的汽车融入了更多高科技、实现了高度
互联性，同时更加专注用户体验，因此汽车制造企业和各
级供应商必须在产品创新上紧跟时代步伐。寻找新的供应
商和合作伙伴以及建立区域库存中心等是当前市场的需
求，这些都需要高度灵活的 ERP 解决方案。芯片短缺对业
务造成的干扰，这可能是企业迫切要求系统的可视性和灵
活性最有力的例证。采用云端供应链计划解决方案的企业
可以更好地应对市场波动、预测发货延迟并与后备供应商
合作。从汽车整车厂 OEM 到零部件供应商，所有汽车企业
都可以使用实时数据、通用运输路线的全球视图以及人工
智能 AI 支持的分析来管理风险并减轻业务中断的影响。由
于芯片短缺造成的影响预计将持续到 2023 年，现在投资这
项技术将有助于控制潜在的收入损失。
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为什么选择 Infor® 的现代化先进 ERP？

更易采用

• 预捆绑功能超越了行业 CloudSuite™ 解决方案套
件中财务和人力资源的功能，适用于企业工作流
程。

• 多核引擎支持对行业集团定制的新功能的敏捷开
发 

• 敏捷实施加速器和最佳实践的敏捷部署流程可加
速价值实现   

• 没有庞杂的代码库，只是您企业业务所需的软件
系统 

• 随着需求变化而扩展附加容量和功能   

行业特定功能

• 在供应商及客户、配置和设计的协同方面业界最
佳

• 90% 的行业特定功能已内置或可配置

• 持续的云升级可提供最新功能，可按需开启  

• 尽可能减少定制化，以满足未来的可扩展性和今
后的成本管理及风险管理  

云和技术生态系统

• 多租户云平台方便用于集成、工作流、商务智能
分析 BI、扩展性、物联网 IoT 和 人工智能 AI

• 标准中间件 API 可集成 Infor 应用和第三方应用以
及物联网 IoT 应用 

• 便于上下文和企业级洞察力的数据和分析服务

• 亚马逊云科技 Amazon® Web Services (AWS®) 全
球云基础设施，拥有敏捷性、可扩展性和安全性  

https://www.autonews.com/manufacturing/latest-numbers-automotive-microchip-shortage-10


了解投资现代先进 ERP 的最大优势

力争走在创新前沿的富有前瞻性的企业已相继投资部署于
云端的 ERP 系统。生产率提高和流程改进等方面的收益远
远大于业务中断这一弊端。将 ERP 系统进行现代化升级对
您的业务具有战略性影响。

体验现代先进 ERP 系统的显著优势：

• 易于使用—如果您的员工无法使用 ERP 系统，您将无法获
得投资回报 (ROI) 。更新后的云系统对用户更加友好，能
够支持员工搜索数据用于决策。

• 做出更好的商业决策—企业分析使整个汽车供应链中的企
业能够跨越业务孤岛连接数据并将整体结果和 KPI 下钻到
功能层面的贡献者。现代化先进 ERP 系统赋予了企业在
内部发展“分析思维”的能力，从而能够增加数据驱动的
业务决策并提高运营效率。通过将企业 KPI 与部门目标对
齐，团队和个人可以更清楚地了解他们的优先事项如何影
响整体业务绩效。

• 快速的价值实现—投资回报率 ROI 是业务决策者的一个关
键指标， 而现代化先进 ERP 系统 可以帮助团队通过业务
分析、方案规划和 财务影响分析来灵活扩展并与管理层
利益相关者进行有效的沟通。通过充分了解当前财务结果
的驱动因素并使用智能工具对未来结果进行建模，团队可
以更加自信地做出决策；而公司高层管理人员也能理解团
队对公司资源的合理投入而给予他们更大的支持。

• 吸引和留住人才—当前汽车整车厂 OEM 和各级供应商面
临一个主要挑战，那就是拥有丰富的“专业” 知识和制
造技术的员工相继退休，而新一代工人却不愿接棒制造业
岗位。没有工人，企业就无以生存。生长于 “数字时代
的新工人” 更期望使用对用户友好的云技术。这便是与
他们在日常生活中使用的应用程序的外观和体验相似并支
持对数据及时访问和协作的软件系统。对于许多制造企业
及其供应商而言，现代化云端 ERP  系统 是吸引新一代工
人的关键因素。

• 打破业务孤岛—通过使用现代云平台将 ERP 功能扩展到运
营之外，汽车整车厂 OEM 和各级供应商能够增强跨职能
领域的协作和业务敏捷性，从而改进工作流程并提高生产
率。团队能够充分利用高效率沟通和跨职能数据，来缩短
周期时间并提高准确性。 ERP 系统 自带的社交工具使团
队能够随时随地跨区域、跨时区分享丰富的信息。

• 促进协作—最有效的 ERP 系统还支持“由外至内”
的沟通要求以方便与供应商和客户交流信息。对供应链、
产品生命周期 和订单管理等流程的网络化支持有助于缩
短周期时间、提高准确性 并提高整体业务灵活性。上下
文决策分析考虑了库存水平、提前期和需求预测等第三方
数据 ，使得企业可以更好地进行计划、调度 以及成本和
风险管理。

• 提升关键绩效指标—使用最新 ERP 版本 的制造企业及其
供应商在完整和准时交付、库存周转、内部计划合规性以
及运营成本降低等指标方面获得了更显著的优势。供应链
敏捷性和可靠性的提升是直接影响企业盈亏的因素之一。
这方面的改进可以缩短价值实现时间并带来可观的投资回
报。

• 利用新兴技术—分析技术、移动应用、云、合作伙伴网络
和物联网是现代制造行业竞争的筹码。例如，工厂可以从
嵌入机器和工厂资产的传感器中收集基于状态的数据。若
使用高级分析技术对数据进行分析，则可以检测到性能下
降或发生故障的早期预警信号。收到预警后，便可以采取
预防措施，如订购替换零件或重新安排工作。

现代先进 ERP 促进可持续发展

汽车行业的发展瞬息万变。新的商业模式、产品开发以及
位置和监管等问题都需要考量，而旧的技术可能已无法支
持您在新的行业格局中站稳脚跟。现代先进 ERP 软件供应
商不断将新的且通常是针对特定行业的最佳实践添加到他
们的解决方案中，以确保竞争力。这将赋予您的企业扩展
运营业务、满足不断变化的需求、支持增长以及紧跟时代
变化的能力。

了解更多

Infor 是为特定行业提供商业云软件的全球领先供应商。
Infor 17,000位员工正在帮助全球超过175个国家的逾 65,000 家组织/企业应对市场挑战，实现业务目标。了解
更多信息，请访问 www.infor.cn。
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