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Erfahren Sie Tipps & Tricks sowie Informationen aus erster Hand von
unseren Blending Experten!

Sehr geehrter Blending Kunde,
die neuen Termine fur Blending Schulungen stehen!

Wir freuen uns, Ihnen Online-Schulungen sowie Schulungen in Prasenz in unserer Niederlassung
in Stuttgart anbieten zu kénnen.

Im Rahmen der Schulungsangebote bieten Ihnen die Moglichkeiten detaillierte Informationen
Uber lhre Blending-Lésung zu erfahren und inhaltlich einzuordnen. Lernen Sie anhand von
konkreten Beispielen lhr Blending noch besser in Funktion und Einsatz kennen. Optimieren Sie
Ihre betrieblichen Prozesse mit Hilfe von Informationen aus erster Hand!

Fir Online-Schulungen ist technisch seitens der Teilnehmer eine videofahige Internetverbindung
erforderlich.

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme,

Ihr Blending Team

Unsere Themen & Termine:

Thema: Reklamationsverwaltung - NEU!
10.12.2024 (Uberblick — 3 Stunden, Online)

Reklamationsbearbeitung

* Themen des Trainings:

Grundlagen: Wann kommt es zu einer Reklamation

Voraussetzungen zur Nutzung der Reklamationsverarbeitung in Blending
Vorbelege: Kundenauftrag und die Verknupfung

Praxisbeispiel

* Einrichtung der Reklamation
bendtigte Programme: Reklamationsgrinde / MalRnahmen / Klassifizierungen /
Reklamationsarten



* Praxisbeispiel auf dem Schulungssystem
vorhandener Kundenauftrag / Bestellung
Reklamation dazu erstellen

Wiedervorlage

Programme:

- Reklamationsverwaltung

- Reklamationsprotokoll

- Reklamationsvorgange

* Unterschied Blending 8.1 zu 8.2

,Diese Schulung zur Reklamationsbearbeitung im Verkauf vermittelt Ihnen die grundlegenden
Kenntnisse und Voraussetzungen, um Reklamationen effizient zu bearbeiten. Anhand eines
praxisnahen Beispiels lernen Sie, wie Sie Kundenanliegen professionell und I6sungsorientiert
managen kénnen."

Die Schulung ist empfohlen ab Blending 8.1

Inventur + ODS permanente Inventur - NEU!

07.11.2024 (Uberblick — 2 Stunden, Online)

Inventur + ODS Permanente Inventur

* Themen des Trainings:
Grundlagen: Inventur jahrliche Pflicht
Vorgehensweise bei der Inventur in Blending

* Unterschied Inventur und permanente Inventur

* Vorstellung ODS permanente Inventur

* Praxisbeispiel auf dem Schulungssystem

- Inventur

- ODS permanente Inventur

"In unserer Schulung zur Inventur und dem On Demand Service permanente Inventur vermitteln
wir Ihnen die Grundlagen und Voraussetzungen dieser Prozesse. Anhand eines praxisnahen
Beispiels erarbeiten wir gemeinsam die wichtigsten Schritte und Techniken, um eine effiziente
und genaue Bestandsaufnahme sicherzustellen."

Die Schulung ist empfohlen ab Blending 8.1



Thema: Eventmonitor

01.10.2024 (Uberblick — 3,5 Stunden, Online)

In dieser Veranstaltung lernen Sie die Einsatzmdglichkeiten des Eventmonitors in lhrem
Unternehmen kennen.

Die Themen: Definition von Aufgaben und Warnungen, Bestimmung von Adressaten,
Ereignismonitor, Direktaufruf und Bearbeitung von Events, Protokollierung der
Bearbeitungsschritte eines Events, Eskalationsmanagement, Vertreterregelungen und
Teamleiterfunktionen.

Die Schulung ist empfohlen ab Blending 7.1.

Thema: Benutzerabfragen

08.10.2024 (Uberblick — 3 Stunden, Online)

In dieser Veranstaltung lernen Sie, Benutzerabfragen mit dem Abfrageeditor selbst zu erstellen.
Komplexe Abfragen und Detailwissen zum Ausfliihren einer Abfrage werden vermittelt. Die
Moglichkeiten von Farben, Tooltipps und Grideffekte in Benutzerabfragen werden gezeigt.
Damit haben Sie die Grundlage, um Daten in Blending individuell auszuwerten und zu
exportieren. Die Schulung ist empfohlen ab Blending 7.1.

Thema: Admin Tool — Basis und Advanced

05.11.2024 (3,5 Stunden, Online)
Teil 1 BLENDING ADMINSTRATION BASIS

Systemaufbau
Datenbankaufbau

Grundlagen Admin-Client
Rollen / Benutzergruppen
Rechteverwaltung Grundlagen
Belegausgaben

06.11.2024 (3,5 Stunden, Online)
Teil 2 BLENDING ADMINSTRATION ADVANCED

Rechteverwaltung fur Fortgestrittene
Mandanten Anlage

Einrichten von Stapel (Vorlagen nutzen)
Externe Dokumente

Mobiles Buchen

Dokumentenausgabeserver

Metadaten (Datenmodelexplorer, Parameter)
Troubleshooting, Parameter)
Troubleshooting



Thema: Einkauf

05.11.2024 (Ganztags in unserer Niederlassung Stuttgart)

In dieser Veranstaltung bekommen Sie grundlegende Kenntnisse in folgenden Bereichen:

Preise und Rabatte
Preisfindung
Lieferanten-Artikel-Struktur
Hersteller

Anfragen

Kontrakte

Bestellungen
Einkaufsreklamationen

Thema: Verkauf

06.11.2024 (Ganztags in unserer Niederlassung Stuttgart)

In dieser Veranstaltung bekommen Sie grundlegende Kenntnisse in folgenden Bereichen:

Stammdaten
Preise/ Rabatte

o Listung

o NVE

o Provision
Tabellen

o Verarbeitungsarten
Erfassungsarten
Kundenkontrakte
Kundenauftrage

o Auftragsverwaltung
Korrekturrechnungen Menge

= Korrekturrechnungen Wert
Pickliste
Lieferschein
Rechnungen

o Korrekturrechnungen
Abfragen /Auswertungen
Verkaufsstatistik
Provision

o O O



Thema: Einkaufdisposition

12. und 13.11.2024 (jeweils ca. 3 Stunden, Online)

In dieser Veranstaltung bekommen Sie grundlegende Kenntnisse in folgenden Bereichen:

Ubersicht Artikelstammdaten — Beschaffung
Auswirkung Dispositionsschlissel
Ermittlung Bestellpunktmengen
Bestellvorschlage ermitteln und bearbeiten
Dispomonitor

Dispocontroller

Die Schulung ist fur alle Blending Releases empfohlen.

Thema: Verfahrenskalkulation (kfm.)

20.11.2024 (3 Stunden, Online)

In dieser Veranstaltung lernen Sie die Definition von Kostenmerkmalen, die Abbildung von
kaufmannischen Berechnungen und Kalkulationsschemata sowie die Erstellung der
Auftragskalkulation via Excel (Verkauf, Einkauf).

Mit der Verfahrenskalkulation hat das Unternehmen die aktuellen Kosten fiir die Produktion der
selbst gefertigten Waren im Blick.

Durch das Fuhren der aktuellen Preise fir Rohstoffe und Verpackungsmaterial werden die
Kosten vor Beginn der Produktion als Sollkosten ermittelt. Mittels der Nachkalkulation kénnen die
Kosten jedes Produktionsauftrags nachvollzogen werden. Die Produktionskosten einzelner
Produkte kénnen, zur Feststellung der Rentabilitat des Produktes, frei fur bestimmte Zeitrdume
abgefragt werden. Die Kalkulation ist fir die Deckungsbeitragsrechnung und die Kostenrechnung
(Stichwort Controlling) notwendig.

Die Schulung ist fur alle Blending Releases empfohlen.
Thema: Multi-Side

° Zentraler Einkauf
Werkstransfer
IC-Abrechnung

22.10.2024 (3 Stunden, Online)

In dieser Veranstaltung lernen Sie folgendes kennen:

Stammdaten Einrichtung Multi-Site

Werke, Artikel-Werksdaten, Werkstransfer

Intercompany, Ausgeldst durch Kundenauftrage oder Produktionsauftrage
Besonderheiten z.B. Heimwahrung

Die Schulung ist empfohlen ab Blending 7.2



Thema: Datensichten (Uberblick)

14.11.2024 (3,5 Stunden in unserer Niederlassung Stuttgart — eine
Online Teilnahme ist ebenfalls moglich)

Themen des Trainings:

Grundlagen: Was sind Datensichten?
Unterschied Datensichten, Einzelsichten
Bedienung von Datensichten (als Anwender)
Erstellen von Datensichten

Ubersicht Datenmodell fiir Datensichten
Metadaten fur Datensichten

Datensichten aktualisieren

Voraussetzungen:

Erstellen Blending Benutzerabfragen

Grundkenntnisse Blending Datenmodell

Grundkenntnisse SQL (SELECT, JOIN)

Grundkenntnisse Datenbank (Tables, Views, Foreign Keys, Constraints)
Grundkenntnisse im Umgang mit Blending (z.B. An- / Abmelden, Menustruktur und
Matchcode)

Die Schulung ist empfohlen ab Blending 7.1

Thema: Envicon

12. - 13.11.2024 (Ganztags in unserer Niederlassung Stuttgart)

Themen des Trainings:

Grundlagen: Ziele/Voraussetzungen, Uberblick tiber die Gesetze, Sicherheitsdatenblatt
Gefahrstoffe in Envicon: Gefahrstoffdatenbank, Anlage von Gefahrstoffen

Gemische in Envicon

Kalkulation in Envicon: Kalkulationsergebnisse, Analyse, Umgang mit Reinstoffen
Phrasen und Drucken: Textphrasen in Envicon, Berechenbare Phrasen, Drucken in
Envicon

e Spezielle Themen: Massendruck, Programmstapel, Systemeinstellungen,
Gefahrstoffkataster, Komponentenaustausch, Verwendungsnachweis Rezeptbestandteile,
Chemische Reaktionen, Import/Export

Vorrausetzungen fir das Training:

e Kenntnisse im Gefahrstoffmanagement (u. a. Gef-StoffV, GHS/CLP, REACh).

e Prinzipielle Erstellung von Sicherheitsdatenblattern (Aufbau, Inhalt der Kapitel,
Fachtermina, Rechenregeln)

e Gefahrliche Eigenschaften von Stoffen und Gemischen.

e Grundkenntnisse im Umgang mit Microsoft Windows® und Microsoft Office®.

e Grundkenntnisse im Umgang mit Blending (z.B. An- / Abmelden, MenUstruktur und
Matchcode).

Die Schulung ist empfohlen ab Blending 7.1



Thema: Produktionsplanung fur Anfanger

17.10.2024 (Ganztags in unserer Niederlassung Stuttgart)

In dieser Veranstaltung lernen Sie folgendes kennen:

e die Pflege der Stammdaten fur den Artikelstamm, Rezeptur/ Stickliste und Absatzplanung

¢ Umgang mit Zusammenhangen in Rezepturen und Stlicklisten sowie zwischen
Absatzplanung, Kundenauftrag und Produktionsvorschlag vs. Produktionsauftrag eine
sinnvolle Planung

e Wie erfolgt eine Planung und wo sehen Sie ,Was“! (Dispositionsibersicht &
Maschinenbelegung)

Wir zeigen Ihnen alles rund um den digitalen Arbeitsalltag, damit Sie als Anfanger die Absatz-
und Produktionsplanung in Blending verstehen.

Die Schulung ist empfohlen ab Blending 7.1

Thema: Produktions-/Absatzplanung Teil 1 und Teil 2

29. und 30.10.2024 (jeweils ca. 2 Stunden, Online)

In dieser Veranstaltung lernen Sie die Pflege der Stammdaten fiir die Produktionsplanung im
Artikelstamm sowie die notwendigen Einstellungen flr die Produktionsplanung in Rezepturen und
Stlcklisten kennen. Wir zeigen Ihnen alles rund um die Absatz- und Produktionsplanung in
Blending sowie die Bearbeitung der Ergebnisse in den Produktionsvorschlagen.

Die Schulung ist empfohlen ab Blending 7.1

Thema: LIMS

18.11.2024 (4 Stunden, Online)

e LIMS: Stammdaten

In dieser Veranstaltung lernen sie die notwendigen Stammdaten von LIMS kennen und
die Zusammenhange zwischen den Stammdaten. Folgende Themen werden behandelt:

e Grundlagen von LIMS:
o Zusammenwirken von Prifmittel, Prifmethoden, Prifplanmerkmalen,
Merkmalseinheiten

e Stammdaten LIMS in Blending
e Stammdaten in LIMS:

o Berechtigungen

o Prifmittel / Prifmethoden / Merkmale

o Prifplane
Prifauftrage

Die Schulung ist fur alle Blending Releases empfohlen.



19.11.2024 (3 Stunden, Online)

e LIMS: Die Materialwirtschaft mit LIMS / vom Einkauf bis zum Verkauf — Wie kann LIMS
unterstlitzen?

In dieser Veranstaltung lernen sie die Verwendung von LIMS im taglichen Gebrauch
kennen. Dabei ist ein Schwerpunkt das Zusammenspiel von LIMS mit Bestellungen und
Kundenauftragen. Folgende Themen werden behandelt:

e Grundlagen von Lims
e Stammdaten von Lims
e Prifauftrage:
o Anlage / Verwaltung / Rickmeldungen
o Zertifikate:
o Zertifikatsbasis
o Erstellung von Qualitatszertifikaten
e Bestellungen mit Lims
e Kundenauftrage mit Lims

Die Schulung ist fur alle Blending Releases empfohlen.
21.11.2024 (2,5 Stunden, Online)

e LIMS Stabilitidten — Best Practice

In dieser Veranstaltung lernen sie die Verwendung des LIMS Modul’'s Stabilitaten im
Detail kennen. Folgende Themen werden behandelt:

Far was brauchen Sie die Stabilitaten?

Ablauf

Stammdaten

Stabilitatsdefinition

Artikel umbuchen

Stabilitatsplanung

Stabilitatsplanung — Etikett

Abfragen

Prifauftrag

Stabilitatsauswertung und —bericht / Stabilitatsabfrage

Die Schulung ist fir alle Blending Releases empfohlen.
Thema: Bewertung im Blending — Ansatze Verfahren

23.10.2024 (2,5 Stunden, Online)

In dieser Veranstaltung werden die Ziele der Bewertung/Grundlagen und Stammdaten/Bewertung
.einfach® vs. ,temporar* erlautert.



Thema: Stammdaten — Basis

14.11.2024 (4 Stunden, Online)

In dieser Veranstaltung bekommen Sie grundlegende Kenntnisse in folgenden Bereichen:

Artikel

Lager
Produktion
Einkauf

Verkauf
Qualitatskontrolle
Mengeneinheiten

e Geschaftspartner
o Allgemeines
o Zuordnung
o Partnerrollen
o Geschaftspartner-Artikelbezeichnungen

Auftragssttcklisten

Umgang mit dem Kalender bzw. Werkskalender
ABC - Analyse

Textbausteine

Infor Blending Schulungen

Die Teilnahmegebuhr pro Teilnehmer fiir Online Schulungen:

mit einer Dauer von 3 Stunden betragt 370,- Euro (185,-€ fir den 2. und jeden weiteren
Teilnehmer)

mit einer Dauer von 4 Stunden betragt 450,- Euro (225,-€ fur den 2. und jeden weiteren
Teilnehmer)

mit einer Dauer von 5 Stunden betragt 525,- Euro (262,50,-€ fiir den 2. und jeden weiteren
Teilnehmer)

Die Teilnahmegebulhr pro Teilnehmer fir die Ganztags-Schulungen in Stuttgart betragt:
725,- Euro (375,-€ fUr den 2. und jeden weiteren Teilnehmer)
Die Preise verstehen sich netto zzgl. MwSt.

Melden Sie sich jetzt an und sichern Sie sich lhren Platz bei einer unserer Schulungen. Wir behalten
uns vor, bei zu geringer Teilnehmerzahl, die Schulungen zwei Wochen vor dem Termin abzusagen.

Schicken Sie einfach eine E-Mail mit Inrem Wunschtermin an

Frau Inka Gertulla-Weber

Sprechen Sie uns fiir individuelle Schulungswiinsche gerne an.

Ihr Blending Team



