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Nutzen Sie KI und ML für 
intelligente Entscheidungsfindung 
und datenzentrierte Prozesse

BROSCHÜRE



Infor® bietet strategische Lösungen, um Unternehmen bei der 
Einführung fortschrittlicher Analysen durch künstliche Intelligenz 
(KI) und maschinelles Lernen (ML) zu unterstützen. Der Einsatz 
von Vorlagen hilft Unternehmen, Anwendungsfälle einzurichten,  
schnelle Dateneinblicke zu gewinnen und eine spürbare 
Kapitalrendite (ROI) zu erzielen. Die Lösungen sind vollständig 
in unsere CloudSuites integrierbar und geben Nutzern im 
gesamten Unternehmen die Möglichkeit, von datenzentrierten 
Entscheidungen zu profitieren. Infor bietet vollen Support bei 
der Verwaltung dieser Lösungen, damit sich Unternehmen auf 
ihr Geschäft konzentrieren können, ohne dass umfangreiche 
Investitionen anfallen, wie sie typischerweise für eine neue 
Analyseinitiative erforderlich sind.

Ganz gleich, ob Sie bereits über Algorithmen verfügen oder 
gerade erst beginnen, wir helfen Ihnen, Ihre Ziele zu erreichen. 
Gemeinsam können wir die Vision und deren Umsetzung 
verfeinern — mit dem permanenten Fokus auf Return-on-
Investment und Time-to-Value. Unsere vorgefertigten Modelle 
und Vorlagen helfen Ihnen, Ihre Projekte schnell in die Wege zu 
leiten. Sie werden Verbesserungen des Prozessablaufs und der 
Entscheidungsfindung erleben, die Ihr Unternehmen agiler und 
widerstandsfähiger gegenüber dem ständigen Wandel machen.

KI/ML-Funktionen sind die Grundlage für jeden End-to-End-Ansatz

Eine branchenorientierte “Last-Mile”-Funktionalität ist bereits in unsere Lösungen integriert. So können sie schnell Änderungen 
implementieren und Ihre Geschäftstransformation beschleunigen. Mit einer umfassenden Lösung und vollständig integrierten 
Funktionen erhalten Sie optimierte Prozesse und vollständige Transparenz über Teams, Geschäftseinheiten und Standorte hinweg.

Nur einige Vorteile sind:

Einblicke,  
die Zusammenarbeit 
und messbare 
Verbesserungen der 
Performance fördern

Sie können die 
Kosteneffizienz neuer 
Projekte, Produkte und 
Services messen

Konzentration auf 
einen einzigen 
Anbieter und eine 
umfassende Lösung

Verbesserte Fähigkeit, 
Geschäftsvorteile 
zu nutzen und die 
Effizienz durch den 
Einsatz eigener Daten 
zu verbessern
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Infor KI/ML-Modelle unterstützen Ihre Digitalisierungsprioritäten

Verbesserung der operativen Effizienz

Operative Intelligenz
• Erstellung automatisierter 

Prozessauslöser, basierend 
auf bestimmten Ereignissen 
oder Bedingungen

 → Dies führt zu höherer  
Prozesseffizienz und einer 
Verminderung manueller Prozesse

Konzentrieren Sie sich auf Ihre Kunden

Intelligente Kundenbetreuung
• Generieren Sie Kunden-Insights 

darüber, was Sie verkaufen 
und wie Sie Ihre Kunden 
zufriedenstellen können

 → Dies führt zu effizienteren 
Kundeninteraktionen,  
stärkerer Kundenbindung  
und Umsatzwachstum

Kostensenkung

Asset-Intelligence
• Maximieren Sie die Lebensdauer 

Ihrer Assets durch den Einsatz 
vorausschauender Analysen bezüglich 
Zustand, Wartung und Ersatzteilbedarf

 → Führt zu einem verbesserten 
Anlagenzustand, mehr Produktivität 
und höherer Effizienz

Festsetzen der idealen Preise für 
den Markt

Intelligente Preisgestaltung
• Unterstützung der 

Rentabilitätsmodelle mithilfe von 
Marktvariablen und Preishistorie

 → Dies führt zu einer verbesserten 
Preisanalyse, um eine bessere, 
marktzentrierte Preisgestaltung  
zu fördern

Antizipieren künftiger Bedürfnisse

Intelligente Prognosen
• Prognose der zukünftigen Nachfrage 

basierend auf historischen Daten und 
den Marktbedingungen

 → Verbessert die Prognosegenauigkeit, 
was zur Reduzierung der Lagerkosten 
und zu Umsatzwachstum führt

Investieren Sie in Ihre Mitarbeiter

Intelligentes Mitarbeitermanagement
• Verwalten Sie Ihre wertvollste 

Ressource: Ihre Mitarbeiter

 → Dies führt zu höherer  
Arbeitseffizienz, geringeren Kosten, 
mehr Mitarbeiterzufriedenheit und 
stärkerer Mitarbeiterbindung

• Self-Service-Reporting, über das mehr Personen im 
Unternehmen datengesteuerte Erkenntnisse nutzen können

• Volle Unterstützung bei neuen wissenschaftlichen 
Lösungen, wenn sich Ihre Geschäftsstrategien ändern

Wir bieten zugängliche und kostengünstige Tools für Augmented Intelligence,  
die Ihnen mit datengesteuerter Entscheidungsfindung zu mehr Erfolg verhelfen.
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Infor steht an Ihrer Seite:

• Profitieren Sie vom Fachwissen unserer Expertenteams,  
die über umfangreiche Erfahrungen in der Nutzung von  
ML-Lösungen verfügen und wichtige Rollen wie 
Data Scientist, Data Engineer, Solution Manager und 
Projektarchitekt übernehmen können.

• Zählen Sie auf unseren End-to-End-Support für den 
gesamten ML-Zyklus, vom Design über Integration, 
Modelanpassung und Modellbereitstellung bis zum  
Support nach dem “Go-Live”.

• Transformieren Sie einzelne Abteilungen oder Ihr gesamtes 
Unternehmen. Unsere erfahrenen Experten können Ihnen 
helfen, Prioritäten zu definieren und zu entwickeln.

• Sie können langfristig auf uns setzen, denn wir bieten 
kontinuierliche Updates zu neuen KI/ML-Modellen.

• Wir geben ein gutes Gefühl, denn beim Management und  
der Nachverfolgung des Business Value konzentrieren wir 
uns auf die Ergebnisse und nicht auf die Technologie um  
der Technologie willen.

• Sparen Sie Zeit und Geld, indem Sie sich an ein Team  
aus erfahrenen Experten wenden, um Analysen für Sie  
zu erstellen und zu verwalten.

Nächste Schritte 

Infor KI- und ML-Anwendungen sind Teil eines ganzheitlichen  
End-to-End-Ansatzes zur Modernisierung von Unternehmen.  
Die fortschrittlichen KI- und ML-gestützten Anwendungen lassen 
sich nahtlos in unsere Infor CloudSuite®-Branchenlösungen 
integrieren und ermöglichen ergebnisorientierte Verbesserungen 
Ihrer Fertigungssysteme und -prozesse. Machen Sie Infor zu Ihrem 
Partner für Ihre digitale Gesamtstrategie und profitieren Sie von 
unserer Unterstützung bei der Auswahl der richtigen KI- und  
ML-gestützten ERP-Lösung für Ihr Unternehmen. Um mehr über 
die Infor-Lösungen für Ihr Unternehmen zu erfahren,  
besuchen Sie unsere Website.

Die Infor Data Science Managed Services helfen Ihnen, KI/ML-Implementierungen  
an Ihre spezifischen Bedürfnisse und gewünschten Ergebnisse anzupassen.
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Über Infor
Infor ist ein weltweit führender Anbieter von Business-Cloud-Softwareprodukten 
für Unternehmen in branchenspezifischen Märkten. Infor entwickelt komplette 
Branchensuiten in der Cloud und setzt Technologien effizient ein, die auf 
Benutzerfreundlichkeit ausgerichtet sind, Data Science nutzen und sich einfach in 
bestehende Systeme integrieren lassen. Mehr als 67.000 Unternehmen weltweit 
vertrauen auf Infor, wenn es darum geht, Marktstörungen zu überwinden und 
eine unternehmensweite digitale Transformation zu erreichen.

infor.com

Cloud-ERP mit 
branchenspezifischer 
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