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Soluzioni Infor per il settore delle bevande

La bevanda giusta. Al momento giusto.
Al costo giusto.

Per continuare a spegnere la sete di novita dei consumatori,
l'industria delle bevande é costantemente sotto pressione per
innovarsi. Le bevande zuccherate, come le bibite gassate, sono
sottoposte a un crescente controllo da parte dei consumatori.
Nel frattempo, da succhi, bevande energetiche e gassate a birra,
vino e alcolici, le aziende stanno cercando di ottenere
l'attenzione fugace dei consumatori, aggiungendo cosi ulteriore
pressione per fornire una gamma di prodotti piu diversificata.

Con Infor CloudSuite® Food & Beverage, ottieni le basi per una
maggiore agilita nel gestire le fluttuazioni di richieste, fornitura
diingredienti e capacita produttiva.

€€ Possiamo stare al passo con i nostri concorrenti grazie
a una maggiore agilita nel rispondere alle nuove
tendenze, nel collaborare a e lanciare nuove idee
rapidamente nella linea di produzione perché i nostri
processi sono pil efficienti oggigiorno.”

NINA HJALMARSSON
Direttore Supply Chain/CIO Kiviks Musteri

infor.com

CloudSuite Food & Beverage fornisce le funzionalita necessarie
per gestire tutte le sfide che la tua azienda di bevande deve
affrontare come servizio cloud del settore.

Espandi la tua offerta di bevande

Le aziende del settore delle bevande sono sottoposte a forti
pressioni aziendali perché lottano per conquistare quote di
mercato in un settore frazionato. Negli Stati Uniti, il consumo di
bevande gassate continua a diminuire: i consumatori
aumentano gli acquisti di acqua in bottiglia, succhi e bevande
energetiche. Il mercato della birra sta passando da un mercato
di massa a uno di nicchia di birre artigianali. Con 'espansione
della produzione di birra a contratto, aumenta la pressione
sull’'utilizzo delle risorse, riducendo i tempi di inattivita delle
apparecchiature per recuperare la produzione persa e
rendendo il processo ancora pit complesso. Per competere, le
aziende di bevande devono fornire una gamma di prodotti piu
diversificata a distributori e consumatori sempre pit esigenti.



Le aziende di bevande dipendono da risorse basate sul volume
come serbatoi, silos, fusti e tini che possono rendere il processo
di pianificazione della produzione estremamente complesso.
Per pianificare efficacemente i volumi, sono necessarie
soluzioni progettate per le diverse sfide della pianificazione dei
volumi, come tempi di attesa, pulizia, perdita di linea e
variabilita della capacita. Rendendo la sfida della pianificazione
ancora pit complicata, & necessario affrontare enormi pressioni
logistiche come:

« Linee diimballaggio ad alta velocita per bottiglie e lattine.

 Decine di linee attive 24 ore su 24, 7 giorni su 7, che richiedono
un flusso continuo di prodotti e imballaggi.

« Una serie di serbatoi interconnessi che collegano tutto in una
complessa rete di afflussi e deflussi.

CloudSuite Food & Beverage e una soluzione cloud di settore
appositamente creata per le aziende di bevande, che supporta
le operazioni, i dati finanziari, la catena di fornitura e la gestione
del ciclo di vita dei prodotti. Si tratta di una piattaforma
moderna e digitale con analisi integrata, intelligenza artificiale,
supporto del flusso di lavoro, process intelligence e funzionalita
perintegrare la soluzione nel tuo ecosistema. Essendo un vero
servizio cloud, la piattaforma Infor® fornisce la sicurezza e la
resilienza necessarie per affrontare il rischio di attacchi
informatici.

Progettato per garantire agilita e resilienza, Infor puo aiutarti
riducendo significativamente il time to market, ottimizzando la
pianificazione della produzione e delle operazioni e
semplificando e velocizzando la conformita normativa e dei
clienti—riducendo anche i costi complessivi.

CloudSuite Food & Beverage fornisce alle aziende di
bevande—dal succo di mela al vino—gli strumenti necessari per
accelerare l'innovazione, in modo da poter introdurre
rapidamente nuovi prodotti interessanti per soddisfare i gusti
mutevoli dei clienti e sconfiggere le pressioni della concorrenza.
Allo stesso tempo, puo aiutarti ad aggiornare rapidamente
formulazioni, specifiche ed etichette per soddisfare le normative
in continua evoluzione. Sarei in grado di velocizzare la catena di
fornitura per poter sviluppare l'agilita necessaria per affrontare
le fluttuazioni nelle materie prime, nella produzione e nella
spedizione.

€€ conInfor Supply Planning e Infor Production
Scheduling, l'interfaccia utente per la modifica delle
impostazioni del modello puo essere eseguita
facilmente da un utente finale, che non deve essere
uno specialista IT. E possibile quindi utilizzare Infor
Supply Planning come motore di ottimizzazione per le
richieste settimanali e per la pianificazione di
fornitura e utilizzare Infor Production Scheduling per
una pianificazione periodica altamente efficace dei
piani di produzione negli stabilimenti.”

KENJI MAEDA
Responsabile senior del reparto di pianificazione IT,
Kirin Company Limited

Preparati alle sfide di domani

Da oltre 30 anni, Infor soddisfa le esigenze dei produttori di
alimenti e bevande di tutto il mondo con soluzioni specifiche
del settore. Basato sulle migliori pratiche del settore, CloudSuite
Food & Beverage copre l'intera catena di fornitura—dallo
sviluppo alla consegna. Tecnologie come la funzionalita di
collaborazione avanzata e 'analisi integrata aiutano oltre 1100
aziende del settore alimentare e delle bevande come la tua ad
avere successo.

Molti marchi affermati di bevande stanno ancora utilizzando i
vecchi sistemi IT legacy che non sono all'altezza delle sfide
odierne. Alcuni sistemi potrebbero essere stati in grado di
gestire le complessita generali dell'industria della birra, delle
bevande analcoliche, dei succhi di frutta o del latte in passato.
Tuttavia, con la continua crescita delle tendenze di
consolidamento e 'aumento della diversita dei prodotti, le
nuove sfide in materia di pianificazione e previsione e laumento
delle normative, questi sistemi legacy potrebbero non essere in
grado di gestire tutto cio di cui un’azienda leader del settore
avra bisogno in futuro.

CloudSuite Food & Beverage soddisfa le sfide e le complessita
che le aziende del settore di bevande, birra e latticini si trovano
ad affrontare ogni giorno e dimostra come una moderna
soluzione ERP cloud del settore possa contribuire alla
semplificazione della pianificazione, allaumento
dell'accuratezza delle previsioni e alla considerazione di
normative e richiami.

|2



Valuta i risultati con informazioni in tempo reale

Quando hai le informazioni giuste al momento giusto, puoi
valutare i risultati reali, come i costi che includono il grado Brix e
il livello di alcol degli ingredienti acquistati e dei lotti di
produzione. E possibile ottimizzare ricette e processi in base ai
dati raccolti misurando la resa e le variazioni di tutti gli elementi
di costo. Di conseguenza, sara possibile gestire i margini stretti
che prevalgono nel settore delle bevande in modo ancor piu
efficiente. Con CloudSuite Food & Beverage, e possibile:

Rispondere pili rapidamente ai cambiamenti delle richieste
dei clienti— Ottimizza produzione e distribuzione prevedendo
la richiesta con maggiore certezza grazie alle previsioni
giornaliere e stagionali, alla pianificazione dei
riapprovvigionamenti, all'ottimizzazione dell’inventario e alla
pianificazione promozionale. E anche possibile pianificare le
richieste con la massima precisione grazie alle funzionalita
statistiche avanzate e all’'apprendimento automatico, uniti alla
conoscenza del mercato che deriva dalla collaborazione interna
ed esterna. La ricerca dimostra che la maggior parte delle
aziende puo soddisfare gli accordi sul livello di servizio clienti
con il 10% in meno nelle rimanenze di prodotti finiti quando
utilizza strategie di ottimizzazione dell'inventario. Una migliore
risposta non solo aiuta a evitare situazioni di esaurimento
scorte a causa del superamento delle richieste, ma riduce anche
al minimo la probabilita che un prodotto superi la sua durata a
magazzino. Quando é possibile valutare accuratamente
limpatto della durata a magazzino variabile e spesso molto
breve sui prodotti finiti (ad es. latte, succo fresco, ecc.), e
possibile spedire la giusta quantita di prodotto con i giorni di
durata a magazzino appropriati rimasti cosi da garantire un
prodotto fresco e pronto per il consumo dei clienti.

Gestisci piu canali—Scopri di pit includendo elementi interni
ed esterni come le richieste di consumatori, clienti e
distributori—oltre alla disponibilita degli ingredienti. Sara
possibile creare un piano complessivo che non solo ottimizzi la
redditivita, ma aumenti anche il time to market e migliori la
soddisfazione complessiva dei clienti.

Supera gli standard di sicurezza alimentare e gestione dei
richiami— Con CloudSuite Food & Beverage, si puo ridurre il
rischio di contaminazione degli ingredienti e soddisfare i
requisiti di qualita e conformita, compresa la produzione di
etichette. Grazie alle tecnologie di segnalazione e di escalation
rapida per il rilevamento tempestivo dei problemi, € possibile
tracciare, e rintracciare, i lotti e/o i sottolotti in tutta la catena di
fornitura per una rapida identificazione del richiamo.

Aumenta la produttivita dello stabilimento e riduci i
costi—Gestisci tutti i vincoli di capacita e catena di fornitura, tra
cuiilimiti di durata a magazzino, i rischi di contaminazione e la
gestione di pit impianti e centri di distribuzione. Scopri come
questa soluzione aiuta a massimizzare ['utilizzo del serbatoio
ordinando in modo intelligente le linee, tenendo conto di
elementi come la capacita del serbatoio, il processo di pulizia e
la contaminazione del sapore. Le aziende che utilizzano
CloudSuite Food & Beverage solitamente aumentano la
produttivita dal 10% al 40%, riducendo al contempo il rischio di
conformita.

Ottimizza ricette e formule—La linfa vitale della maggior parte
delle aziende di bevande é costituita da nuovi prodotti.
L'introduzione di prodotti originali e sapori innovativi fa tornare
i clienti e ne attira di nuovi. Con Infor puoi sviluppare e rivedere
le ricette in modo rapido e collaborativo, ridurre i costi per
lintroduzione di nuovi prodotti e ridurre il time to market del
prodotto di almeno il 50%. E possibile quindi sviluppare un
prodotto che soddisfi le ultime tendenze nutrizionali e di
ingredienti piu velocemente e con maggiore fiducia.

Tuttavia, le formule non vengono modificate solo per creare
nuovi prodotti. Il piu delle volte le formule vengono modificate
semplicemente per migliorare i prodotti esistenti. |
cambiamenti nelle caratteristiche, nei costi e nella disponibilita
delle materie prime creano la necessita di riformulare. L’uso di
fogli di calcolo Excel e di molteplici lotti di prova per creare un
prodotto ideale richiede troppo tempo. CloudSuite Food &
Beverage consente di creare rapidamente nuovi prodotti che
riflettono la piti recente disponibilita di materie prime, in modo
da poter ottimizzare i tuoi prodotti e soddisfare le specifiche, a
un costo minimo.
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Funzionalita del settore delle bevande a partire dal
rubinetto

Non e possibile soddisfare le esigenze specifiche del settore
delle bevande se non si dispone dei migliori strumenti software
attualmente disponibili sul mercato—flessibili e in grado di
crescere man mano che ['attivita cresce. Le nostre tecnologie
innovative consentono di combinare le caratteristiche pit
importanti per le operazioni di produzione, la pianificazione di
vendite e operazioni, le previsioni, la gestione delle risorse, la
sostenibilita, la gestione delle formule, la finanza, 'analisi e la
gestione del capitale umano.

Con CloudSuite Food & Beverage, otterrai una soluzione nativa
del cloud di settore che riceve nuove funzionalita ogni mese,
cosi da avere sempre una soluzione attuale senza dover piu fare
importanti progetti di potenziamento.

Al momento diimplementare, Infor Implementation Accelerator
puo aiutarti aimplementare rapidamente una soluzione ERP,
beneficiando al contempo della sua flessibilita per supportare la
crescita futura. L'lmplementation Accelerator for Food &
Beverage dispone di processi aziendali standard integrati, per
fornire implementazioni pit rapide, risultati prevedibili e un
costo totale inferiore per proprieta.

CloudSuite Food & Beverage include tutte le funzionalita per
gestire il ciclo di vita delle bevande, fin da subito. Quindi otterrai
distribuzioni piu rapide, sarai in grado di iniziare a lavorare piu
rapidamente, con meno interruzioni per 'azienda. Di
conseguenza, € possibile adattare velocemente i processi
aziendali ai rapidi cambiamenti del settore attuale delle
bevande.
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€€ Lavelocita di commercializzazione & molto
importante per noi. E un settore altamente
competitivo e cerchiamo costantemente di capire
quale sara la prossima grande novita. E le scadenze
sono continuamente strette. Infor PLM for Process ha
reso piu facile e veloce per KDP 'entrata sul mercato
con nuovi prodotti”.

BOB WIMPFHEIMER
Gestione delle conoscenze R&D, Keurig Dr Pepper

Prendi decisioni migliori—piu rapidamente

Con CloudSuite Food & Beverage ottieni una combinazione di
collaborazione, flessibilita e fruibilita che ti aiuta a catturare i
segnali delle richieste e sviluppare previsioni piu precise e
accurate con un input meno manuale. Il sistema € progettato
per aiutare le aziende come la tua a gestire le complessita delle
tue operazioni—dalla raccolta delle materie prime e
pianificazione della capacita a peso variabile, gestione delle
formule, conformita normativa, previsioni di consegna e altro
ancora, con una tracciabilita completa della catena di fornitura.

Ora puoi prendere decisioni migliori, pil velocemente, con dati
pertinenti e indicazioni sull’intelligenza artificiale integrata
quando, dove e come ne hai pit bisogno—in qualsiasi
momento del processo interessato. CloudSuite Food &
Beverage ¢ il modo in cui l'industria delle bevande puo distillare
il successo a partire dalle sfide.
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