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Ransa 是一家拥有80年经验的物流运营商，在拉丁美洲
的7个国家/地区和34个城市提供高效、灵活和适应性强
的解决方案。这家秘鲁公司拥有7000多名训练有素的专
业合作者，能够满足不同经济阶层客户的特定要求。为
了解决其复杂的产品和服务范围难题，Ransa 转型成为
一个可以简化、管理和稳定企业技术流程的平台。

客户案例

Ransa 借助 Infor WMS 推动新冠疫情期间的业务增长

Ransa 所服务的行业多种多样，规模大小不一，业务的复杂性也不尽相
同，因此需要一个有足够适应性的技术平台。通过 Infor WMS，Ransa 
不仅可以应对这各种营运需求，还可以简化技术管理。”
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Ransa 目前有46个配送中心和171个仓库，拥有着超过350
万平方米的基础设施容量，以支持在该地区的所有客户。
Ransa 不同配送中心的业务多种多样，所以需要一个强大
而灵活的平台，为其业务提供可视性和敏捷性。这个平台
需要提高为客户提供服务的水平，减少运营成本，并最大
限度地提高配送中心的能力。

项目的最初范围包括实施两个业务点，一个在秘鲁，另一
个在厄瓜多尔。预计在未来12个月内将实施另外12个业务
点。这样做将为提高效率和生产力、实现技术革新和业务
的可追溯性方面创造机会。

Ransa 公司首席技术官 Trinidad Camarasa 说：“我们是
世界上第一家应用这一尖端系统的公司，实施这一系统可
以给我们的客户提供最好的服务体验，使他们能够更有效
率、更有生产力、更有竞争力。”

上线

Ransa 实施 Infor WMS，更好地全面管理配送中心的业务。
凭借灵活的可配置性和直观的可用性，该解决方案必定会
为 Ransa 的下一代业务提供助力。

然而，在2020年5月项目的进阶阶段，团队面临着新冠疫情
大流行的突发事件，包括在秘鲁的差旅和活动限制。

Cerca 技术公司接受了这一挑战，调整了其远程开发和现场
用户培训的方法，以实现既定目标。有了这种创新的态度
以及 Cerca 和 Infor 的承诺，就能够达到既定的期限、范围
和质量。

了 解 更 多

Infor 是为特定行业提供商业云软件的全球领先供应商。
Infor 17,000位员工正在帮助全球超过175个国家的逾 65,000 家组织/企业应对市场挑战，实现业务目标。了解
更多信息，请访问 www.infor.cn。
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Infor WMS 的各种功能、为该项目指定的训练有素的
专业团队以及明确定义和标准化的流程，使我们能够
实现既定的目标。”
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