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ฟังก์ชันการทำางานด้านอุตสาหกรรมยานยนต์  
ท่ี ขับเคล่ื อนด้วยระบบคลาวด์์
รองรบัธุรกิจยานยนต์ท้ังในปัจจุบันและอนาคต

Infor CloudSuite Automotive ผสานพลังระหว่างแพลตฟอร์มคลาวด์ของ Infor® และบริการโครงสร้าง
พื้นฐานจาก AWS® เพื่อมอบโซลูชัน ERP หลักท่ีพร้อมใช้งานแบบครบวงจร โดยไมต้่องเสียเวลาในการปรับ
แต่งหรือเชื่อมต่อระบบเพิม่เติม พร้อมมอบประสบการณ์ใช้งานท่ีล่ืนไหล อัปเกรดอัตโนมัติ และรองรับ
เทคโนโลยีล้ำาสมัยอยา่ง AI, Machine Learning, ระบบวิเคราะห์กระบวนการ และระบบอัตโนมัติ

Infor CloudSuite Automotive ชว่ยให้ผู้ผลิต OEM, ผู้ผลิตรถเฉพาะทาง และซัพพลายเออร์ สามารถปรับ
ตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรม พร้อมยกระดับประสิทธิภาพการดำาเนินงาน และสร้างโอกาส
ในการเติบโตอยา่งยั่งยืนในระยะยาว
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ก้าวทันความเปล่ี ยนแปลงไปกับ
CloudSuite Automotive

แนวโน้มสำาคัญอยา่ง C.A.S.E. (มีการเชื่อมต่อใช้ระบบอัตโนมัติ จัดการโดยซอฟต์แวร์ และ
ใช้ระบบไฟฟ้า), ความต้องการท่ีเพิม่ขึ้นจากลูกค้า ความซับซ้อนของการปรับแต่งสินค้าและ
กฎระเบียบด้านความยั่งยืนท่ีเข้มข้นขึ้น ล้วนเป็นปัจจัยท่ีกำาลังพลิกโฉมธุรกิจอยา่งสิ้นเชิง 
ผู้ผลิต OEM, ซัพพลายเออร์ระดับ Tier และผู้ผลิตรถเฉพาะทางจำาเป็นต้องปรับตัวอยา่ง
รวดเร็วเพื่อรับมือกับความไมแ่นน่อนทางการเมือง เศรษฐกิจ และแรงกดดันท่ีต้องพัฒนา
นวัตกรรมอยูเ่สมอ

ในยุคท่ีทุกอยา่งเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ธุรกิจต้องมีความคล่องตัว มีประสิทธิภาพ มองเห็นภาพรวมของซัพพลายเชน 
ชว่ยเรง่สูต่ลาด และนำานวัตกรรมมาใช้ให้ทันเวลา

แม้ว่าจะก่อให้เกิดความวุ่นวาย แต่ปัจจัยเหล่านี้ยังเปิดโอกาสมากมายให้แก่ OEM, ซัพพลายเออร์ และบริษัทผู้ผลิตอุปกรณ์ยานพาหนะ
พิเศษท่ีพร้อมจะรับมือกับความท้าทายนี้ ขณะเดียวกันก็ยัง:

เพื่อชว่ยคุณจัดการกับความท้าทายเหล่านี้และความท้าทายอ่ืนๆ Infor จึงนำาเสนอ Infor CloudSuite Automotive ซึ่งผสมผสานฟังก์ชัน
การทำางานเฉพาะอุตสาหกรรมท่ีล้ำาลึกเข้ากับเทคโนโลยีล่าสุด

ปรับระบบการผลิตให้ทันสมัย เชน่ การผลิตแบบ
แยกบรรจุ (Unboxed) หรือ Giga Casting ผา่น
แพลตฟอร์มมาตรฐาน เพื่อเพิม่ความคล่องตัว
และผลิตภาพ

เชื่อมโยงผู้คน ข้อมูล และกระบวนการแบบครบ
วงจรในทุกขั้นตอนของหว่งโซคุ่ณค่า

ลดต้นทุนการดำาเนินงาน เพิม่ความยืดหยุน่ และ
เสริมความแข็งแกรง่ด้านการเงิน

พัฒนาประสบการณ์ใช้งานภายในรถให้ตอบ
โจทย์ผู้บริโภคมากยิง่ขึ้น
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6 เหตุผลหลักท่ี ควรเลือก  
Infor CloudSuite Automotive
การออกแบบระบบด้วยแนวคิดคลาวด์ท่ีชว่ยเพิม่ความคล่องตัวและขยายธุรกิจได้ง่าย

มาพร้อมประสบการณ์การใช้งานท่ีเน้นตามบทบาทผู้ใช้งาน มี GenAI ฝังมาในระบบ ชว่ยรวมข้อมูล เชื่อมเวิร์กโฟลว์ รองรับการขยาย
ระบบอัตโนมัติ และมี Data Lake สำาหรับจัดการข้อมูลขนาดใหญ่

ความคล่องตัว
เสริมความคล่องตัวและนำาแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดมา
ปรับใช้เพื่อเพิม่ความยืดหยุน่ของธุรกิจ

ขยายธุรกิจได้ทันที
ขยายธุรกิจให้รองรับโมเดลทางธุรกิจใหมไ่ด้อยา่ง
รวดเร็ว

ความพึงพอใจของลูกค้า
มอบประสบการณ์ท่ีแตกต่างให้ลูกค้าอยา่งแท้จริง

นวัตกรรม
ความเชีย่วชาญด้านอุตสาหกรรมยานยนต์ในตัวเพื่อ
สรา้งสรรค์นวัตกรรมได้เร็วขึน้และก้าวนำาคูแ่ขง่ของคุณ

เวลาในการสรา้งมูลค่า
กระบวนการท่ีต้ังค่ามาให้พร้อมใช้งาน ชว่ยลดต้นทุน
รวมและทำาให้ใช้งานได้เร็วขึ้น

การปฏิบัติตามข้อกำาหนด
อัปเดตอัตโนมัติ ชว่ยให้ง่ายต่อการจัดการด้านความ
ปลอดภัยและการปฏิบัติตามข้อกำาหนด

“ แนวทางของ Infor ท่ีมุง่เน้นเฉพาะ
อุตสาหกรรม เป็นทางออกท่ีง่ายท่ีสุดสำาหรับ
เราในการได้ระบบ ERP ท่ีตรงความต้องการ 
ซึ่งเป็นโซลูชันท่ีมีความคุ้มค่า Infor นำาเสนอ
ท้ังแนวทางแบบรวมศูนย์ระดับสากลและมุม
มองด้านความรว่มมือ  [..] 

David Martin
CFO ของ Titan International

”
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เพิ่ มความได้เปรี ยบในการแข่งขันและ
ความแตกต่างด้วยโซลูชัน ท่ี ออกแบบมาเฉพาะ
สำาหรับอุตสาหกรรมของคณุ

สำาหรบัผู้ผลิต OEM

CloudSuite Automotive ชว่ยให้การทำางานรว่ม
กันในซัพพลายเชนมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพิม่
ศักยภาพในการผลิต และใช้กำาลังการผลิตได้อยา่ง
เต็มท่ี อีกท้ังยังรองรับการประกอบรถหลากหลาย
รุน่หรือออปชันต่างๆ บนสายการผลิตเดียวกัน ชว่ย
ให้เพิม่ยอดผลิต สามารถผสมกันได้ยืดหยุน่ และทำา
กำาไรได้ดียิง่ขึ้น

สำาหรบัผู้ผลิตรถเฉพาะทาง

CloudSuite Automotive ชว่ยเพิม่ศกัยภาพของคุณ
ในการสรา้งและจำาหนา่ยยานพาหนะท่ีมเีอกลักษณ์
เฉพาะตัวและประกอบบนสายการผลิตเดียวกัน 
พร้อมท้ังปรับปรุงผลกำาไรสำาหรับแต่ละหนว่ยอีกด้วย

สำาหรบัซัพพลายเออรร์ะดับ Tier

CloudSuite Automotive รองรับรูปแบบการ
ผลิตท่ีหลากหลาย สามารถซิงโครไนซ์กับตาราง
ความต้องการจาก OEM ได้แบบเรียลไทม์ ให้ความ
โปรง่ใสทางการเงิน และชว่ยให้คุณปรับปรุงการ
ดำาเนินงานและทำากำาไรได้อยา่งต่อเนื่อง
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พลิกโฉมการดำาเนินงานด้วย Infor ERP คลาวด์ท่ีออกแบบมาล่วงหน้าสำาหรบัธุรกิจยานยนต์
ของคณุ

บริหารหนว่ยงานและโมเดลธุรกิจ
ต่างๆ มากมายในท่ีเดียวเพื่อให้
มองเห็นภาพรวมทางการเงินท่ัว

ท้ังองค์กรได้ทันที

วางแผนการผลิตและใช้ทรัพยากร
ได้อยา่งแมน่ยำา ด้วยระบบ Multi-

site Planning รองรับการผลิต
แบบ Just-in-Time และ Just-

in-Sequence พร้อมประสานงาน
ระหว่างไลน์ผลิตหลายแหง่ได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ

รองรับกระบวนการ Order to Cash 
ได้หลายรูปแบบ เชน่ Build-to-

order, Make-to-order, Configure-
to-order รวมถึงการควบคุมลำาดับ

การประกอบ และการผลิตแบบ
ต่างๆ ท้ังแบบซ้ำาๆ แบบงานชา่ง

ฝีมือ หรือแบบโปรเจกต์

ทำางานได้อยา่งถูกต้องตามกฎหมาย
ในหลายประเทศ ด้วยระบบท่ีมี
การ localize ไว้แล้ว พร้อมใช้
งานได้รวดเร็วใน 68 ประเทศ

และ 26 ภาษา รองรับข้อกำาหนด
เฉพาะในแต่ละภูมิภาค

ยกระดับประสบการณ์ของผู้ใช้งาน 
เพิม่ประสิทธิภาพ และชว่ยตัดสิน
ใจได้ดียิง่ขึ้น ด้วย KPI ท่ีออกแบบ
มาเฉพาะอุตสาหกรรมยานยนต์, 

หน้าจอการทำางานท่ีออกแบบตาม
บทบาทผู้ใช้งาน และเทคโนโลยี 

GenAI ท่ีฝังมาในระบบ
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เพิม่พลังและขยายศกัยภาพ CloudSuite Automotive ด้วย 
แอปพลิเคชันชั้นนำาของ Infor

ERP ของ Infor CloudSuite Automotive มาพร้อมการเชื่อมต่อแบบสำาเร็จรูปกับแอปพลิเคชันต่างๆ  
ท่ีอยูบ่น Infor OS Platform เพื่อเสริมความได้เปรียบในการแขง่ขันอยา่งแท้จริง

1. นำาผลิตภัณฑ์ออกสูต่ลาดได้เรว็ขึ้น 
เรง่ขั้นตอนออกแบบและพัฒนาสินค้า พร้อมผลักดันการเปิดตัวสินค้าใหม ่(NPI) ด้วยระบบ Product Lifecycle Management 
(PLM) ท่ีรวมฟีเจอร์เฉพาะทางยานยนต์ เชน่ APQP (Advanced Product Quality Planning) และ MMOG (Materials 
Management Operations Guideline) เชื่อมโยงข้อมูลจากฝ่ายออกแบบ วิศวกรรม การผลิต จนถึงการเงินอยา่งล่ืนไหล ไมม่ีสะดุด

2. เปิดใช้งานการกำาหนดค่าและการกำาหนดราคาของยานพาหนะทีซ่ับซ้อนและปรบัแต่งได้ 
เพิม่รายได้ด้วยระบบ CPQ (Configure-Price-Quote) ท่ีใช้งานง่าย ชว่ยให้การเสนอราคาแมน่ยำา ตอบโจทย์ลูกค้า  
และปิดการขายได้รวดเร็วต้ังแต่ต้นจนจบ

EPM

การบรหิารผลการปฏิบัติ
งานขององค์กร

HCM & WFM

การบรหิารทรัพยากร
มนษุย์ การบริหารการ
ทำางาน

SCM

WMS, การจัดการการ
ขนสง่, การวางแผนหว่ง
โซอุ่ปทาน, Nexus

การวิเคราะห์

การวิเคราะหอ์งค์กร
และ BI

MES

ระบบการบริหารการ
ผลิต

GRC

การกำากับดแูล ความเสีย่ง 
และการปฏิบติัตามขอ้
กำาหนด

PLM

การบรหิารผลิตภัณฑ์
ต้ังแต่เริม่ต้นจนถึงสิน้สดุ

CPQ

กระบวนการกำาหนดค่า 
กำาหนดราคา และการ
เสนอราคา

Infor CloudSuite ERP สำาหรบัยานยนต์

มาพร้อมแอปพลิเคชัน Infor Industry ท่ีเฉพาะเจาะจงสำาหรับเวิร์กโฟลว์ของธุรกิจเฉพาะด้าน
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3. ปรบัปรุงการค้าระหว่างองค์กรระดับโลกหลายแหง่ให้มปีระสิทธิภาพ 
จัดการซัพพลายเชนท่ีซับซ้อนด้วยการเชื่อมโยงข้อมูลผา่นระบบ EDIท่ีครบถ้วนท้ังฝ่ังลูกค้าและซัพพลายเออร์  
พร้อมมองเห็นภาพรวมของเครือขา่ยซัพพลายเชนท้ังหมดแบบเรียลไทม์

4. ยกระดับการผลิตด้วยระบบอัตโนมัติ 
พลิกโฉมโรงงานและคลังสินค้าด้วยระบบอัตโนมัติท่ีเชื่อมต่อ IoT พร้อม MES (Manufacturing Execution Systems) และ 
WMS (Warehouse Management Systems) ใช้เทคโนโลยีล้ำาหน้าในการปรับกระบวนการผลิตให้ทันสมัย เพิม่คุณภาพสินค้า 
ความแมน่ยำาของข้อมูล และประสิทธิภาพของพนักงาน

5. ขับเคล่ือนธุรกิจด้วยข้อมูล 
มอบข้อมูลเชิงลึกโดยใช้ข้อมูลจากหลายแหล่งท้ังภายในและภายนอกองค์กรของคุณ ชว่ยให้รวมระบบเข้ากับแอปพลิเคชันของบริษัท
อ่ืนได้อยา่งง่ายดาย สร้างและปรับแต่งตัวชี้วัด (KPI) ให้เหมาะกับผู้ใช้งานแต่ละคนได้อยา่งอิสระ

การย้ายข้อมูลท้ังหมดเข้าสู ่Infor 
Data Lake ชว่ยลดความซับซ้อน
ในการจัดเก็บข้อมูล ทำาให้เรา
วัดผลตอบแทนจากการลงทุน 
(ROI) และพัฒนาทรัพย์สินทาง
ปัญญา (IP) ได้ง่ายขึ้น

William G. Miller II
ประธานและ CEO ของ 
Miller Industries

“

”
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ล้ำ าหน้าไปอีกขั้ นด้วยแพลตฟอร์ม
ท่ี เชื่ อมต่อทุกนวัตกรรมและข้อมูลอัจฉริ ยะ

CloudSuite Automotive ทำางานบนแพลตฟอร์ม Infor OS

Infor OS มอบบริการท่ีครบครัน ชว่ยให้คุณแก้ไขปัญหาเฉพาะของธุรกิจได้อยา่งตรงจุด เพิม่ประสิทธิภาพ คล่องตัว  
และก้าวนำาคู่แขง่อยูเ่สมอ

ขับเคล่ือนด้วย AI อัจฉริยะและระบบอัตโนมัติท่ีรวมอยูใ่น จาก Infor OS Platform

โซลูชัน Value+
โซลชัูนสำาเร็จรูปท่ีมท้ัีงระบบอัตโนมติั 
ขอ้มูลเชงิลึก และพื้นท่ีทำางานอัจฉริยะ

ขอ้มลูและขอ้มลูเชงิลึก
ศนูย์รวมข้อมูลขนาดใหญ ่รองรับการ
วางแผน รายงาน และการวิเคราะหแ์บบ
ครบวงจร

Integration
เชื่อมต่อกับแอปของ Infor และแอปอ่ืน ๆ 
ได้ง่าย พร้อมจัดการ API แบบศนูย์กลาง

Industry AI
AI อัจฉรยิะท้ังแบบพยากรณ์ (Predictive), 
แนะนำาทางเลือก (Prescriptive) และ
สร้างสรรค์ขอ้มลู (Generative)

การพัฒนาแอป
พฒันาแอปได้ต้ังแต่แบบ Low-code ไป
จนถึง Full-code
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เปล่ียนเทคโนโลยี AI ท่ีเคยซับซ้อน เชน่ NLP, ระบบอัตโนมัติ และ Machine  
Learning ให้กลายเป็นเครื่องมือท่ีใช้งานได้จริง ผา่น Infor GenAI และบริการ  
Infor Augmented Intelligence ท่ีรวมอยูใ่น CloudSuite

นำาโซลูชัน Value+ มาใช้เพื่อเรง่ระบบอัตโนมัติ เพิม่ประสิทธิภาพการทำางาน 
ลดความผิดพลาด และมองเห็นข้อมูลเชิงลึกได้ชัดเจนขึ้น เชื่อมต่อระบบ
ผลิตภัณฑ์ระดับองค์กรของ Infor และผลิตภัณฑ์ของบริษัทอ่ืนๆ ในระบบคลาวด์, 
On-premise หรือ Hybrid ด้วยความสามารถ Infor Backend as a Service(BaaS) 
และ API Gateway เพื่อการดำาเนินงานเป็นไปอยา่งราบรื่น

มอบเทคโนโลยีการรวบรวมข้อมูลและท่ีเก็บข้อมูลแบบรวมศูนย์สำาหรับการ 
รวบรวมข้อมูลองค์กร Data Lake ของ Infor ท่ีจัดการข้อมูล
จากท่ัวองค์กรไว้ในท่ีเดียว ท้ังเรื่องความถูกต้อง ความปลอดภัย 
การเข้าถึง และการควบคุมสิทธ์ิการใช้งาน

การรวมระบบซอฟต์แวร์การกำากับดูแล ความเสี่ยง และการปฏิบัติตามข้อ
กำาหนด(GRC) เพื่อชว่ยตรวจสอบมาตรฐานด้านกฎระเบียบและข้อกฎหมาย  
และอัปเดตแอปพลิเคชันท่ีสำาคัญในเชิงรุก

สามารถสร้างประสบการณ์การใช้งานได้อยา่งตรงใจ ด้วยเครื่องมือพัฒนาของ 
Infor ท่ีใช้งานง่าย ไมว่่าจะเป็น UI แบบ Consumer-grade, ฟอร์มท่ีมีผลิตภาพสูง
หรือกระบวนการธุรกิจท่ีพัฒนาแทนการ Customize แบบเดิม

99% 
ตรวจพบและวิ เคราะห์ความล้มเหลว 

ได้เร็ วขึ้ น สำาหรับซัพพลายเออร์ชิ้ นส่วน 
ยานยนต์

3000+
ชั่ วโมงการทำางานของพนักงาน 

ท่ี สามารถประหยัดได้ ในแต่ละปี   
ในส่วน OEM

75%
ลดระยะเวลาในการประมวลผล 
คำาสั่ งขาย ของซัพพลายเออร์  

Tier ระดับโลก
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About Infor
Infor คือผู้นำาระดับโลกด้านโซลูชันซอฟต์แวร์บนคลาวด์ เพื่อธุรกิจเฉพาะ
ทางในแต่ละอุตสาหกรรม Infor สร้างชุดโซลูชันบนคลาวด์ท่ีครบครันสำาหรับ
แต่ละอุตสาหกรรม พร้อมเทคโนโลยีท่ีเน้นประสบการณ์ผู้ใช้งาน ใช้พลังของ 
Data Science และเชื่อมต่อกับระบบท่ีมีอยูไ่ด้อยา่งง่ายดาย องค์กรชั้นนำา
กว่า 67,000 แหง่ท่ัวโลกเลือกใช้ Infor เพื่อก้าวข้ามความท้าทายของตลาด 
และเปล่ียนผา่นสูยุ่คดิจิทัลอยา่งเต็มรูปแบบ

infor.com
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