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ในฐานะผู้ผลิตส่วนผสมอาหาร คุณมีหน้าท่ีจัดหาสีผสมอาหาร น้ำามัน 

สารให้ความคงตัว สารแต่งกล่ิน สารอาหารเสริม ตลอดจนส่วน

ประกอบพิเศษให้กับร้านค้าปลีก บริการอาหาร รวมถึงผู้แปรรูปอาหาร

และเครื่ องด่ืมอ่ืนๆ การผลิตส่วนผสมอาหารอย่างมีประสิทธิภาพหมาย

ถึงความสามารถในการควบคุมข้อมูลจำาเพาะและสูตรสำาหรับ SKU 

จำานวนมาก พร้อมกับจัดหาส่วนผสมท่ีได้มาตรฐานและยั่งยืน และ

ตรวจสอบวัตถุดิบท้ังหมดย้อนกลับไปถึงแหล่งท่ีมา ต้ังแต่การติดฉลาก

ไปจนถึงการบริหารจัดการโรงงานผลิต การเป็นผู้ผลิตส่วนผสมอาหาร

หมายถึงการดำาเนินงานท่ีซับซ้อนด้วยความถูกต้องสมบูรณ์ทุกครั้ง

Infor® CloudSuite Food & Beverage คือโซลูชัน ERP บนระบบคลาวด์ 

สำาหรับผู้ผลิตส่วนผสมอาหาร ซ่ึงช่วยให้คุณดำาเนินการและควบคุม

กระบวนการผลิตท่ีซับซ้อน จัดการซัพพลายเชนท่ัวโลก พัฒนาสูตร

ผลิตภัณฑ์ใหม่ และรวบรวมข้อมูลผลิตภัณฑ์ ท้ังหมดน้ีพร้อมกับตอบ

สนองความต้องการเฉพาะในระดับสูงให้กับลูกค้าได้ 

สร้างสรรค์สูตรเพื่ อความสำาเร็จ  

การสร้างสรรค์สูตรเพื่ อความสำาเร็จก็เหมือนกับการผลิตผลิตภัณฑ์ ท่ี

จะต้องใช้วัตถุดิบท่ีเหมาะสมทุกครั้ง ลูกค้าผู้ผลิตอาหารและเครื่ องด่ืม

ของคุณไว้วางใจในคุณภาพท่ีสม่ำาเสมอของส่วนผสมจากคุณเพื่ อสร้าง

แบรนด์ชื่ อดังระดับโลก อีกท้ังธุรกิจบริการด้านอาหารและลูกค้าต่าง

พึ่งพาคุณในการเตรียมอาหารรสชาติเยี่ยม ความสำาเร็จของลูกค้าจึงขึ้น

อยู่ กับความสามารถของคุณในการจัดส่งสินค้าให้ตรงตามท่ีสั่ง ซึ่ งหมาย

ถึงการปฏิบัติตามข้อกำาหนดท้ังหมด รวมไปถึงปริมาณการสั่งซื้ อและ

วันท่ีจัดส่ง ไม่ว่าคุณจะจัดหาสินค้าในปริมาณมากหรือส่วนผสมแบบ

กำาหนดเองท่ีมีความเข้มข้นสูงก็ตาม

สูตรและข้อกำาหนดเฉพาะหลายรายการมักขึ้นอยู่ กับการจัดหาส่วน

ผสมตามฤดูกาล ซึ่งจะต้องตรวจสอบย้อนกลับได้ถึงแหล่งท่ีมา โรงงาน

การผลิตและทีมงานของคุณจะบริหารความต้องการด้านบรรจุภัณฑ์

และการติดฉลากท่ีแสนซับซ้อน การผลิตส่วนผสม และการบำารุงรักษา

โรงงาน ระบบซอฟต์แวร์สำาหรับองค์กรของคุณต้องควบคุมสูตรและ

ข้อกำาหนดสำาหรับ SKU จำานวนมาก คุณต้องมีเครื่ องมือเฉพาะสำาหรับ

อุตสาหกรรมเพื่ อจัดการกระบวนการท่ีซับซ้อนเหล่าน้ี

แผ่นพับ  

Infor ส่งมอบโซลู ชันสำ�หรับผู้ ผลิตส่วนผสมอ�ห�ร 

  Paulig เลือก Infor จากการทำางานเชิงลึกเฉพาะด้านสำาหรับ

อุตสาหกรรมและมีโซลูชันระบบคลาวด์อันทันสมัยท่ีอัปเดต

อยู่เสมอ โซลูชันนี้ช่วยเพิ่มผลผลิตและความชัดเจนของ

กระบวนการต่างๆ ผ่านการดำาเนินงานท้ังหมดท่ี  Paulig ”
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เป็นเวลากว่า 30 ปีแล้วท่ี Infor ตอบสนองความต้องการของผู้ผลิต

และผู้จัดจำาหน่ายอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ัวโลกด้วยโซลูชัน ERP เฉพาะ

สำาหรับอุตสาหกรรม เราทราบดีว่าอุตสาหกรรมส่วนผสมอาหารมี

เอกลักษณ์เฉพาะตัว CloudSuite® Food & Beverage คือโซลูชันระบบ

คลาวด์สำาหรับอุตสาหกรรมท่ีสร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์สำาหรับผู้ผลิต

ส่วนผสมอาหาร โดยมีเครื่ องมือท่ีคุณต้องการเพื่ อ   

• สร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ได้เร็วขึ้น

• ส่งมอบผลิตภัณฑ์ให้ลูกค้าได้ตรงเวลา

• ควบคุมค่าใช้จ่าย

• วางแผนรองรับความต้องการตามฤดูกาล

• ปรับปรุงการทำางานร่วมกัน

• เพิ่มความชัดเจนให้กระบวนการดำาเนินงานด้านการผลิต การ
จัดจำาหน่าย การบริการลูกค้า ตลอดจนการวิจัยและพัฒนา
ท้ังหมดของบริษัท 

พัฒนาความสัมพันธ์กับลูกค้า   

ความสัมพันธ์กับลูกค้าคือส่วนสำาคัญต่อความสำาเร็จ ไม่ว่าคุณจะผลิต

เพื่ อคาดการณ์ ผลิตตามสั่ง หรือท้ังสองอย่างรวมกัน การทำางานร่วมกับ

ลูกค้าคือกุญแจสู่ความสำาเร็จ ซึ่งลูกค้าเองก็เช่นกัน นอกจากน้ี หากคุณ

กำาลังค้นหาลูกค้าเป้าหมายใหม่หรือติดตามลูกค้าปัจจุบัน คุณต้องมอง

เห็นการโต้ตอบกับลูกค้าในทีมขาย การตลาด การบริการลูกค้า และทีม

สนับสนุนได้อย่างชัดเจน ซึ่ง CloudSuite Food & Beverage จะช่วยให้

ทีมของคุณทำางานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ตอบสนองได้

ทันท่วงที รวมถึงสามารถสร้างโอกาสการขายและสอบถามลูกค้าได้  

วางแผนความผันผวนของอุปสงค์และอุปทาน 

ผู้ผลิตส่วนผสมอาหารต้องมีความคล่องตัวและความยืดหยุ่นเพื่ อตอบ

สนองต่อตลาดท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การเปล่ียนแปลงของตลาด

อาจเกิดจากสภาพอากาศ ความแปรปรวนตามฤดูกาล ส่วนผสมท่ีมี 

หรือความต้องการท่ีเปล่ียนแปลงอย่างกะทันหัน และยังอาจเกิดจาก

ความขัดแย้ง ปัญหาซัพพลายเชน รวมถึงแรงกดดันทางการเมืองมีส่วน

ทำาให้อัตราเงินเฟ้อและราคาวัตถุดิบทางการเกษตรพุ่งสูงขึ้นดังท่ีเรา

เห็นกันเม่ือไม่นานมาน้ี

CloudSuite Food & Beverage ท่ีออกแบบมาเพื่ อปรับปรุงซัพพลาย

เชนจะช่วยให้คุณวิเคราะห์ทุกแง่มุมของอุปสงค์และอุปทาน คุณจึงตอบ

สนองคำาสั่งซื้ อของลูกค้าได้ทันเวลาและครบถ้วน พร้อมท้ังกับลดความ

เสี่ยงจากส่วนผสมท่ีล้าสมัยหรือไม่เป็นไปตามข้อกำาหนด

นอกจากน้ี คุณสามารถจัดการสูตรเพื่ อรับรองว่าฉลากหรือเอกสาร

ข้อมูลจำาเพาะจะตรงกับสิ่งท่ีคุณผลิตอยู่เสมอ แม้ว่าวัตถุดิบของคุณจะ

เปล่ียนไปก็ตาม

CloudSuite Food & Beverage จะช่วยให้คุณ   

• เข้าถึงบันทึกต้นทางและปลายทางท่ีถูกต้องแม่นยำาของวัตถุดิบ 

ข้อมูลการผลิต และการส่งมอบท้ังหมดในแบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ทันที

• ดูว่าธุรกรรมเชื่ อมโยงเข้าด้วยกันอย่างไร

• ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารรับรองจากซัพพลายเออร์

• ปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจภายใน และตรวจสอบย้อนกลับ

กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน

CloudSuite Food & Beverage ต้ังค่ามาแล้วและพร้อมใช้งานได้ทันที 

ชุดโซลูชันครบวงจรของเราสร้างขึ้นโดยคำานึงถึงอุตสาหกรรมส่วนผสม

อาหาร คุณสามารถใช้ฟังก์ชันท่ีต้องการได้ทันทีท่ีติดต้ัง

บริหารซัพพลายเชนระดับโลก  

ในฐานะผู้ผลิตส่วนผสมอาหาร เป็นไปได้ว่าคุณจะมี SKU จำานวนมาก

ในพอร์ตโฟลิโอ CloudSuite Food & Beverage มอบเครื่ องมือให้คุณ

บริหารจัดการส่วนผสม วัสดุบรรจุภัณฑ์ และพารามิเตอร์การประมวล

ผลจำานวนมากเพื่ อพัฒนาแผนระยะยาวในอุดมคติ

ต้ังแต่ธัญพืชและน้ำามันไปจนถึงสารให้ความคงตัวและสารแต่งกล่ิน

รสชาติ ซอฟต์แวร์การจัดการวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ (PLM) ของเราจะ

ช่วยให้คุณอัปเดตสูตรของคุณได้อย่างต่อเน่ือง เพื่ อให้สอดคล้องกับข้อ

กำาหนดของลูกค้าและรัฐบาล ความสามารถในการตรวจสอบย้อนกลับ

จะให้ข้อมูลเชิงลึกเก่ียวกับวัตถุดิบต้ังแต่ซัพพลายเออร์เดิมไปจนถึง

สินค้าสำาเร็จรูป และท่ัวเครือข่ายการกระจายสินค้าของคุณ เม่ือธุรกิจ

ของคุณเติบโต คุณสามารถบริหารจัดการสกุลเงินจากประเทศต่างๆ ท่ัว

โลกได้หลายสกุล 

ไม่ว่าคุณจะจัดการวัตถุดิบจากซัพพลายเออร์ท่ัวโลกหรือจัดส่ง

ผลิตภัณฑ์ให้กับลูกค้าท่ัวโลก คุณต้องรับมือกับความต้องการท่ีซับซ้อน 

เม่ือเป็นเรื่ องการบรรจุหีบห่อ การจัดส่ง และการติดฉลากผลิตภัณฑ์ 

คุณไม่อาจผิดพลาดได้แม้เพียงครั้งเดียว โรงงานการผลิตของคุณต้อง

จัดลำาดับและกำาหนดเวลาการบรรจุผลิตภัณฑ์ได้ทุกประเภท ต้ังแต่แพ็ก

สำาหรับผู้บริโภค ไปจนถึงโหลดขนาดใหญ่สำาหรับการขนส่งทางถนน 

ทางรถไฟ และทางทะเล ผลิตภัณฑ์ของคุณต้องมีฉลากท่ีติดอย่างถูก

ต้องตามข้อกำาหนดในท้องถ่ินก่อนท่ีจะพร้อมจัดส่ง

Infor ส่งมอบโซลูชันสำ�หรับผู้ผลิตส่วนผสมอ�ห�ร | 2infor.com  
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เรียนรู้ เพิ่ มเติม เรียนรู้ เพิ่มเติม:   t f l b y

CloudSuite Food & Beverage มีเคร่ืองมือท่ีคุณต้องการ คุณจึงตรวจ

สอบสูตรของส่วนผสมอาหารได้อย่างต่อเน่ือง เพื่ ออัปเดตให้สูตร

รองรับทุกอย่าง ต้ังแต่ความต้องการของลูกค้าท่ีเปล่ียนแปลง ไปจนถึง

ข้อจำากัดของซัพพลายเชน

และข้อกำาหนดของรัฐบาล โดยไม่ลดทอนความปลอดภัยและคุณภาพ 

CloudSuite Food & Beverage ช่วยให้คุณตัดสินใจได้ดีข้ึน มีข้อมูล

มากขึ้น และแม่นยำายิ่งขึ้นในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับสูตรส่วนผสม ฉลาก 

และซัพพลายเชน      

ความสามารถด้านการผลิตส่วนผสมในตัว 

คุณไม่อาจตอบสนองความต้องการเฉพาะตัวของอุตสาหกรรมส่วนผสม

อาหารได้ เว้นแต่คุณจะมีเคร่ืองมือซอฟต์แวร์ท่ีดีท่ีสุดในตลาดปัจจุบัน 

ซึ่งเป็นเครื่ องมือท่ียืดหยุ่นและสามารถเติบโตไปพร้อมกับคุณเม่ือธุรกิจ

ของคุณเติบโตขึ้นได้ เทคโนโลยีท่ีเป็นนวัตกรรมของเราช่วยให้คุณรวม

ความสามารถท่ีมีค่าท่ีสุดสำาหรับการผลิต การขายและการวางแผนการ

ดำาเนินงาน การคาดการณ์ การจัดการสินทรัพย์ ความยั่งยืน การบริหาร

จัดการสูตร การเงิน การวิเคราะห์ และการจัดการทุนมนุษย์

คุณสามารถใช้ CloudSuite Food & Beverage เพ่ือเข้าถึงโซลูชันระบบ

คลาวด์ท่ีเกิดมาเพื่ ออุตสาหกรรมอย่างแท้จริง ซึ่งจะเพิ่มความ 

สามารถใหม่ๆ ทุกเดือน โซลูชันท่ีคุณมีจึงคงความล้ำาสมัยอยู่เสมอโดย

ไม่ต้องอัปเกรดใหญ่

เม่ือติดต้ังระบบ Infor Implementation Accelerator จะช่วยให้

คุณติดต้ังโซลูชัน ERP ได้อย่างรวดเร็ว โดยยังคงได้รับประโยชน์จาก

ความยืดหยุ่นในการรองรับการเติบโตในอนาคต Implementation 

Accelerator for Food & Beverage มีกระบวนการทางธุรกิจมาตรฐาน

อุตสาหกรรมในตัว จึงเพิ่มความรวดเร็วในการติดต้ังใช้งาน คาดการณ์

ผลลัพธ์ได้ และลดต้นทุนรวมในการเป็นเจ้าของลง

CloudSuite Food & Beverage มาพร้อมความสามารถท้ังหมดในการ

บริหารจัดการวงจรชีวิตการผลิตส่วนผสมอาหารได้ทันทีต้ังแต่ติดต้ัง 

คุณจึงติดต้ังใช้งานได้เร็วขึ้น เพื่ อเริ่มต้นและดำาเนินการผลิตได้รวดเร็ว

ขึ้น ในขณะเดียวกันก็ลดการหยุดชะงักทางธุรกิจให้น้อยลง ผลท่ีได้คือ

การปรับกระบวนการทางธุรกิจให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงท่ีฉับไวของ

อุตสาหกรรมส่วนผสมอาหารได้อย่างรวดเร็ว  

ส่งมอบส่วนผสมอาหารคุณภาพสูงทุกครั้ ง 

ซัพพลายเชนท่ัวโลกล้วนต้องพึ่งพาคุณในการส่งมอบสูตรส่วนผสม

อาหารท่ีประสบความสำาเร็จทุกครั้ง คุณต้องรับประกันว่าลูกค้าจะได้

รับผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ ต้ังแต่สูตรและข้อมูลจำาเพาะ ไปจนถึงการ

ติดตามและตรวจสอบย้อนกลับวัตถุดิบ CloudSuite Food & Beverage 

คือเครื่ องมือท่ีจำาเป็นของคุณเพ่ือการตัดสินใจท่ีดีขึ้น มีข้อมูลมากขึ้น

และแม่นยำายิ่งขึ้นสำาหรับท้ังธุรกิจและซัพพลายเชน 

  Infor ช่วยให้เรามีโซลูชันท่ีจับคู่กระบวนการมาตรฐานของ

อุตสาหกรรมอาหารและเครื่ องด่ืมจำานวนมากได้ทันทีต้ังแต่ติด

ต้ัง และสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งด้วยแพลตฟอร์มระบบ

คลาวด์แบบผู้ เช่าหลายคน นอกจากนี้  Infor CloudSuite ยังช่วย

ให้เราขยายธุรกิจต่อไปได้ในอนาคต ”
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