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Um heute in der Hotelbranche wettbewerbsfähig und wirtschaftlich rentabel zu 
bleiben, müssen verwertbare Daten schnell und korrekt zur Verfügung stehen. Infor 
EzRMS unterstützt Hotelunternehmen wie das Ihre dabei, eingehende Umsatzdaten 
mithilfe dynamischer Algorithmen stärker in den Fokus zu nehmen. Durch die Lösung 
erhalten Ihre RM-Manager und deren Teams zu jedem Zeitpunkt eine stärker 
fokussierte, genauere und strategisch relevantere Übersicht über 
die Leistung und die Wettbewerbschancen.

Mit dieser fortschrittlichen Revenue Management-Lösung für die Hotellerie können 
Sie schneller, differenzierter und zuversichtlicher agieren. Sie berechnet 
Nachfrageprognosen dynamisch und empfiehlt geeignete und umsetzbare 
Verkaufsstrategien für Wettbewerbsfähigkeit und Durchsetzungskraft auf dem Markt. 
Mit Infor EzRMS können Sie Ertrag und Gewinn in der Gegenwart maximieren und 
einen Motor für langfristigen Erfolg schaffen. Das hilft Ihrem Unternehmen, auch 
angesichts von Veränderungen und dem Wandel der Marktlandschaft auf Kurs zu 
bleiben.

BROSCHÜRE

Infor EzRMS – Revenue Management-Lösung 
für Hotels
Hotellerie

• Integrierte Cloud-Lösung für 
Hotel Revenue Management

• Automatisierte Funktionalität 
auf wissenschaftlicher Basis

• Intelligente 
Nachfrageprognosen für 
Zimmertyp, Kostenpunkt, 
Kategorie und mehr

• Trägt durch Anpassung an 
besondere 
Geschäftsanforderungen zu 
Umsatz, Gewinn und Marktanteil 
bei

• Zugriff über verschiedene Geräte 
möglich, darunter auch mobile 
Endgeräte



Anpassungsfähige Flexibilität und Kontrolle für Ihr 
Unternehmen

Infor EzRMS bietet Ihrem Hotel die nötige Flexibilität, um Ihre 
spezifischen Leistungskennzahlen zu erfüllen und Ihre zentralen 
Geschäftsziele zu erreichen. Die Lösung ist so konzipiert, dass 
Sie wichtige Faktoren wie Saison, Kundenstruktur, Distributions- 
kanäle, typische Buchungs- und Stornierungsmuster, die 
Nachfrage in der Vergangenheit und vieles mehr 
berücksichtigen können.

Bei dieser leistungsfähigen Lösung profitieren Sie von einer 
detaillierten Berichterstellung, die sich auf ein breites 
Datenspektrum stützt und auf die besonderen Anforderungen 
Ihrer Hotelgruppe abgestimmt ist. Der Leistungsumfang reicht 
von einer Mischung angepasster Analysen bis hin zu einer 
bereits vorhandenen Berichtsbibliothek. Auf dieser Basis gibt 
EzRMS Ihren Revenue Management-Aktivitäten eine neue 
Dimension. So können Sie sich einen besseren Überblick 
darüber zu verschaffen, wie die Zukunft aussehen wird.

Infor EzRMS hilft Ihnen bei der Bewertung relevanter Details 
wie:

• Belegung nach Typ und Kategorie

• Beschränkung der Aufenthaltsdauer, Überbuchung und 
Kapazitätsbeschränkungen

• Mitbewerberpreise und Bench-Prognosen

• Geschätzte Zimmereinnahmen nach Aufenthaltsdauer und 
Gästen pro Zimmer

• Empfehlungen für besten verfügbaren Preis je Zimmertyp

• Verbesserte Empfehlung bezüglich des 
Preis-Leistungsverhältnisses

Immer automatisch auf dem aktuellen Stand

EzRMS unterstützt automatische Aktualisierungen im 
Tagesverlauf, die die aktuelle Marktlage widerspiegeln und in 
Property Management-Systeme, zentrale Reservierungssysteme 
und eine Reihe von relevanten Distributionskanälen integriert 
sind. Ihre Revenue Manager erhalten mehr Kontrolle und 
können auf diese Weise so schnell und genau wie möglich 
fundiertere Entscheidungen treffen.

Mit dieser fortschrittlichen Revenue Management-Lösung 
können Manager so auch mit mehrfachen Nachfrage- und 
Preisänderungen pro Tag besser Schritt halten. Sie bietet 
intelligente, optimierte und effiziente Prozesse, die die Präzision 
erhöhen, den Zeitaufwand verringern und Ihr Angebot besser 
und in Echtzeit über mehrere Kanäle darstellen.

Funktionalität für maximale Umsätze mit allen 
Hotelräumen

Mit EzRMS kann Ihr Unternehmen den Wert jedes 
Quadratmeters in allen Häusern maximieren. Das gilt nicht nur 
für Ihre Gästezimmer, sondern auch für Konferenzbereiche und 
Tagungsräume. Die entsprechenden Funktionen decken aber 
auch Außenbereiche und umfunktionierte Räume für ein breites 
Spektrum an Veranstaltungen ab.
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Infor EzRMS bietet Ihrem 
Hotelunternehmen:

• Automatisierte Hotel-RM-Funktionen auf 
wissenschaftlicher Basis

• Zimmerspezifische Segmentierung zur Erfassung der 
richtigen Nachfrage für das richtige Zimmer zur 
richtigen Zeit

• Detaillierte bedarfsorientierte Berichterstellung zur 
Unterstützung laufender strategischer Aktivitäten mit 
den nötigen Informationen

• Übergreifende RMS-Ansichten der Häuser für mehr 
Klarheit über die standortspezifische und 
markenweite Leistung

• Webbasierte Funktionalität auf verschiedenen 
Geräten, sodass Manager und Teams sie zuhause, vor 
Ort oder unterwegs nutzen können



Um den Ertrag für Veranstaltungsbereiche und andere 
Funktionen zu verwalten, ist ein spezieller Ansatz erforderlich. 
Dabei werden kürzere Veranstaltungszyklen und häufigere 
Raumbuchungen berücksichtigt. EzRMS bietet RM-Managern 
mehr Flexibilität bei der Aufteilung und Abrechnung dieser 
Bereiche. Mit der Lösung können die Teams die erforderlichen 
Elemente einfacher einkalkulieren und somit sicherstellen, dass 
die verschiedensten Funktionsbereiche rentabel bleiben.

Ganz auf die Benutzer ausgelegt

Ihre Hotel Revenue Manager können mit Infor EzRMS 
verschiedene Faktoren nachverfolgen, die sich standort- 
übergreifend auf die Rentabilität auswirken.  Ihre Management- 
und Strategieteams verfügen mit der Lösung über eine 
webbasierte, immer aktuelle und dialogfähige Steuerzentrale. 
Sie können dort Transaktionsdaten, Budgets, Preise, Angebote 
und andere Elemente überwachen, die die Grundbausteine 
eines erfolgreichen Hotelgeschäfts bilden.

Den RM-Experten für Hotellerie in Ihrem Unternehmen steht 
eine übersichtliche und für Mobilgeräte optimierte 
Benutzeroberfläche zur Verfügung, über die sie wichtige 
Geschäftsdaten organisiert und visuell ansprechend darstellen 
können.  Dazu zählen etwa Alarme für Leistungskennzahlen, 
automatische Empfehlungen und Ad-hoc-Berichte. All das sorgt 
für Benutzerfreundlichkeit, höhere Transparenz und weniger 
Stress.

Auffrischung Ihrer Revenue Management-Strategie

EzRMS ist ein leistungsstarker Motor, der großen internationalen 
Hotelunternehmen genauso wie unabhängigen Hoteliers dabei 
hilft, ihre Belegung zu maximieren und Preise zu sichern. 
Es bietet Ihrem Unternehmen einen Zugewinn an Geschäfts- 
intelligenz, weil Sie Markttrends einfacher beobachten und sie 
dadurch auch frühzeitig aufgreifen können. Die Lösung 
unterstützt die gemeinsame Nutzung der Berichterstellung 
durch mehrere Häuser und trägt zur Förderung der 
markenweiten Rentabilität bei.

In einem immer stärker datengesteuerten Wettbewerbsumfeld 
können Hotelunternehmen dank EzRMS fundiertere Vertriebs- 
und Marketing-Initiativen auf Grundlage echter und aktueller 
Daten entwickeln. Dadurch sind intelligentere Strategien, 
höhere Umsätze und ein rentableres Geschäftsmodell möglich.

Die nächsten Schritte

In welcher Phase der Revenue Management-Entwicklung 
befindet sich Ihr Hotelunternehmen? Welche 
Herausforderungen haben Sie bewältigt und welche 
Skalierungspläne haben Sie im Hinblick auf Branchentrends?

Wir von Infor möchten gern Ihre Geschichte hören und Ihnen 
zeigen, wie Infor EzRMS Ihnen dabei helfen kann, Ihre Ziele zu 
erreichen.

Klicken Sie unten, um einen Gesprächstermin zu vereinbaren.

Folgen Sie uns: t     f     l     b     y

K O N T A K T I E R E N  S I E  U N S

Infor ist einer der weltweit führenden Anbieter von Business-Cloud-Software, die auf ausgewählte Branchen spezialisiert 
ist. Über 65.000 Unternehmen in mehr als 175 Ländern vertrauen auf die 17.000 Mitarbeiter von Infor, um ihre 
Geschäftsziele zu erreichen. Weitere Informationen finden sich unter www.infor.de.
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