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La piattaforma operativa aziendale che offre 
un’esperienza utente basata sulla conversazione
Infor® OS è la piattaforma operativa per il futuro progettata per offrire una solida base alla trasformazione digitale della tua azienda, qualsiasi forma 

questa possa assumere. L’obiettivo di questa soluzione è fornire una tecnologia che vada oltre il semplice potenziamento dell’azienda, per guidarne la 

trasformazione, collocando sempre l’utente al centro di ogni esperienza e mettendo a disposizione una base unica e utilizzabile dall’intero ecosistema 

aziendale. Il risultato è una rete intelligente e connessa che automatizza, anticipa, prevede e informa gli stakeholder di qualsiasi attività svolta.

Integrazione

perfetta

Middleware purpose-built 
che unifica i sistemi aziendali, 
assicurando visibilità 
completa in tutta l’azienda

Analisi basate sulla  
conoscenza 

Analisi approfondite e 
business intelligence 
che supportano processi 
decisionali di livello superiore

Esperienza utente  
basata sulla  
conversazione  

Un’esperienza utente 
semplice, completa di 
comandi vocali e chat, che 
rende il software ancora più 
intuitivo e facile da usare
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La strategia Infor
Una base moderna da cui partire per implementare 

la trasformazione e promuovere l’evoluzione di ogni 

azienda, in qualsiasi settore operi.

Platform
Infor OS

Industry
Last-mile features

Cloud
Industry CloudSuites

Network
Commerce and IoT

Analytics
Birst

A.I.
Coleman
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Conversational user 
experience

Embedded 
digital assistant

Application  
development 

framework

Purpose-built 
middleware

Data LakeArtificial intelligence

Data visualization, 
pervasive BI

Internet of Things
Security, 

single sign-on

Document management Enterprise search
Localization and 

compliance

La piattaforma 
tecnologica per 
tutta l’azienda
Infor OS costituisce la base dell’intero 

ecosistema aziendale, assicura 

un’integrazione perfetta tra tutti i sistemi, 

offre un’esperienza utente unificata per 

tutte le applicazioni e garantisce la visibilità 

in tempo reale di tutte le informazioni 

di cui i dipendenti hanno bisogno per 

svolgere il proprio lavoro, in qualsiasi parte 

dell’azienda operino.
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Ciao, Coleman

L’I.A. che massimizza il potenziale umano

Infor Coleman è un assistente virtuale basato sull’intelligenza artificiale progettato 

specificamente per gli utenti business e creato basandosi sui dati specifici di ogni settore. In 

qualsiasi momento, può aiutarti a stabilire:

 ■ Se hai un problema

 ■ Se stai per avere un problema

 ■ Cosa dovresti fare per risolvere o prevenire questo problema

Dallo svolgimento di qualsiasi compito alla segnalazione delle prossime offerte di vendita 

più interessanti fino alla previsione di problemi legati alla manutenzione, Coleman ti aiuta a 

lavorare in modo più rapido e intelligente.

Il pioniere della NASA che ha ispirato Infor Coleman

Chiamato in questo modo per ricordare la fisica e matematica Katherine 

Coleman Johnson, il cui pionieristico lavoro aiutò la NASA ad arrivare sulla 

luna, Coleman rappresenta un gigantesco passo in avanti per l’intelligenza 

artificiale su larga scala e incorpora enormi serbatoi di dati di rete in grado di 

soddisfare le esigenze delle persone e di interagire con i dispositivi connessi 

in modo infinitamente più intelligente.

Coleman non è qui per sostituire il tuo lavoro, ma per aiutarti a svolgerlo in 

modo incredibilmente migliore e più efficiente.

3:18
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Un’unica 
piattaforma

Opportunità infinite di fare 
della tecnologia un vantaggio 
competitivo

La tua azienda è in crescita. Il tuo settore è 

in evoluzione. Le esigenze dei tuoi clienti 

cambiano costantemente. La tua forza 

lavoro si sta evolvendo. E adesso? Preparati 

al futuro con Infor OS.

Scegli sistemi capaci di piegarsi 
senza rompersi 

Infor OS si basa sull’architettura di Internet: 
flessibile, scalabile, adattabile e aperta. 
Un’applicazione può essere aggiornata o 
sostituita o può perfino smettere di funzionare 
senza creare alcun problema alla rete.

Lavora a modo tuo 

Homepage su misura e personalizzabili 
per ruoli, team o ambiti di interesse 
specifici aggregano processi e forniscono 
automaticamente informazioni su misura per 
l'utente, mentre il single sign-on e l’interfaccia 
utente semplice rendono le applicazioni facili, 
intuitive e perfino divertenti da usare. 

Trasforma le informazioni in 
azioni 

I Data Lake di Infor OS e le funzionalità di 
visualizzazione dei dati sono disponibili in 
tutti i sistemi e forniscono automaticamente 
informazioni sulla base di ruoli e priorità 
specifici.

Specializzazione senza 
personalizzazione 

Infor OS è alla base del portafoglio di soluzioni 
di Infor, ampio, completo e specifico per ogni 
settore. Dalle analisi di settore pre-impostate 
ai processi, ai ruoli e alle visualizzazioni basate 
sul settore in cui opera la tua azienda, potrai 
contare sulle funzionalità specifiche di cui 
hai bisogno senza limitazioni e senza dover 
ricorrere a personalizzazioni costose.

Preparati 

A qualsiasi opportunità e sfida che ti riserva 
il futuro. Infor OS offre tutta la flessibilità 
necessaria per aggiungere e modificare 
sistemi mano a mano che l’azienda cresce, 
mentre il cloud deployment mette a 
disposizione un’infrastruttura aziendale sicura, 
semplice, efficace in termini di costi e sempre 
moderna.

Lavora in modo più intelligente 

Infor OS integra collaborazione, gestione 
documentale e gestione dei processi 
nei sistemi aziendali per supportare la 
collaborazione e la condivisione delle 
informazioni in tempo reale.

Infor OS 6



Evoluzione continua grazie a Infor OS
Rimanere aggiornati non è più una questione di scelta, è necessario per la sopravvivenza. Adesso è il momento giusto per assicurare alla tua 
azienda l’agilità, l’intelligenza e l’efficacia in termini di costi di cui ha bisogno per distinguersi dai concorrenti su un mercato sempre più competitivo.

Grazie a Infor OS, la tua azienda potrà contare su analisi approfondite, collaborazione avanzata e strumenti di sviluppo potenti, riuniti in un sistema 
che mette in primo piano la mobilità, la compatibilità open source e le funzioni di integrazione per trasformare la gestione unificata in realtà.

Ulteriori informazioni su Infor OS ›
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http://www.infor.com/product-summary/technology/OS/
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Infor sviluppa business software nel cloud per settori specifici. Con 17.000 dipendenti e oltre 68.000 clienti 

in più di 170 paesi, il software Infor è progettato per il progresso. Per saperne di più visita infor.com.

https://www.linkedin.com/company/infor
https://twitter.com/infor
https://www.youtube.com/user/inforvideo
https://www.facebook.com/infor
http://www.infor.com/

