
ปฏิิรููปธุุรูกิิจของคุุณวัันน้�

85%

96%

3x

วางโครงสร้างการปฏิิรูปโดยเน้้น้มููลค่าเงิน้ตามูเวลาและ
จััดการความูเส่�ยงโดยแบ่่งเป็น้โปรเจ็ักต์ย่อยๆ

ตัดสิน้ใจัตามูสถาน้การณ์์และอำาน้วยความูสะดวก
ใน้การทำำางาน้รอบ่สั�น้ๆ แบ่บ่ Agile โดยมู่่งเน้้น้ท่ำ�ช่่อง
ว่างเฉพาะอ่ตสาหกรรมูใน้กระบ่วน้การมูาตรฐาน้

การดึงท่ำมูงาน้ต่างๆ ให้เข้้ามูาเก่�ยวข้้องทัำ�วทัำ�งกระบ่วน้การ
ช่่วยเพิ�มูการน้ำาไปใช่้ข้องผูู้้ใช่้งาน้และเพิ�มูข้วัญกำาลังใจั

ใน้ ERP เฉพาะอ่ตสาหกรรมู ฟัังก์ช่ัน้หลัก 60% น้ั�น้มูาพร้อมู
กับ่ตัวระบ่บ่อยู่แล้ว ส่วน้ 30% เป็น้ฟัังก์ช่ัน้ท่ำ�ปรับ่แต่งได้ด้วย
ตัวเลือกการกำาหน้ดค่า และเหลือไว้อ่ก 10% เพื�อมู่่งเน้้น้ท่ำ�
ความูต้องการเฉพาะข้องธุ่รกิจัค่ณ์

ด้วยการค่อยๆ ปรับ่ใช่้งาน้เป็น้ระยะ ค่ณ์จัะสามูารถ
รวบ่รวมูข้้อมููลได้อย่างง่ายดายเพื�อสนั้บ่สน้่น้ข้ั�น้ตอน้การ
ทำำางาน้ข้้ามูแอพพลิเคช่ัน้

ข้องผู้ลิตภาพท่ำ�เพิ�มูข้ึ�น้ใน้ช่่วง
เวลาหน้ึ�งๆ มูาจัากการปรับ่ท่ำมู
งาน้ให้ทำำางาน้ควบ่คู่กัน้4

ข้องการจััดทำำาระบ่บ่ ERP 
ใช่้แน้วทำางแบ่บ่แบ่่งเป็น้
ระยะหรือแบ่บ่ผู้สมู3

ข้องบ่ริษััทำท่ำ�จััดทำำาระบ่บ่ ERP ใหมู่เร่ยบ่ร้อย
แล้วบ่รรล่ประโยช่น้์ด้าน้ประสิทำธุิภาพข้อง
การดำาเนิ้น้งาน้ตรงตามูท่ำ�คาดหวัง6

ระบ่บ่คลาวด์ท่ำ�อัพเดตทำ่กๆ 30 วัน้ทำำาให้การ
สร้างสรรค์น้วัตกรรมูไมู่มู่สะด่ด

Infor Agility:
ส่งมูอบ่ค่ณ์ค่าสูงส่ดด้วยโซลูช่ัน้ท่ำ�ออกแบ่บ่มูาเพื�ออ่ตสาหกรรมูข้องค่ณ์ใน้ทำ่กวัน้น้่� 
และโซลูช่ัน้ท่ำ�ได้รับ่การปรับ่ปร่งอย่างต่อเน้ื�องเพื�ออน้าคต

ข้ององค์กรแบ่บ่ Agile ปรับ่ปร่งอัตราการ
ร่วมูมูือและการมู่ปฏิิสัมูพัน้ธุ์ภายใน้องค์กร

ได้รับ่การมู่ส่วน้ร่วมูข้องพน้ักงาน้เพิ�มูข้ึ�น้5

ทำ่กๆ

วัน้

34%

17 %

30

ใน้อด่ตท่ำ�ผู้่าน้มูา ผูู้้เช่่�ยวช่าญด้าน้ไอท่ำเช่ื�อว่าแน้วทำางแบ่บ่ 
Agile ไมู่สามูารถใช่้ร่วมูกับ่กับ่การปฏิิรูปข้อง ERP ได้ แต่ความู
จัริงคือ แนวัทางแบบ Agile หลากิหลายแนวัทางสามารูถส่ง
มอบผลลัพธ์ุท้�ปฎิิวััติิวังกิารูได้้

ล้างคุวัามเชื่่�อผิด้ๆ 
เกิ้�ยวักัิบ ERP  
แบบ Agile
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คุวัามจรูงิ
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การใช่้งาน้ ERP ส่วน้
ใหญ่มู่ค่าใช่้จ่ัายเกิน้
งบ่ไปมูาก

โปรเจ็ักต์ใน้ระบ่บ่ ERP 
หย่ดช่ะงักบ่่อยครั�งและ
ต้องย่ติลง

การจััดทำำาระบ่บ่จัำาเป็น้ต้อง
มู่พิมูพ์เข้่ยวท่ำ�ละเอ่ยดและ
ท่ำมูโปรเจ็ักต์ท่ำมูใหญ่

ความูซับ่ซ้อน้ข้องข้้อมููล
ยืดเวลาใน้การทำำางาน้
แต่ละรอบ่ให้น้าน้ข้ึ�น้

พน้ักงาน้จัำาเป็น้ต้องผู้่าน้
ช่ั�น้เร่ยน้การฝึึกอบ่รมู
อย่างเข้้มูข้้น้

การจััดทำำาระบ่บ่ ERP ต้อง
มู่การพัฒน้าท่ำ�ปรับ่ให้เข้้า
กับ่ความูต้องการท่ำ�เฉพาะ
เจัาะจัง

การประสาน้งาน้กับ่แอพ
เป็น้เรื�องยาก

การทำำางาน้จัะช่้าเมูื�อ
เริ�มูใช่้งาน้จัริง

การอัพเกรด ERP ข้อง
ค่ณ์ต้องมู่แน้วทำางแบ่บ่ 
“ครบ่วงจัร”

จากิกิารูสำารูวัจพบว่ัาม้องค์ุกิรูเพ้ยง 9% เท่านั�นท้�ม้คุ่าใชื่้จ่าย
สูงกิว่ัาท้�คุาด้กิารูณ์ไว้ัอย่างม้นัยสำาคัุญ โด้ยท้� 59% ม้คุ่าใชื่้จ่าย
เท่ากัิบท้�คุาด้กิารูณ์ไว้ัหรูอ่ติำากิว่ัา1

จากิกิารูสำารูวัจพบว่ัาม้องค์ุกิรูเพ้ยง 8% เท่านั�น
ท้�โปรูเจ็กิต์ิเสรู็จสมบูรูณ์ชื่้ากิว่ัาท้�คุาด้ไว้ัอย่างมากิ2

โปรูเจ็กิต์ิท้�ซัับซั้อนสามารูถแบ่งออกิเป็นงานรูอบสั�นๆ 
(Sprint) ท้�จัด้กิารูได้้

ข้ด้คุวัามสามารูถของอุติสาหกิรูรูมท้�กิำาหนด้ไว้ัแล้วั
จะชื่่วัยลด้คุวัามซัับซั้อนได้้

Data as a Service (DaaS) สามารูถสนับสนุนกิารู
จัด้ทำารูะบบแบบ Agile ได้้

ข้อมูลกิรูะบวันกิารูและเคุรู่�องม่อรูวับรูวัมข้อมูล
สามารูถชื่่วัยกิำาหนด้ขั�นติอนกิารูทำางานจรูงิได้้

คุวัามต้ิองกิารูของอุติสาหกิรูรูมและคุวัามสามารูถท้�
กิำาหนด้คุ่าได้้สามารูถรูวัมมากัิบรูะบบได้้ตัิ�งแต่ิแรูกิ

เคุรู่�องม่อมาติรูฐานและเคุรู่�องม่อท้�ใชื่้ API ชื่่วัยให้
สามารูถทำางานรูว่ัมกัินได้้

กิารูปรูบัรูะบบให้ทันสมัยชื่่วัยให้ ERP ม้ข้ด้คุวัาม
สามารูถท้�ทันยุคุทันสมัยเสมอ

กิลยุทธ์ุคุลาวัด์้ไม่ใชื่่กิลยุทธ์ุท้�ใชื่้ได้้กัิบธุุรูกิิจทุกิรููปแบบ

ติิดต่ิอ Infor เพื่่�อทำำ�ให้้ก�รจััดทำำ�ระบบ ERP แบบทำ่�คุุณต้ิองก�รกล�ยเป็็นจัริง

1. Panorama Consulting Group รายงาน้ ERP ปี 2022 หน้้า 37 
2. Panorama Consulting Group หน้้า 39 
3. Panorama Consulting Group หน้้า 20
4. Didier Casanova, Swati Lohiya, Jerome Loufrani, Matteo Pacca, and Peter Peters, “Agile in enterprise resource planning: A myth no more,” McKinsey Digital, August 29, 2019.
5. Cindy Jutras, “The real facts about ERP implementation,” Mint Jutras, January 2019.
6. Panorama Consulting Solutions, 2021 ERP Report, page 20.

ติิด้ต่ิอเรูาได้้เลย

9%

คุ่�ใช้้จ่ั�ย
สููงกว่่�ทำ่�คุ�ด

10%

ฟัังก์ช้ันเฉพื่�ะ

คุ่�ใช้้จ่ั�ยติำ� 
กว่่�ทำ่�คุ�ด

59%

ฟัังก์ช้ันห้ลัก

60%

คุ่�ใช้้จ่ั�ย
ใกล้เคุ่ยงกับทำ่�คุ�ด

32%

ฟัังก์ช้ันทำ่�สูร้�ง 
คุว่�มแติกต่ิ�ง

30%

8% 92%

เสร็จัสมูบู่รณ์์
ตรงเวลา

เสร็จัสมูบู่รณ์์ช่้า
กว่าท่ำ�คาดไว้

โปรเจ็ักต์ใน้ระบ่บ่ ERP ส่วน้
ใหญ่ประสบ่ความูล่าช่้ามูาก
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