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Gewappnet fur die 2020er — fortschrittliche
Revenue Management- und Preisgestaltungs-
|osungen fur die Hotellerie

Automatisiertes machine learning

Der nachste Schritt zur Wettbewerbsoptimierung

Bei fortschrittlichem Revenue Management und zeitgemafer Preisgestaltung geht es fiir Hotels und Resorts primar
darum, das Potenzial jedes einzelnen Markenstandorts zu optimieren. Es gilt also zu berlicksichtigen, wie
Interessenten die Suche nach dem besten Angebot betreiben - auf mehreren Kanalen und mit verschiedenen
digitalen Mitteln. Anschliefend miissen Sie Ihre Preise und Ihre Verkaufsstrategie fiir Gruppenkontingente,
Besprechungsraume usw. entsprechend optimieren. Die Optimierung dieses Prozesses stellt sicher, dass alle
Standorte in einem zunehmend komplexen Markt wettbewerbsfahig und profitabel bleiben.

Neue Technologieldsungen kdnnen Ihnen dabei helfen, an Schnelligkeit und Prézision zu gewinnen und die
jahrelange Erfahrung Ihrer Revenue Manager und deren Teams flir die Steigerung der Auslastung, fiir genaue
Prognosen und fir Rentabilitatssteigerungen zur Geltung zu bringen.

Cloud-basierte Revenue- und Preisgestaltungslosungen ermoglichen es schnelllebigen Unternehmen, ihre Angebote
mit Hilfe von Machine Learning Algorithmen und automatisierten Prozessen auch bei mehrmals taglich
wechselnden Bedingungen profitabel und wettbewerbsfahig zu halten. Aber was kdnnen diese intelligenten,
Cloud-basierten Revenue Management- und Preisgestaltungslosungen, wenn es darum geht, dass sich Hotels,
Resorts und Casinos auf wechselhafte Zeiten einstellen und Grélbenanpassungen vornehmen, um fir die Zukunft
der Branche solide aufgestellt zu sein? Erfahren Sie mehr.



Deep Learning Automatisierung trifft auf
Branchenerfahrung und Fachwissen

Dafiir zu sorgen, dass die Preise Uber mehrere Kanale festgelegt
und aufeinander abgestimmt werden, um wettbewerbsfahig zu
bleiben, ist eine komplexere Aufgabe als in der Vergangenheit.
Den Interessenten, die auf der Suche nach dem richtigen
Angebot sind, steht jetzt auf einen Blick eine Fiille neuer Kanéle
zur Verfigung. Machine Learning Algorithmen, die mehr
Informationen Uber den Markt und die Konkurrenz freilegen,
sind das Herzstiick der heutigen fortschrittlichen Revenue
Management- und Preisgestaltungslésungen. Sie kdnnen
sicherstellen, dass stets der richtige Preis festgelegt wird, zur
richtigen Zeit, im richtigen Kanal und dort, wo sich am ehesten
damit punkten l&sst.

Intelligente Technologie ersetzt nicht das Fachwissen und die
umfassende Erfahrung der Revenue Manager. Stattdessen
erweitert sie ihr Fachwissen und macht ihre Bemihungen
effektiver, was in einem sich verdndernden Markt, in dem
aktuelle Daten die Entscheidungsfindung bestimmen, von
mafgeblicher Bedeutung ist.

Wissen, wer die Mitbewerber wirklich sind

Deep Learning, das aussagekraftige Marktdatentrends sowohl
intern als auch extern untersucht, kann Aufschliisse dariiber
liefern, was lhre Wettbewerbslandschaft wirklich ausmacht.
Hochentwickelte Revenue Management- und Preisgestaltungs-
[6sungen nutzen mehrere Prognosefunktionen und sorgen fir
mehr Klarheit bei der Segmentierung. Das hilft Hotels dabei,
Unwesentliches auszublenden und Wettbewerber zielsicher zu
identifizieren.

Mit dem Wandel der Branche wird auch der Wettbewerb
deutlich harter. Wenn Sie sich mithilfe bewahrter
Datenerkenntnisse ein Bild von der Konkurrenz machen,
konnen Sie eine effektivere Strategie ausarbeiten.

Vorteile von Revenue Management und
Preisgestaltung in der Cloud - eine feine
Auswahl

« Gleichzeitige, sofortige Software-Updates an
mehreren Standorten

* Mobile- und Web-gestiitzte Zuganglichkeit - jederzeit
und uberall

 Hohe Verfligbarkeit

» Standortweite Sicherheit zur zentralen Uberwachung
und zum Schutz von Geschdftsdaten

« Niedrigere Betriebskosten

Mit ,,Glass Box“-Losungen die
Entscheidungskontrolle behalten

Hochentwickelte Hotel-RM-Losungen und Preisgestaltungstools
sollten in der Lage sein, Aktualisierungen zu verwalten und
gleichzeitig flr Transparenz zu sorgen. Mit den richtigen Tools
konnen Revenue Manager Trends untersuchen, die neuesten
Anderungen einsehen und in Testszenarien durchspielen, wie
sich Preisanpassungen auf die Ergebnisse auswirken wirden.
Durch die Beféhigung von Revenue Managern erhalt Ihr
Unternehmen das Beste aus beiden Welten: intelligente
Systeme, die Schnelligkeit und Prazision férdern, sowie versierte
Revenue Manager mit der richtigen Erfahrung, um eine fundierte
Strategie zu steuern.

Transparenz, wo und wann immer sie benétigt wird

Cloud-Technologie und -Infrastruktur eréffnen Unternehmen
zusammen mit dem wachsenden Einfluss der Mobilitat den
Zugriff auf wichtige Geschéftsdaten, die fur ihre Agilitat
notwendig sind.

Wenn Fiihrungskrafte im Home-Office, vor Ort oder unterwegs
arbeiten, wird der unkomplizierte, orts- und zeitunabhangige
Zugriff auf Umsatzzahlen zum handfesten Wettbewerbsvorteil.



Mit dem Tempo des Wandels in den 2020er-Jahren
und dariiber hinaus Schritt halten

Die Hotellerie durchlebt einen rasanten Wandel. Zukunftsori-
entierte Hotels investieren in Plattformen flr Revenue
Management und Preisoptimierung, um von Machine Learning
und Cloud-Technologie zu profitieren. Mit diesen Losungen
erhalten sie Aufschluss darlber, wer ihre Konkurrenten wirklich
sind, kdnnen die effektivsten Vermarktungskanale ausmachen
und Technologie mit Fachwissen kombinieren, um Angebote
am richtigen Ort, zur richtigen Zeit und den richtigen
Interessenten zu prasentieren.

Welche anderen Faktoren ziehen die Branchenfiihrerin
Betracht? Welche Investitionen nehmen sie vor, um den
heutigen Herausforderungen zu begegnen und die in den
2020er-Jahren bevorstehenden vorwegzunehmen? Wir haben
ein umfassendes Informationspaket zusammengestellt, um
einige Schlusselbereiche zu skizzieren, die notwendig sind, um
in einer neuen Ara des Gastgewerbes widerstandsfahig zu
bleiben. Am besten gleich herunterladen.
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MEHR ERFAHREN

EzRMS Revenue Software und
Infor® Hospitality Price Optimizer (HPO)

 Dynamische, Al-basierte Algorithmen und
automatisierte Funktionen

« Always-on-Funktionen verwalten Preisgestaltung,
Prognosen und Gesamtstrategie rund um die Uhr

 Mobile-basierte Transparenz der stets aktuellen
Datensicht

 Anwendbar auf eine Reihe von Raumlichkeiten wie
Gastezimmer, Veranstaltungsraume und mehr

« Konzipiert fir die Integration mit einer Vielzahl von
wesentlichen Systemen, darunter Property

Management Systeme (PMS), zentrale Reservierungs-

systeme (CRS) und Channel Manager (CM).

der deren Tochtergesellschaften und sonstigel
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